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近日，记者来到位于鼓
楼区恒力博纳广场的星巴
克啡快概念店，相较于其他
门店，啡快概念店的设计和
布局处处凸显“小清新”风
格。现场除了直观的电子
菜单板外，还可通过星巴克

APP 开启啡快点单，或可以
通过微信小程序、支付宝等
多个 APP 体验“在线点，到
店取”的啡快服务。同时，
可以使用其中的预约功能，
感受提前点单，到店即拿的
服务。

相关工作人员介绍，为
给消费者提供更好的服务，
啡快概念店通过智能派单系
统，在点单高峰期时段，店内
的中央厨房可分担附近门店
的订单，减少配送范围内消
费者等候时间。

“能扛住事儿”的阳光女孩
在父母眼中唐凤华是个乖乖女，在老师的眼里，她是个有韧劲的女孩

餐饮拥抱“数字化”加速新零售步伐
福州提升实体店及外送体验服务，满足消费者多样化、便捷化、快节奏的消费需求

高考分数：
651分（物理科目组）
毕业高中：
福州一中
录取高校：
北京师范大学励耘实验班

学子档案

唐凤华

3

自8月4日海都2021年阳光助学活动开启以来，海都报接到了不少热心读者打来的电话，并主动向
我们提供阳光学子的相关线索。日前，海都记者来到福州一中毕业生唐凤华的家中。唐凤华在今年的
高考中以651分的成绩被北京师范大学励耘实验班录取。未来四年，她将在这里学习心理学专业。

为了帮助唐凤华同学顺利进入大学，海都报将向社会公开征集爱心人士，为唐凤华筹集新学期学
费，帮助她实现梦想。

□报名方式

如果您身边有需要帮
助的学子，可以推荐至海
都报，我们将助其追逐人
生梦想。同时，我们也期
待更多的公益组织、爱心
企业与爱心人士共同加入
海都公益助学队伍，帮助
学子踏进大学校门。

助力“海都阳光学
子”，爱心企业、组织、人士
报名方式：

一、扫描下方微信二
维码，下载“智慧海都”
APP，点击页面右下角“我
的”，在“我要报料”中填写
相关内容。

二、拨打95060热线、
15659172661进行报名、咨
询。需要注意的是，确定为

“海都阳光学子”的学生，需
提供如下资料，并发送至邮
箱2374252527@qq.com：

（1）本人高考录取通
知书复印件或相关录取证
明1份；

（2）户口簿及身份证
复印件1份；

（3）助学金申请表格
1份（贴1张1寸近照）

虽然从小学到初中，唐
凤华一直成绩拔尖，但刚上
高中时，她经历了极大的学
业落差，初次考试后成绩位
于班级末尾，这一结果让她
突然慌了神，“我经常晚上
给我妈打电话，也不知道说
什么，就是哭。”妈妈安慰
我，说没关系慢慢来。后来
我自己也调整心态，逐渐找
回了信心。

物理从高一开始就一
直是让唐凤华“头疼”的学
科，“那时还挺难受的，怀疑
自己不配学物理”，这种情况
延续到高三上学期。即使承
受着巨大的压力，唐凤华依
然坚持摸索学习方法，调整
做题方式、在卷子上反复练
习错题。在她的印象中，较
多的一次自己与题目“较量”
了七八回，才能相对顺利地

解答同类型的题目。攒着这
股再“坚持一下”的劲儿，让
她的成绩到高三时提升到了
班级前五名。

此外，唐凤华在高中期
间还担任班级的生活委员，
家与学校之间 80公里的距
离，让她有了比其他同学更
长的在校时间，这也让她主
动承担了许多需要耗费课
余时间，来处理同学生活中

的琐碎事务。两年来，她始
终默默地付出回馈着老师
与同学对自己的帮助，获得
了老师和同学好评。在班
主任徐慧红老师的眼里，唐
凤华是个有韧劲，“能扛住
事儿”的阳光女孩。

如今，全省只有两个招
生名额的北京师范大学心
理学专业（励耘实验班）的
录取通知书已顺利投递到

唐凤华手中，从福州到北
京，更为复杂多变的人生挑
战正在等待着她，但她并不
害怕。在假期中，唐凤华已
经开始通过阅读相关书目
为自己的大一学业累积基
础，同时也积极调整心态，
希望能尽快适应大学的专
业学习。对即将开始的大
学生活，唐凤华充满了期
待。

在中国古代一直流传
着孟母三迁的故事，孟轲的
母亲为选择良好的环境教
育孩子，三次迁居。在如今
的永泰县同安镇上庄村，唐
凤华的母亲唐秀嬣也为了
自己的三个孩子，有一个更
便利的求学环境，举全家之
力搬迁到镇上。

“我从小在农村，也没
读过什么书，但是我希望我

的孩子都能好好上学。老
家离镇上太远了，孩子们走
路要四五十分钟，每天来回
很辛苦。后来我和孩子的
爸爸就决定搬到镇上来。”
母亲唐秀嬣介绍，她身体不
太好，平常主要在家里照顾
三姐弟的饮食起居。为了
让一家人吃得便宜又放心，
她在镇上以一年一百元租
了一小块菜地，“这样我们

一家人吃菜就不用花什么
钱了。”

唐凤华在学习之余，也
会抽出时间和妈妈一起去
菜地里除草、摘菜。“我妈妈
身体不太好，爸爸在外面打
工，很久才回来一次。从我
爸妈身上我就感受到，他们
很辛苦，所以我要好好读书
报答他们。”初中毕业后，唐
凤华通过自主招生考上了

福州一中，由于离家较远，
她平常很少回家。但是只
要一回到家，就会为弟弟妹
妹补习功课。大姐唐凤华
虽然看起来文静秀气，但弟
弟妹妹却对她很是服气，是
他们的“榜样”。

在家人眼中，唐凤华从
小乖巧懂事，让人省心。在
他们家的客厅，有一面墙壁
上贴满了奖状。“三好学生”

“优秀班干部”……其中有
不少都是唐凤华获得的。
唐秀嬣介绍，他们刚搬来的
时候，房间里空落落的，也
没钱装修，后来是孩子的爸
爸提议，家里积攒了这么多
的奖状，不如拿出来贴在墙
上，这样也省得贴墙纸了。
就这样，家里多了一面特殊
的电视墙。在父母的眼里，
这既是装饰，也是荣耀。

从倒数到前五 学霸的成长之路

父母眼中唐凤华从小乖巧懂事

8月3日，福建第一家星巴克“啡快”概念店在福州恒力博纳广场开业，消
费者可登录口碑、微信小程序、支付宝等多个APP平台体验“在线点，到店取”
的服务。记者注意到，近年来，福州的餐饮业，特别是咖啡、网红饮品店竞争加
剧，为打造新零售业态，上述品牌竞相升级数字化门店，或是加强数据分析能
力，缩短配送时间，为顾客提供高效与高质的体验服务。

近年来，福州数字应
用场景建设不断加快，其
中，餐饮业“拥抱”数字
化，让市民最真切地感受
数字科技带来的生活方
式的改变。

之前，喜茶在福州
金融街万达广场试水喜
茶 Go 门店，之后，更是
将自取柜作为其许多门
店的标配。消费者通过
APP、小程序点单后，可

以在柜子自取。在疫情
防控期间，麦当劳、肯德
基、汉堡王等也在其APP
或是小程序上，推出了
自助点单功能，以往排
队等候的现象不复存
在。

就目前福州最热门
的几家网红饮品店来说，
通过大数据、人工智能等
技术手段对运营系统进
行优化，将平均配送时间

缩短至30分钟以内。
从事零售行业的许

先生分析，网红饮品店，
或者是其他餐饮在升级
数字化门店，通过融合线
下消费者体验，越来越受
到年轻人的青睐。满足
了福州市民对于快节奏
和便捷化的消费需求，对
福州餐饮数字化场景建
设及落地，具有一定的促
进作用。

N海都记者
陈晋 马俊杰
见习记者
许亦莹

新零售业态步伐加快 数字化门店成标配

大数据分析订单量 分流周边门店配送压力

N海都记者 刘露
见习记者 郭浩奇
实习生 郭婧铭 文/图

如果你愿意帮助她，
扫微信二维码为她捐款
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