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快 递 想 要“ 全 力 奔
跑”，分拣时间的长短至关
重要。因此，为了提升分
拣效率，顺丰、福州邮政等
多家快递企业近两年纷纷
上马智能分拣设备。

记者在分拨中心看
到，尽管已迎来物流高峰，
但这里却看不到包裹堆
积、人员扎堆的场景，取而
代之的是有条不紊的智能
分拣。分拨中心负责人王
经理介绍，该分拨中心占
地2万平方米，从福州发出
的包裹大部分在此完成分
拣，再运往目的地。

现场，工作人员将大
包裹从车上放置伸缩卸货
皮带上，排队机则负责整
理包裹，让每个包裹间距
保持在75~80厘米左右，再
通 过“ 六 面 扫 描 仪 ”及

“RFID 接收器”读取包裹
信息，通过自动化“摆轮”
让包裹自动分拣，抵达相
应的区域装车发运。“六面
扫描仪”六个面都装有摄

像头，可识别每个包裹上
的条形码和二维码，读取
快递信息。

“对于 3 公斤以下小
票快递分拣，以往都是安
排人员手动分拣，工作人
员要熟背各类产品的建
包 规 则 及 代 码 进 行 分
拣。”王经理说，在今年 6
月，分拨中心的双层自动
化小件分拣区建成投用，
该智能设备可自动扫描
小包裹的二维码和条形
码，通过传送带自动分类
到指定包裹带内。

王经理说，通过利用
大数据，快递员在揽件时，
所有网点上的信息都会汇
总到分拨中心并进行分
析，当获取信息后，就会开
启事先准备好的卸货口进
行分拣工作。目前，分拨
中心每小时最多可处理大
件约 2.5万票，小件处理量
约每小时 4 万票。而在以
往，靠人工处理包裹，每小
时仅能处理1万余票。

快递“黑科技”迎战“双十一”
智能分拣设备成为不少快递公司标配，让快递赢在起跑线上；无人车的大规模投用，

让末端配送更高效
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深入推进数字福建建设
省委常委会会议研究通过福建省“十四五”数字福建专项规划、

海洋强省专项规划，部署推进打击电信诈骗犯罪工作 A02

记者从菜鸟裹裹获
悉，今年的“双十一”，包括
闽南理工学院、泉州信息
工程学院、泉州职业技术
学院、福建船政交通职业
学院、漳州卫生职业学院
在内的福建 5所高校师生
收快递有了新鲜感。上述
高校师生可通过菜鸟APP
一键下单，预约送货到楼
时间，届时，一辆无人车就
会“扛着”包裹送上门。

“在无人车出发时，会

提前发信息通知，到楼下
后，则会自动拨打电话，收
货人只要输入取件码即可
拿到快递。”菜鸟驿站相关
人士介绍，一辆无人车平
均每天工作 8 小时，最多
能送 400个快递。根据预
约的快递订单数量和路
况，无人车会自动计算出
最优路线。作为一辆“礼
貌的小车”，无人车遇上阻
碍物，会主动避让；转弯之
前，自动打转向灯，穿梭于

人流和车流之间。
记者了解到，菜鸟无

人车具备了 L4 级自动驾
驶能力，在智能、安全、可
量产三方面具备行业领先
的竞争力。目前，已有
350辆菜鸟无人车投放校
园，包括福建在内，覆盖全
国70多个城市超过200多
所高校，“双十一”期间将
全员上岗，是全国快递末
端最大规模的无人车配送
集群。

不少快递公司预计，我
省今年的“双十一”快递业务
量较去年同期将有三至五成
的增长。

顺丰快递相关人士表
示，今年“双十一”期间，预估
日均吞吐量达 54 万件以上。

“根据电商平台的活动规率，
预测顺丰日最高处理量和业
务总量将再创历史新高，揽
收量预测约为平常工作日揽
收件量的2.5倍，派件量预测
约为平常工作日妥投量的2.2
倍。”该人士说，其中，2021年
福州地区快递收件数量较
2020年同期增长三成左右。

为此，今年“双十一”期
间，福州顺丰新增场地约131
个，新增车辆 350 余辆，新增
线路310余条，以保障高峰业
务期间高品质物流服务。

福州邮政相关工作人员
告诉记者，从 11 月 1 日起，
快递业务进入旺季。福州
地区的快递业务量预计增
长 50%左右，其中，11 月 11
日至13日将进入快递业务最
高峰阶段。

“天下武功，唯快不破”，对于快递企业来说，在
业务量暴增的“双十一”期间，“快”字更是尤为重要。

11月1日，记者从多家快递公司获悉，今年“双十
一”快递业务旺季已到，经初步预测，今年福州乃至福
建快件处理量较去年同期增长三至五成。随着今年

“双十一”迎来首个高峰，如何快速分拣、寄送，对快递
公司来说是一场“大考”。昨天下午，记者来到位于福
州闽侯兰圃的顺丰快递分拨中心（以下简称“分拨中
心”），一探快递分拣速度如何越来越“快”的秘密。

智能化分拣 比以往效率快3倍

无人车送件 自动找出最优路线
今年“双十一”
快递量或增五成
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菜鸟无人车在福建5所高校投用


