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小区烟火气息浓郁，描绘
民生幸福底色。该公司加速推
进老旧小区配电设施改造，主
动对接居民需求，推动数字化
电网建设，赋能“智慧社区”，进
一步提升小区供电可靠性，让
广大居民用上放心电。

悠悠古厝深深坊巷，电力
赋能华丽转身。该公司致力于
服务古厝用电，从杆线缆化到
配网改造，推动三坊七巷形成

“双环网双辐射供电”坚强网
架，从改造老旧线路到用电隐
患排查，化身爱荆庄、宏琳厝等
古老庄寨守护者，让古建筑释
放新活力，传承发扬闽都文化。

大东湖畔崛起新城，数字

经济蓄力腾飞。该公司积极
推动东南大数据产业园建设，
5G 配网差动保护线路投运、
科学制定用电方案、开通绿色
通道……强有力的电力支撑，
为数字基础设施添翼，为经济
高质量发展按下“加速键”，新
城破土而出，迸发蓬勃生机。

电力“双满意”工程始终
与城市发展同频共振，服务于
城市定位与特色产业，胸怀

“国之大者”，在推动经济发
展、服务百姓民生、赋能绿水
青山、履行社会责任等方面推
出行动举措，为创新、开放、绿
色、幸福的现代化国际城市插
上“电”的翅膀。

致力“双满意”增添新光彩
国网福州供电公司将继续抒写“先行官、连心桥、双满意”的故事，绘就“党旗红、

国网绿、福州美”的画卷

N海都记者 唐明亮 郑旭
通讯员 林丽娜 许琳娴/文 陈蒸 陈德钧 柯俊明/图

自10月下旬进入盛风期以来，福建平潭风电最大
出力超过319兆瓦，可达该地区最大用电负荷的2~3
倍，这标志着平潭综合实验区进入了“深度全绿电”供
应，在满足本地用电需求的基础上，还能向岛外输送
绿色电力。

清洁低碳、供给先行，国网福州供电公司将“保障清
洁能源按时并网”列入“碳达峰、碳中和”任务清单，将

“双满意”融入能源清洁低碳转型的进程中，为打造平潭
“零碳”国际旅游岛贡献智慧和力量。

“清新福建·绿色赋能”这是新时代电力“双满意”
工程七大行动之一。2001、2002年，福建电力“双满意”
工程连续两年列入福建省委省政府为民办实事项目，
于是一声嘹亮的号角在八闽大地吹响，“让客户满意、
让党和政府满意”成为福建电力人砥砺前行的方向。

回望20年前，习近平同志高度肯定福建电力“双满
意”工程，殷切嘱托。立足新的赶考之路，国网福州供
电公司依然牢记嘱托，继续抒写“先行官、连心桥、双满
意”的故事，绘就“党旗红、国网绿、福州美”的画卷。

20 年岁月峥嵘，20 年
初心不改，20年硕果累累。
11 月 13 日，国网福建电力

“双满意”工程二十周年成
果发布会在国网福州供电
公司召开，现场发布《数说
成效集》《典型实践集》《故
事集》《理论研究成果集》4
项成果集，并邀请上级领
导、各级专家、社区乡镇工
作者、客户代表和广大媒体
举行座谈会和理论研讨会，
通过一串串数据、一张张照
片、一个个生动故事展示福
建电网跨越式发展的历史，
探寻“双满意”20年笃行致
远的精神密码。

回望来时路，我们发现
“双满意”20年既是一条坚
持强根铸魂、坚守人民立
场、坚定守正创新的壮阔征
程，也是主动融入美丽八闽
发展，充满温情、美好与感
动的成长之旅。从闽都商
圈到滨海新城、从街道社区
到城镇乡村、从三坊七巷到
石鼓名山，国网福州供电公
司将“双满意”融入车水马

龙、商贾往来、市井烟火之
中，让平凡的日常更好地安
放人民对美好幸福生活的
向往。从助力脱贫攻坚、乡
村振兴到电力铁军抗灾抢
险冲锋一线，在关键时刻、
危急关头当先锋、做表率，
这是一条冲不毁、击不垮的
保电“生命线”，架起了党和
人民的“连心桥”。

2021 年，新时代电力
“双满意”工程再度列入省
委省政府为民办实事项
目。历史照亮未来，征途
未有穷期，站在新起点上，
国网福州供电公司将坚决
服从党和国家发展大局，
始终怀着“让客户满意、让
党和政府满意”的赤诚初
心，全力打造为民办实事
标杆、央企履责担当典范，
不断推进新型电力系统构
建，建设具有中国特色国
际领先的能源互联网企
业，在新时代不负韶华、乘
风破浪，一张蓝图绘到底，
为建设福州现代化国际城
市增光添彩！

电力“双满意”工程处处
蕴含着“以人民为中心”的思
想。“七一勋章”获得者、军门
社区党委书记林丹说：“供电
公司提升电能质量、优化服务
体验，他们是社区的好伙伴，
是居民的贴心人。”

台湾创业青年、“石头会唱
歌”艺术聚落负责人林智远说：

“供电公司为石头厝量身定制
民宿全电气化方案，让用电可
靠成为我们梦想落地的保障。”

全国劳动模范、“金牌带
电工”冯振波说：“带电作业工

器具的发明创新来源于生产、
运用于生产，最大限度地实现
电网不间断供电，让老百姓满
意度更高一点。”

20年间，一代代国网福州
供电人在传承中创新、在实践
中发展，收获了一次又一次的
客户点赞、政府表扬。该公司
在整顿电价与中间环节、缩短
业扩流程、实施“两改一同价”、
开展优质服务等重点攻坚领
域栉风沐雨，为党和政府分忧、
为人民群众解难，致力于提升
客户获得感、幸福感、安全感。

“双满意”，因人而精彩

“双满意”，因城而生动

新时代“双满意”接续前行
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如今变电站巡检用上了机器人

2001年福州电业局变电运维人员在220千伏
北郊变巡检
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