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海都讯（记者 李琪
马俊杰 文/图） 近日，福
州市民冯先生向“智慧海都”
APP反映，最近他发现在西
二环中路和杨桥中路交叉
口附近的人行道上新铺设
了“不锈钢盲道”，“在福州好
像是第一次见到这种不锈
钢盲道，感觉很新奇”。

15日上午，记者来到西
二环中路与杨桥中路交叉
口，远远就看到街边小公园

“杨桥园”前的盲道和其他
地方由砖块铺设的盲道明
显不同，这里的盲道由不锈
钢金属片相连拼接而成，用
螺丝钉将金属片固定在水
泥路面上，同样有盲道条和
盲道钉。不锈钢盲道从“杨
桥园”前一直延伸到杨桥中
路，约300米左右，之后与传

统的盲道砖相连。记者询
问街边一家早餐店，店员告
诉记者，此处的不锈钢盲道
已经铺设四五天了。

记者联系到小善公益
的郭兵，小善公益已为福州
市无障碍设施测评多年。
郭兵表示，他也是第一次见
到铺设在室外的不锈钢盲
道，“目前国家标准对于盲
道用什么材料并没有硬性
规定，但最好是与一般道路
有反差”。他认为，不锈钢
盲道的盲道条不易磨平，也
与周围道路有较大反差，所
以从强度和反差上来说应
该有优势。但同时，他也担
心不锈钢存在防滑较差、固
定不牢的问题。“这些不锈
钢盲道可能是作为临时措
施，若作为永久盲道，可行

性还需要验证。”
记者联系到福州市市政

工程中心，有关负责人表示，
杨桥中路和西二环中路交叉
口这一段道路，目前为地铁4
号线西二环站施工报备范
围，建议向地铁公司咨询。

记者又联系到福州地
铁集团，有关工作人员表

示，为满足周边居民无障碍
出行需求，在福州地铁 4号
线陆庄站周边临时道路安
装了钢制人行盲道，该盲道
上有防滑的凹凸纹路，供施
工期间周边居民使用。该
站点正加速施工中，建成后
将按照永久道路设计标准，
统一进行盲道的恢复工作。

海都讯（记者 包华
通讯员 廖思兴 文/图）
小区建筑垃圾处置清运，
一直以来是不少物业头
痛的问题。近日福州高
新区综合执法局搭建了
全新的信息化管理平台，
可通过线上申请处理，实
现全程可追溯，防止出现
偷卸违规现象。

“以前找人运垃圾，
又贵又怕不正规，现在官
方出了这个申请平台，方
便多了！”昨日，中海寰宇
天下小区正在装修的业
主李先生对记者说，现在
他只需和物业报备，由物
业公司申请建筑垃圾清
运，清运公司便会按照预
约时间前来处置。

据该小区物业负责
人介绍，小区业主将装修
建筑垃圾自行投放到小

区内临时堆放场所，再由
物业通过“高新福州”公
众号下的综合执法管理
平台，拍照上传进行装修
垃圾外运申请，线上审核
后即可获得批准。

据了解，目前高新区
综合执法局已与新南资
源再生处理厂对接，将建
筑垃圾运往该厂进行无
害化处理及回收二次加
工。处理厂采取可循环
处理工艺，通过建筑垃圾
定点消纳、分选破碎，将
所产生的再生骨料通过
综合利用，生产多种不同
规格的环保砖（路面砖、
小标砖、九孔砖、四孔砖、
砌墙实心砖）。这些资源
化利用项目的产品可广
泛应用于城市环境卫生
设施、市政工程设施、园林
绿化设施等项目。

海都讯（福建日报
陈则周） 近日，在福清
市音西街道马山、瑶峰、
融西等村居，记者看到整
洁的街巷里出现了不少
各具特色的文化墙，一派
浓郁的文化氛围。

谈及如何增加文化
元素，提升城关品位，福
清市音西街道党工委书
记叶向阳表示，不断提
高人文素养、提升文化
品位是推进城关发展跨
越的一个重要方面。今
年以来，街道着力加强
对文化自信的认知与使
命感，注重融入多元文
化元素，不断改观城关
面貌，彰显魅力。记者
了解到，为加快推动城
市化进程，该街道以因
地制宜与锐意创新相结

合的理念，从策划、布局
等方面入手，提升街道
城市化的功能，为福清
市的建设与发展发挥了
应有的较大作用。

据了解，音西街道文
化底蕴深厚，有不少珍贵
的历史遗迹和文化遗
存。近年来，街道结合实
际，不断挖掘资源，对标
学习，着力弘扬农耕文
化、耕读文化、街坊文化
等，在开展娱乐演唱、激
情踩街、戏剧评话等活动
中，强调要着力传承传统
优秀文化，并融入新时代
气息。在项目建设和景
观改造中，以休闲观光旅
游带动文化产业发展，不
断提升城区街道文化品
位，为福清绘就壮美画卷
增辉亮色。

不锈钢盲道头回见 市民很新奇
施工方表示，该处盲道为施工期间临时措施，施工完成后将重新铺设
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今年 43 岁的洪月红是
汤边社区的网格员之一。汤
边社区位于五四路旁，是福
州市“黄金地段”，涵盖众多
商业楼宇，以及十余个住宅
小区，片区人员极为密集。
入职两年以来，个子小小的
她，每天都要在自己所负责
的片区来回巡查八圈左右。

昨日清晨5点45分许，家
住仓山区的洪月红早早就起
了床，洗漱过后，便骑上电动

车，穿越小半个福州城，来到
鼓楼区汤边社区1网格。早上
7点，穿戴上网格员标志性的
蓝马甲和蓝帽子，洪月红便
开始了自己一天的工作。

一上街，刚巡查一段距
离，洪月红便掏出手机，对
着街边的一家店铺门口拍
了数张照片，原来这店面门
口堆放了数个泡沫箱。“根
据规定，每一家沿街的商铺
门口都要实行‘三包’，不允

许出现垃圾杂物。等我反
映了这个问题之后，就会有
城管部门的人来解决，以保
证沿街商铺门口干净、整
洁。”洪月红对记者说道。

洪月红向记者介绍，她
现在所使用的是一个名为

“鼓楼 e治理”的APP。在巡
查过程中，一旦发现任何问
题，她便打开该软件进行拍
照。据介绍，该平台与鼓楼
区各个管理部门都进行了

联网，网格员拍摄图片所反
映的问题，会移交到相应的
管理部门平台，紧接着，便
会有相应部门的工作人员
前来处理。

“等到相关部门处理完
之后，也会反映到‘e治理’的
平台上。处理后，我们还要再
到相关地点进行回访。如果
做到位了，这件事情就办结
了，如果没有达到要求，还要
让他们重新处理。”洪月红说。

社区网格员走街串巷的一天
记者跟随温泉街道汤边社区网格员的脚步，体验他们的酸甜苦辣

N海都记者 周字艺/文 郭浩奇/图

嘘寒问暖、处理问题、宣传政策……
这些被人认为琐碎的小事，在社区都被当
做“大事”来办。而社区的网格员们，每天
就在自己的网格里，与社区居民面对面。
网格员们每天都在做些啥？他们都有哪
些酸甜苦辣？

昨日，海都记者来到福州市鼓楼区温
泉街道汤边社区，跟随网格员洪月红的脚
步，体验了一次“网格化”管理。

一路上，洪月红走走停
停，从路上掉落的纸巾，到
绿化带中的杂物，从摆放不
齐、随意堆放的共享单车，
到坑坑洼洼、残缺破损的地
砖等，都在网格员日常巡逻
的范围之内。洪月红告诉
记者，她工作的职责范围东
至晋安河，西到五四路，南
至玉泉路，北达温泉公园，
总 面 积 达 到 0.44 平 方 公
里。每天在路面上巡查的，
主要包括环卫卫生、市政道
路等 20 个大类 213 小项的

内容。
除了常规的走街串巷

的路面巡查之外，洪月红还
要进行其他的一些网格工
作。据了解，社区网格员每
个班次均需要开展契合当
月时事主题的综合工作，例
如平安创建主题宣传等。

每天的走街串巷，让“蓝
马甲”得到了辖区居民的信
赖。当居民遇到一些难事求
助无门时，也会想到寻求网
格员的帮助。洪月红对记者
说，有次她在巡街过程中，碰

到了一位送孙子上学的依姆
反映在路上遇到了一个大水
坑，问能不能帮忙进行处
理。“虽然都是一些很小的事
情，但能够帮助到辖区里的
居民，我还是觉得很开心。”
洪月红说。

网格员的工作是“两班
倒”，白班从上午7点至下午
3点，晚班从下午3点到晚上
10点。网格员每两天分别上
一次白班和夜班，之后就休
息一天。除去吃饭的一个小
时之外，网格员每天要在路

面上巡查六个小时左右的时
间，平均每一个小时，就要完
成一轮的辖区全覆盖巡查。
为了保证工作效率，他们还
会使用电动车作为代步工具
进行巡逻。据了解，目前温
泉街道一共有24名网格员，
他们扎根在各个社区之中，
为群众排忧解难。

洪月红对记者说，她每
天都要在路上走几万步的
路程，虽然十分辛苦，但能
帮助市民解决问题，这个过
程充满了成就感。

事无巨细 每天在路上巡查6小时

沿街巡护 发现问题及时上报

小区临时存放建筑垃圾点，物业拍照上传后
即可申请清运
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