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高新区通过运用现代化信息技术，完善网格化动态巡查机制，简化
快速查处流程，高效严控新增的违法建设行为

福州市“两违”
综合治理

福州高新区党工委、管委会高度重视“两违”综合
治理工作，紧紧围绕省、市“两违”专项整治工作的部署
要求，集中力量，组织成员单位，严厉打击辖区“两违”
行为，加大制度建设、巡查和拆除力度，梳理并化解历
史违建、集中整治拆除“新增”违建和一批妨碍重点建
设项目的违建等工作，实现对辖区内“两违”的有力管
控，治违工作取得明显的工作成效。此外，高新区充分
认识开展“两违”整治工作的重要性和紧迫性，把治理

“两违”工作作为高新区经济发展大局重点工作。
今年以来，高新区在整治违法建设方面持续发力，

做了大量工作，也取得阶段性成效。截至目前，完成拆
除“两违”面积14.22万㎡。其中，南屿镇拆除“两违”面
积5.81万㎡，村镇办拆除“两违”面积8.41万㎡。

福州高新区综合执法
管理平台利用信息化技术
完善规范“两违”执法，实
现“两违”执法的快速取
证、响应、跟踪。综合执法
平台在全区重点区域搭建
摄像头，24 小时实时监控
易发“两违”区域，起到了
有效的监管。

执法人员可通过手机
联网综合执法平台，在“两
违”现场可以直接拍照取
证直接上传综合执法平
台，定位具体位置，实现快
捷有效的记录跟踪，提高
执法效率，实现案件源头
的规范管理。同时集中执

法力量，严格规划管理，加
大“两违”巡查整治力度，
坚决制止各类“两违”行
为，力争不留盲区、不留死
角，发现一起、制止一起、
处理一起，有效控制新增

“两违”，将新增“两违”扼
杀在苗头上。

此外，高新区积极开
展社会宣传活动，通过派
发“两违”宣传手册、提供
现场咨询等方式，向广大
人民群众宣传关于“两违”
的法律法规知识。提高对

“两违”的认知度，增强法
制意识，明白“两违”并非
个人行为，其不仅破坏邻

里之间的和睦关系，严重
的还会发生危及安全的事
故。

同时，高新区注重舆
论引导，加大宣传力度，通
过新闻媒体、网络平台、专
刊、标语、社区宣传栏、村
广播及发放宣传单、征迁
入户等多种途径，进村入
户、进物业小区，开展多层
次、全方位的法律法规政
策宣传，形成强大的“治
违”声势，营造“不能违、不
敢违、不想违”舆论氛围，
尽快提高群众守法意识，
从根源上有效遏制“两
违”。

为进一步完善“两违”
网格化动态巡查机制，简
化快速查处流程，高效严
控新增“两违”，整个违建
处置流程分为发现报告、
快速认定、拆除整治、监督
检查、效能问责五个流
程。五个处置流程对应了
五名角色，分别为巡查人
员、认定人员、拆除人员、
监督人员、问责人员。

1.发现报告。巡查人
员为村（居）网格员和小区物
业经理，每天负责各自辖区
的巡查工作，发现疑似违建
第一时间拍照上传微信小程
序，以各自辖区为报告单位，
未发现新增“两违”的每天实
行“零报告”打卡制度。

2.快速认定。由国土
所、建设站对巡查人员上传的
疑似违法建设在2天内进行
认定，不是违建的由认定人员
提供证明信息；是违建的小程
序上将转拆除整治流程。

3.拆除整治。对微信

小程序上收到的违法建
设，由镇（办）分管领导担
任拆除责任人，负责3天内
组织执法人员对违法建设
进行拆除并上传小程序。

4.监督检查。监督检
查责任人为镇（办）人大主
席，要在2天内对已经拆除
的违法建设进行现场确认
核实是否拆除到位，并在
小程序上进行确认，至此
整治拆除环节形成闭环。

5.效能问责。区效能

办对上述 4 个流程中未在
规定时间内处置违法建设
的人员进行效能约谈，严
重的将进行处分通报。

记者了解到，整个快速
查处流程在小程序上运行，
形成了统一规范的处置流
程，节省了各角色之前纸质
传达信息的时间，保证了新
增“两违”在 7天内处置完
成，提高了处置流程的效率,
各部门及区领导全程可见，
确保“两违”处置透明公开。

高新区通过运用现代
化信息技术，不断加强执
法人员管理、提升防违控
违水平，全面提升“两违”
整治效率，助力经济建设
和发展。区综合执法局与
厦门卫星定位应用股份有
限公司签订协议，打造“两
违”联办升级改造项目即
微信小程序执法平台。微
信小程序集发现报告、拆
除整治、监督检查、问责处
理等功能为一体，以各行
政村 (居)、小区为报告单

位，实行每日“零报告”制
度。根据各单位职能，通
过信息化手段共同参与违
建整治过程，共同遏制违
建产生。

“职责清晰，每一个处置
环节确认了具体责任人。”相
关负责人介绍，在快速处置
中，从疑似“两违”的发现到
整治完成时限为7天。每天
未发现疑似“两违”的要进行
打卡，确保巡查人员到岗到
位，实现零报告制度。为有
效扼制新增，减少资源损失，

在“两违”建设的起始阶段，
及时制止“两违”行为，中止
违建当事人的资源投入，减
少拆除阻力。

据了解，区治违办还组
织开展了高新区治理“两
违”工作推进会暨“两违”微
信小程序巡查工作规程两
天培训会，会上通报了高新
区今年以来治理“两违”工
作推进情况，同时对各“两
违”相关小程序使用人进行
业务技能培训，两天累计培
训200余人次。

微信“接单”智能监管
“两违”治理再出新招

搭建平台 精准管控
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200多人参加微信小程序培训

监管平台监控画面

拆除一处违法建筑

高新区微信小程序
处置流程图


