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周先生回忆道，3月10
日他在兰州国芳百货购物
广场内的华为线下门店，
购买了一台价值6699元的
电脑。使用一个月左右，
发现电脑经常出现发烫、
卡顿的情况。为此，周先
生多次联系客服，对电脑
进行线上优化系统。但优
化了几次，效果都没改善。

于是，周先生便前往
福州宝龙城市广场的授权
服务中心内检修。他告诉
记者，自己共前往该授权
服务中心三次。“前两次工
作人员都检测硬件没问
题，说系统优化了，让我先
回去试用，有问题的话再
过来。8月 27日第三次去
的时候，他们就说服务中

心暂时无法解决我的电脑
问题，需要联系客服，还出
示了一份服务报告。”

记者注意到，周先生
提供的服务报告上备注有

“经检测，设备易发烫，造
成系统卡死无法使用，无
法充电，故障属实。已经
尝试恢复出厂设置/系统
更新仍无法解决”。

兴·动态

近日，兴业银行以数字人民币运营机构身份参加在北京举办的中国数字金融论坛，
并以“匠心筑梦 数智融通”为主题，在论坛展区展示近期面向试点地区公众开放的兴业
银行数字人民币钱包，获得参会者的广泛关注。

今年8月30日，兴业银行数字人民币钱包正式上线。

兴业银行福州分行与仓山区政府签署战略合作协议
9月15日，兴业银行福州分行与仓山区人民政府举行战略合作签约仪式。根据双方

约定，兴业银行福州分行将简化业务流程，合理配置信贷资源和规模，扩大金融服务覆盖
能力，在2022年至2027年期间，为仓山区提供500亿元人民币的意向性泛金融支持额度，
充分发挥商业银行综合服务优势和传统业务优势，强化总分行和母子公司协同，向仓山
区的客户和项目提供优质、高效的综合金融服务和创新性金融产品。

兴业银行与跨境清算公司签署战略合作协议
近日，兴业银行与跨境清算公司签署战略合作协议。根据协议，双方将围绕跨境人

民币在“一带一路”建设、产品创新、客户服务、人才培育和交流等领域开展全方位战略合
作，实现优势互补、共赢发展，共同助力人民币国际化。

截至2022年8月末，兴业银行跨境人民币涉外收支额达9126.62亿元，同比增长58.88%。

兴业银行数字人民币钱包亮相中国数字金融论坛

新买笔记本出故障 多次维检无果
福州的周先生反映，其购买的一款笔记本电脑一直出故障；经记者介入，商家

同意更换一款价值相近的电脑

1.指定进口种植牙半价
2.拔松牙1元购（限1颗）

3.初诊来电送品牌食用油
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抢订热线：
400-0591-560

★医保定点单位★ 种植牙纳入集采范围
即日起，福州市民可半价种牙

口腔种植是缺牙修复的重要方式，与烤
瓷牙修复、活动假牙等常规修复方式相比，种
植牙的功能、结构、外观更接近天然牙。随着
生活水平的提高，人口老龄化程度的加深，我
国种植牙需求高速增长，种牙难、种牙贵等问
题也日益成为民生痛点之一。为此国家将种
植牙纳入集采范围。为响应国家政策，顺应
民众期待，值此30周年庆典之际，同福医口腔
推出指定种植牙半价特惠。即日起，市民拨
打活动专线400-0591-560即可享半价种牙。

种牙很快很轻松 上百场直播奠定地位
据了解，作为福州少有的本土老品

牌口腔机构，同福医口腔种植量在省内一
直位居前列，2015年至今，同福医举办上
百届种植牙手术直播，不挑病例、不设年
龄门槛，高龄老人照样能种牙，一举奠定
其在口腔界的种植地位。此次30周年庆
典，同福医指定进口种植牙半价，更是吸
引了大批市民抢订。“大多数是老顾客介

绍的朋友，年龄普遍在50岁以上。”同福
医负责人透露，这一群体普遍缺牙颗数
多、时间久、骨头萎缩严重，种植牙需要微
创、快速。“大家基本是冲着我们创始人郑
晓玲主任来的。”据悉，郑主任种一颗牙平
均5分钟，创口小，出血很少，种植6颗植
体就能修复半口牙，牙槽骨条件允许，可
以马上戴上牙冠，适当吃些软食。

上万台手术磨练 实现马上种牙马上吃
怎么做到马上种牙马上吃？郑主任

表示，医生的植入扭力十分有讲究。“我
差不多控制在45N左右，让植体能更好
地卡住牙槽骨，形成早期骨结合。”据郑
主任介绍，太用力了骨头容易坏死，太轻
了不能即刻负重。为了缩短治疗疗程，
郑主任曾多次赴德国、美国进修交流，

“我在科研大体上进行过颅颌面解剖，将

神经走向、牙槽骨厚薄神印脑海后，种植
时能更好避开雷区，设计植入孔径，减少
创伤，保留更多骨组织活性。”

据悉，郑主任手下有上万台手术经
验，有多个案例被美国牙医培训教材收
录，目前，更是担任瑞典诺贝尔、美国百
康等多家品牌中国区种牙导师，市民就
诊需拨打400-0591-560提前预约。

种植牙纳入集采范围
本报读者专享半价种牙

今日来电，挂号、
拍片、检查费用一律全
免，初次到院可享打的
费报销（封顶30元），还
可领取以下优惠！ 微信申请通道

海都讯（记者 包华
通讯员 姜超 薛海风） 9
月 15日 2时 28分，福州绕
城高速连江往福州方向
G1505高速 15公里处发生
一起交通事故，一辆大货
车在行驶过程中单方面肇
事撞上隧道壁，驾驶员被
卡车内。后获路政、高速
交警、消防、医护等多方救
援成功化险为夷。

接到报警后，当地消
防部门立即出动两辆消防
车、13 名消防救援人员赶

赴现场救援。消防部门到
达现场后，得知肇事车辆
是一辆由连江琯头开往马
尾琅岐方向的货车，在经
过九龙隧道时货车撞上隧
道壁，侧翻斜停在隧道
内。当时货车的车头严重
变形，一名驾驶员被卡在
驾驶室内无法动弹。所幸
驾驶员意识清醒，暂无生
命危险。

根据现场情况，消防救
援人员与现场路政、高速交
警配合进行警戒，做好安全

警示准备。到场的医护人
员对驾驶员进行输液治
疗。救援过程中，消防救援
人员侧身进入缝隙内，用消
防液压破拆工具对车辆进
行破拆，将救援空间扩大，
随即小心翼翼地掰开变形
的车辆零部件。经过约一
小时的紧张救援，被困驾驶
员成功脱险。

事后，消防救援人员
了解到，事故疑似是该货
车驾驶员夜间行车疲劳驾
驶引起。

货车凌晨撞隧道侧翻

驾驶员被卡 多方救援化险为夷

N海都记者 林涓 梁展豪

近日，福州市民周先生
在智慧海都平台报料称，3
月 10 日，自己购买了一台
华为MateBook E的电脑，
使用过程当中，电脑一直出
现发烫、卡顿和不能充电的
情况，他曾多次拨打客服电
话以及亲自前往授权服务
中心进行检修，但均无果。
对此，周先生表示很无奈。

回音：已同意更换价值相近电脑

市民：新买笔记本电脑常出故障

海都讯（陈则周） 为
进一步提升辖区群众防
火减灾意识，闽侯县公安
局青口派出所与镇政府
联手，多举措并举深入开
展防火减灾宣防工作，获
得辖区群众的一致好评。

昨日，据青口派出所
民警林飞宇介绍，任敏所
长、李金德教导员要求民
警要担当尽责，要扎实从
以下几方面入手：

一是开展消防安全
检查，及时消除安全隐
患。要以社区、出租屋密
集的村居为重点，针对出
租屋的电气线路、用火
情况，以及小区中的电
动车存放点等进行重点
检查，提醒群众安全用
电。检查中发现的安全
隐患及时抄告相关部门，
限期整改。

二是充分利用群防

群治力量，定期开展护林
巡逻。为严格落实闽侯
县政府发布的禁火令，青
口派出所定期联合林业
工作站、镇村干部以及村
民志愿者，出动护林防火
宣传车、巡逻车对辖区内
的林区、村居、景区等场
所进行护林防火宣传和
巡逻检查工作，确保及时
发现和消除火灾隐患。

三是加强防火减灾
宣传，营造浓厚氛围。为
进一步强化辖区群众的
防火减灾意识，民警采取

“线上线下”相结合的宣
传方式，“线上”充分利用

“小团队、细网格”工作模
式以及“两微一端”平台，
实时上传防火防灾小知
识，“线下”则是通过悬挂
宣传标语、摆放宣传板以
及发放宣传单等形式，切
实提升群众思想认识。

闽侯青口派出所 多举措防火减灾

周先生还透露，客服
于不久前联系过自己，“说
希望我等后期他们软件再
升级，目前其他问题他也
没办法了。”对此，周先生

深感无奈，他希望能
够更换一款其
他可正常使用

的笔记本电脑。
11日上午，记者来到位

于宝龙城市广场的授权服务
中心采访。该中心的体验
主管陈先生表示，由于正值
中秋假期，因此暂时只能先
将周先生的问题登记下来
反映给总部，待节后会有专
员联系记者进行回应。

16 日上午，华为官方
客服致电记者表示，目前
已与周先生取得联系，正

在安排销售门店与周先生
进行协商，后续取得新进
展时将进行再次反映。

16 日下午，周先生向
记者反映称，宝龙城市广场
的授权服务中心对事件进
行了答复，同意将其旧机更
换为其他价值相近的电脑
款式。与此同时，周先生也
向海都记者表示感谢。


