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“从食品安全管理员到食品
安全总监，这不仅仅是换了
一个响当当的称呼，更是一
份沉甸甸的责任。”近日，刚
从董事长手中接过聘书的
福建中禾食品科技有限责
任公司食品总监许雪华成
了泉州市首批获聘上岗的
企业食品安全总监。

据悉，国家市场监管总
局公布的《企业落实食品安
全主体责任监督管理规定》
于 11 月 1 日正式实施。该
规定要求具有一定规模的
食品生产经营企业在配备
食品安全管理员的同时，应

当依法配备食品安全总监，
并按要求建立企业主要负
责人负总责，食品安全总
监、食品安全员分级负责的
食品安全责任体系。

该规定还明确了应当
配备食品安全总监的食品
生产经营企业、集中用餐单
位的食堂，主要包括：特殊
食品生产企业；大中型食
品生产企业；大中型餐饮
服务企业、连锁餐饮企业
总部；大中型食品销售企
业、连锁销售企业总部；用
餐人数 300 人以上的托幼
机构食堂、用餐人数 500人
以上的学校食堂、用餐人
数或者供餐人数超过 1000

人的单位等。
为贯彻落实这项规定，

泉州市各级市场监管部门
会同行业协会，发动龙头企
业发挥引领示范作用。目
前，达利、雅克、亲亲等食品
生产企业，中禾餐饮、民祥
餐饮等大型团餐企业，赣湘
楼、经典世家、食锦记餐饮
品牌的食品安全总监均已
第一时间到岗上任，依法履
行相关管理职责。

“食品安全总监的任
命既有利于企业抓住关键
少数，通过压实主体责任，
守住食品安全底线，也有
利于监管部门延伸监管触
角，确保出了问题后找得

到人、查得清事、落得了
责。”泉州市市场监管局食
品总监肖朝晖说，下一步，
市场监管部门还将积极建
章立制，探索符合泉州实
际的落实企业食品安全总
监制度指导意见，督促引
导具有一定规模的企业把
好选人用人关，并使其在
食品安全管理体系中发
挥核心作用。同时，将完
善激励奖惩制度，明确相
关岗位职责，为企业食品
总监依法履职创造良好
的社会环境，并要加大典
型推广和案例宣传，让实
施总监制度成为企业的自
觉行动。

当日上午 9点多，记者
来到海星小区二期，首先映
入眼帘的便是小区入口的
景观，这里的保安亭外观及
出入口道闸均进行了翻新，
并设置行人出入门，采用人
脸识别系统，实现人车分
流，秩序井然，车辆、人流有
序通行。小区内的园路均
为沥青路面，干净整洁、停
车标线规范醒目，绿化景观
错落有致。

随后，记者见到，在不大
的空间内，就设置有 3套垃
圾分类设施，方便居民就近
投放生活垃圾，居民在投放
垃圾时均能做到先规范分类
后再投放；小区的地下车场
入口也实施优化升级改造，
重新粉刷墙面，并增加了泉
州地方特色的彩绘，看起来
大方又美观；小区后方则修
建起了围墙，杜绝此前发生

过的垃圾乱堆积现象，同时
考虑近期装修的住户较多，
规划出建筑材料堆放站及垃
圾回收站，用于堆放建筑材
料、倾倒建筑垃圾。

而考虑到电动车充电
桩样式较差且安全无保障，
物业公司也对小区内每栋
楼的架空层的相应区域设
置非机动车充电桩，并配置
了遮雨棚，基本满足居民充
电需求；针对此前小区内缺
乏儿童活动及健身活动设
施，无法为居民提供休闲娱
乐空间的问题，城乡物业也
配套了相应的健身器材；在
整个小区配电房墙、围墙
等，到处都能见到党建内容
的立面景观提升，营造浓厚
的党建氛围。

“海星小区二期在今年
初住宅小区环境卫生考评
中并不理想，通过一番整治

提升，考评发现的杂草未清
理、卫生死角多、建筑垃圾
乱堆放、僵尸车未清理、建
筑外立面脏破、杂物乱堆
放、机动车乱停放、裸露等
问题均已得到整改，小区环
境逐步改善，提升居民生活
环境颜值。”泉州市城市管
理局考评中心相关工作人
员介绍道。

随着城市管理综合考评
工作不断深化细化，泉州市

城市管理局考评中心不仅将
考评服务下沉、力量下移到
属地社区、物业小区，还结合
住宅小区综合考评标准，多
次前往现场与小区物业公
司、社区居委会商讨解决对
策，提出意见，就环境卫生、
市容秩序、垃圾分类、公益广
告等进行指导。物业公司主
动作为，积极回应群众关切，
加大投入，将其打造成特色
的“红色物业”小区。

海星小区二期“华丽变身”
让居民更有幸福感

泉州市首批企业食品安全总监上任
国家市场监管总局公布新规，要求具有一定规模的食品生产经营企业等，应配备

食品安全总监

根据《企业落实食品安全主体责任监督
管理规定》第十八条规定，食品生产经营企业
未按规定建立食品安全管理制度，或者未按
规定配备、培训、考核食品安全总监、食品安
全员等食品安全管理人员，或者未按责任制
要求落实食品安全责任的，由县级以上地方
市场监督管理部门依照《中华人民共和国食
品安全法》第一百二十六条第一款的规定责
令改正，给予警告；拒不改正的，处5000元以
上5万元以下罚款；情节严重的，责令停产停
业，直至吊销许可证。

具有一定规模的食品生产经营企业在配
备食品安全管理员的同时，应当依法配备食
品安全总监。

N海都记者 柳小玲
通讯员 邱一漫 文/图

增设健身器材、改造充
电桩、粉刷围墙、设置垃圾分
类设施、提升绿化景观……
日前，位于泉州丰泽区东海
街道的海星小区二期，完成
了一系列大“变装”，让生活
在这里的居民收获满满幸福
感。“华丽变身”的背后，离不
开考评服务的下沉指导、物
业服务团队的强化管理，以
及社区干部、党员志愿者、小
区居民参与出谋划策。10月
27 日，记者跟随考评人员走
进该小区，一探究竟。

据悉，海星小区二期
于 2012年建成，属保障性
安置回迁房，共有7栋楼，
住着925户居民。2020年
1 月，泉州市城建物业管
理有限公司接手入驻该
小区开展物业服务工作，
在过去三年时间里，物业
公司逐渐发现小区存在
诸多管理上的难点问题
未得到解决，业主怨声载
道。

为此，今年 5月，物业
公司邀请泉州市城市管
理局考评中心为小区环
境卫生整治提升出谋划
策，助力提升小区物业服
务工作水平，同时集聚北
星社区居委会、小区热心
业主、党员志愿者等多方
力量共同出谋划策，最终
形成了一套小区综合提
升的整改方案。

“首先是对小区硬件
进行提升，我们从 9 月初
开始根据提升方案内容，
在小区内增加了一套全
新的健身器材，电动车统
一充电装置及加装了雨
棚，并且在小区多处景观
上修缮改造，以及增加了
多处精神文明宣传的设
施。”泉州市城建物业管
理有限公司相关负责人
介绍道。该公司还在北
星社区居委会的帮助下，
引进了 3套垃圾分类设施
设备，同时对地下车场入
口进行优化升级改造等，
小区环境得到较明显提

升，本月初小区硬件改造
基本完成。“现在小区的
环境卫生发生了很大改
变，干净整洁又可以休憩
散步，生活在这里很幸
福。”业主陈女士对改造
后的小区环境赞不绝口。

“小区硬件设施完善
了，软件方面也得跟上，我
们强化了物业服务团队的
优化建设，通过组织员工
参加相关的红色物业服务
培训，学习借鉴其他红色
物业小区的优秀工作经
验，来提高小区物业员工
的服务意识和服务水平。”
该相关负责人进一步介绍
道。该公司通过日常抓牢
物业基础服务，及时解决
业主提出的服务诉求，经
常性地入户拜访小区业
主，收集业主所提出的服
务需求，以此做到“民有所
呼，我有所应”。

接下来，泉州市城建
物业管理有限公司还将
根据现有在管的几个安
置小区的不同情况，对小
区进行相应的软硬件上
的提升。

下一步，泉州市城管
局考评中心也将持续推
进市容环境卫生服务下
沉、力量下移，健全结对
共建机制，探索建立考评
力量“挂片包点”督导管
理模式，推动考评工作优
势与基层综合治理优势
深度融合，为市民营造干
净整洁的居住环境。

多方力量出谋划策
制定提升整改方案

环境逐步改善，提升居民生活环境“颜值”

□新规

小区增设健身器材、绿化景观等后，居民乐在其中

新增的非机动车充电桩


