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24 日清晨 5 点许，郑天
送与吉木叁被一旁小区老人
的交流声吵醒，老人们在为
他们的处境感到心疼，而他
们也对当时的处境感到委
屈，希望能有一个“避风港”。

与此同时，社区工作人
员小罗找到了一筹莫展的吉
木叁。“你是美团的外卖小哥
吗？我们小区现在很缺志愿
者，你要不要加入？”听到这
番话后，吉木叁毫不犹豫地
答应了下来，还将消息转达
给了郑天送。“反正在里面也

没事情做，不如做个志愿
者。”吉木叁的提议，得到了
郑天送积极的回应，他们即
刻加入了小区志愿群，成了
一名防疫志愿者。

穿戴好防护措施后，郑
天送与吉木叁开始了他们第
一个“抗疫订单”。上午他们
推着推车，周转于小区之中，
将生活物资派送到每一栋楼
的楼下；下午小区排队做核
酸时，他们化身“小白”维护
现场秩序。

事后，物业工作人员和居

民想起他们还没住所后，在大
家的共同努力下，在小区内找
了一间闲置的单元房，郑天送
与吉木叁才有了自己“临时的
家”。睡觉的问题解决了，吃
饭怎么解决？手机没电怎么
办？此时，物业和居民也纷纷
伸出援手，送床的、送物资的、
送充电器的……

慢慢地，充电器、拖鞋、
洗漱用品等物资也都进入了
郑天送与吉木叁“家”里，这
让他们俩感到这是个陌生又
温暖的小区。

送餐突遇小区封控
外卖小哥“化身”防疫志愿者

福州两名外卖骑手被“封”小区6天，积极为居民派送生活物资获赞；美团公司表彰
他们暖心善举，授予“先锋骑手”称号及现金奖励

10月29日凌晨5点多，在
罗源党校核酸检测采样点，一
个熟悉的身影出现在人群中，
只见他快速穿好志愿服，加入
到工作中。这个人就是中国身
边好人、源野救援队队长陈照。

“我们救援队是专业的应
急救援队，救援保障是我们的使
命和责任。疫情当前，参与疫情
防控更是责任所在。”陈照说。

除了充当防疫志愿者外，
福州市身边好人、罗源县蓝豹

减灾事业发展中心李进福队
长还带领队员每天凌晨 3点
熬制1000份暖心“福”粥，在早
上5—7点为罗源县三乡镇26
个核酸检测点及 4个疫情防
控卡点送去温暖早餐。

他们“疫”路无畏 奋战一线

N海都记者 梁展豪
汤先增

跨 度 最 长 的 一 份 外 卖“ 订
单”，6天时间，140多个小时……
10月23日，福州美团骑手郑天送
和吉木叁在送餐时，突遇金闽小
区封控，就地“转行”当起防疫志
愿者，他们暖心的服务得到物业
人员和居民认可，纷纷送上临时
住处、折叠椅、睡袋等生活物资。

6 天后，金闽小区解除封控，
郑天送还报名参加仓山区电话流
调志愿者，准备继续为疫情防控
贡献力量。对此，美团公司为表
彰郑天送和吉木叁的志愿防疫暖
心善举，决定授予“先锋骑手”称
号，并给予现金奖励。

扫楼排查、派送物
资、维持核酸检测的秩
序，之后的每一天郑天送
都与吉木叁一起穿着白
色防护服抗疫，一干就是
八九个小时。两人平时
每天的工作就是跑来跑
去，所以也没感觉有多
累，就是嗓子经常会喊
哑。

直到 10 月 29 日晚，
终于传来好消息，小区解
封了。滞留了 6 天的郑
天送与吉木叁终于可以
出去了，他们脱下防护
服，与社区工作人员告
别、道谢。郑天送说，虽
然刚开始有很多坎坷的
经历，但是过程中感受到
了许多温暖，非常感动。

采访的过程中，对是
否害怕疫情的问题，郑天
送表示：“刚开始时有点
担心会变黄红码，担心影
响家人，但是我们看到小
区里医务人员的压力很
大，人手紧张，我们希望
可以减轻他们的负担，而
且当我们穿上防护服的

时候，就觉得身上多了一
种使命，不害怕了。”

“他们真的很棒，非
常卖力在帮忙。”彼岸社
区工作人员小罗给予了
郑天送和吉木叁很高的
评价。小罗告诉记者，金
闽小区二区被封控后，社
区全体工作人员都已经
很久没回家了，全都奋战
在抗疫一线，但人手还是
非常紧张，两位美团小哥
加入后，解决了不少实际

问题，比如配送物资，要
不是他们一趟趟帮忙送，
光靠社区和物业是根本
忙不过来的。

“短短几天的隔离生
活，是一段很独特的经
历。虽然辛苦，但是觉得
自己做了一件有意义的
事。”郑天送说，在解控回
家后，他还报名参加了仓
山区电话流调志愿者，准
备继续为疫情防控贡献
力量。

10月23日13点许，外卖
小哥郑天送接到了一个订
单，顾客点了一份 17元的午
餐，要从金山大道送到附近
的金闽小区二区。看到订单
备注着“加急，加急”字样的
郑天送，从店铺取货后骑着
电动车直奔目的地。

由于第一次前往该小
区，对楼栋并不熟悉，郑天
送将餐品送达顾客手中时，
仅剩 2 分钟就要超时。随
后，郑天送一如既往地准备

骑车离开小区，结果看到一
批业主围在小区门口，这时
才知道小区被封控了，只进
不出。

“我就进来送个外卖，可
以出去吗？”突如其来的封
控，让郑天送手足无措，此时
与他为伴的只有一辆电动
车。而让郑天送更加忧虑的
是，自己手上还有一个即将
超时的订单没有送达。在进
退两难之际，郑天送与顾客、
商家进行了反复沟通，最后

取消了订单。
由于无法出小区，当晚

在物业工作人员的安排下，
郑天送在小区的老人活动
中心安了“家”，并在这里认
识了同样因送餐被困在小
区的美团外卖员吉木叁。

“那是小区老人们乘凉的地
方，十几张椅子，有木的、有
竹的、有铁的，我们就一人
一把竹椅，再套上物业给的
睡袋，我还特意拍了一个视
频发抖音。”

阴差阳错，外卖小哥被封在小区里

就地转行，当起防疫志愿者

封控解除，继续为防疫再献力

“核酸检测点电源
接 入 成 功 ，已 正 常 通
电。”10 月 28 日晚上 12
点多，在西兰乡的核酸
采样点，罗源县道德模
范、罗源县供电公司西
竹供电所所长郑文建正
在带领团队紧张地忙碌
着。原来，他们是在为
西兰和飞竹两个乡镇的

第二天全员核酸检测提
供用电保障。

“我 9 点多接到通
知，立刻就带着团队过来
了。”郑文建说，团队的主
要工作是牵拉、安装线
路，调试用电设备，确保
第二天的核酸采样正常
进行。

“绝不能让抗疫一线

缺少防护物资！”罗源县
道德模范、罗源小王五金
店的老板王忠华 11 月 2
日捐赠方便面、矿泉水、
小面包等总价值 5000多
元的防疫物资，为抗疫一
线的工作人员送去了温
暖。除了自己捐款之外，
王忠华还带动了商会的
其他成员一同出钱出力。

凝心聚力保供电 慷慨解囊助防控或做志愿服务的热心人，或做保障光明的贴心人，或做捐资捐
物的爱心人……疫情当前，罗源的道德模范、身边好人纷纷奔赴罗
源疫情防控一线，用自己实际行动彰显榜样力量。

N海都记者 林涓
通讯员 黄佳文

刘其燚

应急救援队变身志愿者队

吉木叁正在维持核酸检测队伍秩序（受访者供图）

被封控在小区的第一天晚上，郑天送与吉木叁
临时睡在老人活动中心的长椅上（受访者供图）

郑天送在检查小区居民健康码（受访者供图）


