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编前 同学们发的消息，河南新郑三中的刘老师再也收不到了。10

月28日，一群所谓“爆破手”涌入直播课堂，播放刺耳音乐、干扰课件
投屏，甚至污言秽语辱骂刘老师和想要帮助她的学生。最终刘老师退
出直播课堂，两天后被发现因心梗离世。

据媒体报道，此前多地发生过“网课入侵”事件。“爆破手”通过评论
和群聊联系，其中有人单纯因为好玩、恶作剧，也有人收费“专业爆破，
9.9元一次”。冠以玩笑之名的恶行，扰乱了课堂和网络秩序，也深深伤
害了认真上课的老师。那么，“爆破手”是否触犯法律，要承担什么后
果？校方和提供网络会议室服务的平台方，又有哪些责任和义务？

恶行不是玩笑

工信部信息通信经济专家委员会委员刘兴亮表示，如果想要检测、屏蔽关键
词，那么意味着会议的内容也需要被平台监听，而这又涉及用户隐私，是一把双刃
剑。此外，会议内容也是非常庞大的数据，抛开隐私不谈，技术上也很难实现。

微博博主@深圳网警表示，要防止在线课堂被爆破，可以在预定会议或使用
个人会议号发起快速会议时，通过主持人设置会议密码、开启等候室等方式，防止
其他人误入课堂，并可按需关闭“允许成员在主持人进会前加入会议”。

开启会议报名也是一种方式，将手机号、姓名设为必填项，并设置“发送验证
码以验证手机是否真实”，通过审核后可入会，参会者昵称将显示其姓名，方便确
认参会者的身份。

当所有的学生到位后，主持人可开启“锁定会议”，此时其他人不能再加入会
议。主持人也可以通过管理学生的发言、聊天权限，来控制授课节奏。

像这样入侵网课的行
为，在互联网上被称为网课
爆破。记者随即在多个社交
平台，输入“网课爆破”“爆破
组”“禁止网课”关键词，搜索
到了不少类似的社交小组。

资深网民阿邢告诉记
者，“这种‘网课爆破’行动，
一般来说，都会由知情人先
泄露网课时间和房间号码，
随后会有专门的‘组织者’下
达‘爆破’令，在固定的时间、
集合‘爆破’网课，阻止或扰
乱正常的网课教学。”

一位“网课爆破”的参
与者表示：“除了一些没密
码随机进入的线上网课，其
他的大都由学生提供该堂

网课的会议号和密码。”
而爆破的方式也多种

多样，开麦说话、播放歌曲、
刷屏霸屏，甚至辱骂师生、直
播淫秽视频，都有可能。

有网传截图显示，在一
些视频平台上有疑似传播

“网课爆破”“网课入侵”经
验的用户账号。网传截图
中，昵称为“爆破网课加我”
的网友，曾在抖音上发布
QQ 群号和二维码，该群的
群名为“爆破鬼才炸群总
部”。另一截图显示，一名
B站用户曾在 11月 1日发布
名 为“ 入 侵 群 ”的 QQ 群
号。目前这些账号已经无
法搜索到。

“2022年 10月 28日，我
的妈妈结束网络直播课后
独自倒在了家里，两天后被
发现并确认死亡，然而，凶
手们至今仍隐藏于茫茫网
络之中，请大家帮帮我！”11
月 1日深夜，浙江一高校大
三学生小王在微博上发出
求助，控诉自己的母亲在上
网课时遭网暴致死。

小王的母亲姓刘，今年
46岁，是河南省郑州市新郑
市三中的历史老师。

小王提供的一段时长 3
分钟的直播录屏显示，10月
28 日晚上 8 点多，在有 200
多位成员的网课直播间内，
突然出现怪异的音乐声，还
有人进进出出对主讲老师
刘老师破口大骂、干扰课
堂，互相兴奋地喊着，“同
行，放战歌！”

在另一段时长 10 分钟
的视频中，刘老师正在直播
间内讲解着习题，却有人肆
意地共享屏幕，并打出字
幕：“你瞅啥？我是梦泪，都

给我低调点。”“小卡拉米们
想加入……加我。”“你在狗
叫什么……”

其间，有学生提醒刘老
师，“有人分享会议号，踢出
去他还能进来”。

类似的情况已不是第
一次发生。刘女士的丈夫
王先生回忆称，大概在事发
一周前，妻子的网课教学中
就有不明身份者开麦唱歌，
发送污言秽语。

“我是入侵网课的人之
一，朋友说骂人就有钱拿，
我才进去的。”11 月 3 日 13
时，有网友发文自爆称是刘
女士“网课爆破”的参与者，

“我只是开玩笑骂了几句，
没想到会死人。”

记者在试图联系该网
友时，并未得到回复。截至
3日下午5点，该账号已被举
报封禁，封禁前刘女士的女
儿曾私信该网友，被回应称

“做老师连基本的心理素质
都没有？我只不过是捣了
个乱”。

对于此次事件，有人
可能会疑惑：只是扰乱网
课直播间的秩序，这也算
网暴吗？

在学界，网络暴力被
定义为一种网络行为失
范，是随互联网发展而出
现的一种特殊现象。行为
施方的网络行为主体以其

隐蔽性、强制极端性和侵
犯性的网络行为，给行为
受方造成实质性伤害。

网络暴力的主要类型
有：

使用互联网发布侮
辱性和煽动性的言论、图
片、视频，进行针对性攻
击、辱骂；私自发掘别人

的真实信息，人肉搜索，对
受害人进行线上线下骚扰
等；传播谣言，篡改、捏造不
实信息诽谤他人……这些
都是网暴的常见形式。

简而言之，任何在网
络中对别人造成伤害的侮
辱性与骚扰性行为，都属
于网络暴力。

知名法律大V庞九林
律师表示，刑法中早有相
关法条惩处网络暴力行
为，但对网暴行为的处理
一直没有特别有效。究
其原因在于刑法中规定
的侮辱罪和诽谤罪，是

“自诉案件”。
法律实践中，自诉案

件的被害人往往取证很
难、起诉很难，而且因为
网络暴力人数比较多，司
法中对每个网暴者追究
刑事责任很难，导致对网
暴行为处理不够有力。

庞律师认为，要把网
暴牢牢关进刑法的笼子，
关 键 是 从“ 自 诉 ”走 向

“公诉”。
根据《刑事诉讼法》

规定，①公诉案件是由国
家公诉机关即人民检察
院提起的；②公诉案件一
经起诉人民法院必须依
法进行审判；③公诉案件
中，收集和核对案件事实
和证据以及查获犯罪嫌
疑人是司法机关应尽的
职责。

庞律师解释道，与线

下小范围的侮辱诽谤不
同，互联网的受众特别
多，有时候一起网络暴力
甚至能引起几十万上百
万甚至上千万的围观或
评论转发。那么，这种侮
辱诽谤实际上除了侵害
个人权利之外，还危害了
网络的公共秩序。尤其
是那些造成了广泛传播
的，被害人出了精神问
题、自残甚至自杀恶性后
果的，都属于严重危害社
会秩序的行为，应该按照
公诉案件来处理。

关于网课入侵者的
法律责任，湖南金州律师
事务所高级合伙人、律师
邢鑫认为，需要结合入侵
者的具体行为来认定。
如存在对师生的公然侮
辱行为，从民事侵权角
度违反了《民法典》关于
人格权的规定，从行政
法角度则违反了《治安

管理条例》，视情节轻重
还可能涉嫌构成刑法上
的侮辱罪。

如存在播放淫秽物
品的行为，视情节轻重
适用《治安管理条例》或
《刑法》处罚。对于网课
入侵者扰乱公共教学秩
序的行为，同样可以适
用《治安管理条例》处

罚。能否认定为寻衅滋
事罪，需要结合具体情
况进一步判断。

邢鑫表示，如有事实
证明平台存在监管上的
漏洞，纵容他人扰乱课堂
秩序未及时采取必要措
施制止的，根据《民法典》
关于网络侵权责任的规
定，网络服务提供者应当

对损失扩大部分与侵权
者承担连带责任。

邢鑫表示，如果内部
成员或者学生邀请“爆
破人”入群扰乱网课秩
序，要根据邀请者的意
愿和目的进行综合判断，
若邀请者本身就是扰乱
网课的授意者，则承担连
带责任。

【事件】
网课直播间 频现辱骂和音乐干扰

大多为内部成员邀请

惩治网暴 关键是从“自诉”走向“公诉”说法 2

网课入侵者 或涉多个罪名说法 3

如何防止
“爆破”？

能否检测
关键词避免？

问题 2

问题 1
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