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试用期可以顺延吗？
劳动合同如何续订？
疫情防控期间，怎样处理劳动关系？记者

咨询福州市人社局，进行详尽解答

这事帮你问了
海都讯（记者 罗丹凌

通讯员 丁林怡 文/图）
“热心人真棒！”11月 7日，
福州名郡物业业主交流群
内聊得“热火朝天”，大伙纷
纷给林先生和阮女士夫妻
俩见义勇为的救人行为点
赞。

据了解，当天下午 5时
15分，一名 5岁左右的男童
在磨溪河边玩耍时，不慎失
足落水。他不会游泳，因此
在河里上下沉浮，不断挣
扎。危急时刻，正在河边散
步的林先生和阮女士闻讯，
立刻向孩子落水处跑去。
林先生看到孩子已呈溺水
状态，立即脱掉衣服跃入水
中，奋力向男孩游去，一把
抓起已经停止挣扎慢慢下
沉的孩子。

“当时没想太多，看到
孩子已经呛水，感觉自己再
磨蹭一点，他可能就沉下去
了，所以要赶紧把他拉上
来。”林先生回忆道，当时
河中水位很高，他下水后
才发现无法踩到底。“碰到
孩子后，我赶紧将他抱到
怀里，防止他再度呛水，然
后在妻子和周围赶来的热
心居民、物业人员帮助下，
顺利上岸。”

“我平时偶尔会去游
泳，但也是第一次碰到这么
紧急的情况，抱起孩子后，
发现他挣扎的力气比我预

估的要大。他紧紧地抱着
我脖子，我费了一番力气，
才将他抱到磨溪河边，此时
体力已开始有些不支，如果
没有妻子一直在呼救，找其
他人帮忙，我也不知道自己
能坚持多久。”林先生坦言，
事后回忆起当时的情景，感
觉有些后怕，但他觉得自己
依然会这样做，“我也有孩
子，我知道孩子对一个家庭
有多重要。”

“孩子被救上来后，他
家人非常感谢我们，周围居
民也都纷纷表扬我们，能够
挽救一个孩子，我们也很开
心。”阮女士表示，她和丈夫
觉得，遇到这样的事情，无
论换成谁都会那么做，不过
希望大家在救人的同时，要
先保证自身安全。

海都记者从名郡物业相
关负责人处了解到，小男孩
被救起时，身体状态良好。

海都讯(记者 刘文辉）
11月 8日，市民林女士通过
智慧海都平台向记者反映
称，11月 2日部分站点停运
后，地铁 2号线车厢内的部
分到站播报改为人工播报，
但因播报员不太专业，经常
能听到一阵嘈杂声和刺耳
声，希望记者介入了解。

当天上午，记者乘坐地
铁 2号线了解情况，发现车
厢内确实有人工语音提醒，
内容包括下一站站点、列车
终点站及乘车注意事项等，

到达水部站时，传来人工播
报声，“注意列车与站台间
的空隙，本次列车终点站祥
坂，下一站南门兜，开左侧
门。”不过，记者并没有听到
刺耳声。

其间，记者随机采访了
几位乘客。一位刘姓市民
表示，他乘坐的路段为紫阳
站到南门兜站，已注意到播
报与之前不同，但是挺清楚
的，感觉没有什么影响。他
说：“应该是受疫情影响而
做了调整，因为这个方向的

终点站本来是苏洋站，播报
里提醒大家终点是祥坂
站。”

那么，为什么要采取人
工播报呢？林女士所说的
刺耳声，又是从何而来？记
者从福州地铁集团党委宣
传部了解到，受疫情影响，
地铁部分站点停运，软件系
统临时更新来不及，过渡时
期，需要由列车司机进行准
确报站，刺耳声出于偶发性
的信号干扰，之后他们会注
意避免出现这个问题。

男童不慎落水 夫妻协力施救
事发福州磨溪河；他们说，无论换成谁，都会那么做的

暖心正能量

人工播报不专业 车厢内出现杂音？
福州地铁集团回复，将尽量避免偶发性信号干扰

海都讯（记者 梁展豪
通讯员 潘端勇）“这头牛
是我们村唯一的耕牛，能找
回来，真是帮了我们的大
忙!”11月 7日晚，刘老伯从
民警手中接过耕牛的牵绳
后，激动地连声道谢。

7 日傍晚 5 时许，福州
仓山螺洲派出所民警黄梁
展接到群众报警称，在螺洲

大桥环岛路口附近捡到一
头牛。

民警到场后，经过仔细
查看，推断应该是走失的耕
牛。经过多方寻找耕牛主
人无果后，民警只好先将牛
牵到警务室外安顿好，再通
过 e 网格微信群和视频监
控，扩大搜索范围。

当晚 8时许，闽侯县龙

祥岛村干部看到微信寻牛图
片信息后，联系了丢牛的村
民刘老伯，刘老伯马上和儿
子一起骑车来到螺洲警务
室，接回失而复得的耕牛。

刘老伯激动地说：“这
头牛我养了 20 年，我们全
家和它都有很深的感情，我
们农场 1000多亩水田都靠
这头牛耕种，太感谢了！”

全村唯一耕牛走失 螺洲民警帮忙找回

问：如何解决疫情防
控期间未成年子女看护问
题？

答：疫情防控期间因
中小学和幼儿园采用线上
教学，产生的未成年子女看
护问题，企业要充分考虑到
职工的实际困难，有条件的
企业，尽可能安排职工通
过电话、网络等灵活方式
完成相应工作，也可以安
排职工采取错时上下班、
弹性上下班等方式灵活安
排工作，提供正常劳动，使
职工在完成工作的同时，
也能兼顾好子女看护。职
工也要体谅企业，职工家
庭有条件的，鼓励采取家
庭成员帮助、家长轮流的
方式，看护未成年子女。

问：企业停工停产期
间职工工资待遇如何确
定？

答：企业停工停产在
一个工资支付周期内的，
企业应按劳动合同规定的
标准支付职工工资。超过
一个工资支付周期的，若
职工提供了正常劳动，企
业支付给职工的工资不得
低于福州市最低工资标准
（1960 元/月）；若职工没
有提供正常劳动，企业应
当按照不低于福州市最低
工资标准的百分之七十支
付劳动者生活费。

问：劳动者受单位委
派执行工作任务，因疫情
无法返回单位工作的，如
何支付工资待遇？

答：劳动者受单位委
派执行工作任务，因疫情
无法返回单位工作的，在
此期间的工资待遇由企业
按正常时间的工资支付。

问：企业因疫情影响生产经营困难，不能正常支
付工资怎么办？

答：对受疫情影响导致企业生产经营困难的，鼓
励企业通过协商民主程序与工会或职工协商采取调
整薪酬、轮岗轮休、缩短工时等方式稳定工作岗位，
尽量不裁员或少裁员；对暂无工资支付能力的，企业
与工会或职工代表协商延期支付，帮助企业减轻资
金周转压力。

问：疫情期间企业协
商安排职工带薪年休假工
资待遇如何确定？

答：职工在年休假期
间享受与正常工作期间相
同的工资收入。

问：因受疫情影响职工未能返岗期间工资待遇
如何确定？

答：对不属于被依法隔离情形但属于因政府依
法采取紧急措施的情形，导致企业不能开工生产或
职工不能返岗的（“黄码”、楼栋封闭封控、居家健康
监测等），区分不同情况处理。

1.有条件的企业可以安排职工通过电话、网络
等灵活的工作方式完成工作任务，并按正常劳动支
付其工资。

2.对不具备远程办公条件的企业，可以与职工
协商优先使用带薪年休假等各类假，并按相关休假
等规定支付工资。

3.对用完各类休假仍不能提供正常劳动或其他
不能提供正常劳动的职工，企业参照国家关于停工、
停产期间工资支付相关规定与劳动者协商支付工
资：在一个工资支付周期内的，按照劳动合同规定的
标准支付工资；超过一个工资支付周期的，按照不低
于福州市最低工资标准（1960元/月）的百分之七十
支付劳动者生活费。

问：受疫情影响，企业与劳动者不能依法及时续
订劳动合同的，应当如何处理？

答：企业与招用的劳动者不能依法及时订立或
续订书面劳动合同，可通过协商合理顺延订立书面
劳动合同的时间。

受疫情影响，用人单位与劳动者签订书面劳动合
同可能存在一定困难，根据人力资源社会保障部办公
厅《关于订立电子劳动合同有关问题的函》，用人单位
与劳动者协商一致，可以采用电子形式订立书面劳动
合同。采用电子形式订立劳动合同，应当使用符合电
子签名法等法律法规规定的可视为书面形式的数据
电文和可靠的电子签名。用人单位应当注意劳动合
同到期情况，及时办理续签手续，避免发生相关争议。

问：因疫情影响在试用期内劳动者无法提供正
常劳动的，可以顺延试用期吗？职工被依法实施隔
离措施期间，劳动合同到期的，应当如何处理？

答：受疫情影响，劳动者在试用期内无法提供正
常劳动的，经用人单位与劳动者协商一致，试用期可
以相应顺延，但顺延时间不应超过劳动者无法提供
正常劳动的时间。

劳动合同到期的，分别顺延至职工医疗期、医学
观察期、隔离期期满或者政府采取的紧急措施结
束。受疫情影响导致原劳动合同确实无法履行的，
不得采取暂时停止履行劳动合同的做法，企业和劳
动者协商一致，可依法变更劳动合同。

目前，福州市疫情防控工作进入到关键时期。不过，依然还封控的小
区，不少居民工作因此受到影响。“因疫情影响在试用期内劳动者无法提
供正常劳动的，可以顺延试用期吗？”“受疫情影响，企业与劳动者不能依法
及时续订劳动合同的，我们该怎么办？”……有居民提出了自己的担忧。
针对市民的关切，记者昨日咨询了福州市人社局，对此进行详尽解答。
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林先生将孩子抱在怀里，防止他再度呛水


