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海都讯（记者 梁展豪
通讯员 鲍浛斌） 11 月 2
日仓山镇双湖新城二区 9
号楼发现确诊阳性病例，
随之双湖新城二区划为中
风险地区，9 号楼为高风
险地区，双湖新城二区临
时党支部临危受命入驻中
高风险区域。

摸清实际人口，才能
让多轮核酸检测更有意
义。11 月 2 日起，临时支
部便指挥所有工作人员在
结束每天的核酸采样工作
后，抽调力量投入到逐户
敲门扫楼行动中，登记“原
有人口”“现有人口”“核酸
人数”三个核心数据，并逐
一查看居民 24 小时核酸
采样报告。

“哪个岗位需要我们
都可以上！”双湖新城二
区疫情发生后，福州市工
商联林敏处长带队前来
支援，并且带头参与入户
扫楼、门岗值班，主动关
心后期物资，先后 3 次联
系多家爱心企业为双湖
二区捐赠食品、防护服、
口罩等物资。

为保证物资供应充
足的同时真正便民，入驻
中高风险区镇干部孙中

林经请示卫健部门，打破
常规，将外卖放置点设在
小区门内并用硬隔离圈
住，仅保留一处入口供外
卖员进出，货品由外卖员
按楼栋放在指定货架，物
业统一消杀后由居民自
行领取，如此不仅节省了
人力，还杜绝了居民与外
部人员接触。

中高风险区内红黄绿
码混杂、老弱病残孕众
多。在医护力量有限的情
况下，临时支部采取了黄
绿分采、分片采集、入户采
集的做法，分别在两处设
置了4通道及2通道，根据
每日黄绿码人数变动灵活
调整点位，将社区 14栋楼
划为 6 个片区，检测前一
天晚上发布次日分片采样
时间，同时网格群中动态

更新采样进度，便于居民
掌握时间。

11 月 2 日，由于中风
险地区核酸采样时间为
早上 6至 12时，而辖区内
学校要求 12 点前提交核
酸报告，许多家长聚集在
双湖社区外反映此事。
社区了解情况后，对当前
采样时段进行解释，并主
动为学生家长们提供了
社区盖章的情况说明。
同时答应如有需要社区
还可主动向学校解释，

“多走一步”的服务让家
长们满意而归。

据了解，11月 2日—8
日，双湖社区共计处理 27
封诉求件，成功完成包括
3场出殡、4次血透、2次孕
检及生产、3 次住院看病
在内的多个紧急需求。

破解难题中增加本领 服务群众中赢得信任

海都讯（特约记者
陈则周） “我们是上门来
为您做核酸采样的，望大家
都平安！”这是连日来，为严
格做好疫情防控，确保辖区
居民应检尽检、不漏一人，
福清江阴镇服务人员上门
所说的话。近日，镇干部告

诉记者，江阴镇党委书记李
健、镇长陈小辉很重视扎实
做好疫情防控工作，严格落
实责任制，科学精准、以快
制快、抓紧抓细，坚决筑牢
疫情防控的屏障。据介绍，
街道办派出不少下沉干部、
党员志愿者，充实到社区

各核酸采样点，维护秩序，
帮做各种服务。街道领导
经常深入到社区检测点巡
查、指导。镇政府善于依
托“网格化”制度，对行动
不便等的特殊群体，就组
织流动采样队进行上门核
酸采样服务。

福清江阴镇防控疫情成效大

“我家小孩一个大学
了，小的还在一年级，他上
网课的时间跟我直播的时
间是碰场的，所以他一般
都自己听课。不过低年级
比较灵活，也可以晚上再
陪他听。”俞丹虹在福州台
江第四中心小学六年级任
教，她说儿子很懂事，看到
自己在忙，也乖乖在上课，
有不明白的问题就等到空
余时间再来询问。

网课以来，批改线上
作业、上直播课、连线家校
电话等一系列工作，已成

为俞老师的日常。“学生和
家长都很‘给力’，跟我配
合得越来越默契，课业也
能跟得上。”俞老师说，经
常一节课上完，都能收到
满屏的留言，有说发现孩
子的阅读兴趣更浓厚的，
还有家长欣慰于孩子的成
绩进步的，对她来说都是
动力。

“晚上等娃睡了，我又
要开始上直播课了，要给
他们批改作业、错题讲评，
还要做新课重难点解析。”
这么一来，俞老师总要备

课到深夜。
她说，家里人的理解

与关怀才能让自己更好
地投入到工作中。“平时
家里经常点外卖，只有周
末娃才吃得有营养些，但
她也都习惯了。家务活孩
子爸爸也分担了许多。”俞
老师说，家里的老人大多
身体不好，但因空余时间
不多，更多的只能是打电
话表达关心。“他们也很
担心我们会太忙，我们之
间彼此支持鼓励，心里就
感觉暖暖的。”

疫情面前，老师们都成了“百变金刚”
福州中小学的老师们面对疫情挑战，每天都能在各种角色、各类平台中不断无缝切换，

忙而不乱，工作生活都不落下

今年32岁的魏媛是福
州第七中学的一位初三语
文老师，因初三的学业压
力比较繁重，她时刻牵挂
着学生们的学习状态，总
是用视频会议引导学生合
理安排晚自习时间，答疑
解惑。她希望能帮助学生
们提高效率，在布置作业
时，首先注重精简有质量，
由易到难，搭配合理。

不仅如此，魏媛也很
关心学生们的日常情绪。

“记得有一位男生连着好
几天因作业质量和学习时
长不够被点名，我又没有

男生的直接联系方式，打
电话给他的母亲才了解情
况，是因为小区封控，父母
均被隔离在外，只有他一
人在家学习，每顿饭只能
点外卖吃。”魏媛立即将话
题转移至对他生活的关
心上，并告诉他自己在家
要注意照顾好自己，课时
要跟上。“过后他把观看回
播的截图发给我，告诉我
落下的课已补上了。”

结婚才两年的她，平
时只有和丈夫两人在家，
虽然没有陪伴孩子的困
扰，不过因为丈夫的工作

性质，家里的大部分事务
都是她完成的。“我先生是
福建省儿童医院住院医
师，从本轮疫情暴发起每
天4点起床，根据安排赶往
不同地点担任核酸检测人
员。”虽然每天只有晚上才
有短暂的时间交流，但他
们总会互相鼓励。魏媛
说：“他下班回家总是很
累，但他说吃上我做的饭
又动力满满。另外他长期
穿大白导致腰酸背痛，腰
椎间盘突出犯了，我就用
艾灸帮他缓解疼痛，以备
继续第二天的工作。”

又一次按下网课“重启
键”，面对着初三整个年段
孩子们的学习压力，再加上
家里的两个小“神兽”吵吵
闹闹，福州第三十中的初三
段长陈秋坦言：“确实倍感
压力。”

陈秋的丈夫是一名上
班族，每天早晨 7点就出门
上班，虽然有公婆的帮助，
但对于陈秋而言，“线上”
工作依旧是一项巨大的

“挑战”——一手需要准备
教研、岗培和集备的工作，
一手需要带两个孩子做核
酸，监督孩子做好学校打
卡。“我的大宝今年是大

班，小宝是小班，大宝每天
还要做书法练字、奥数启
蒙、汉字积累等学习，更重
要的是，每天我还要阻止
劝解随时可能爆发的娃娃
大战。”

除了照顾家里的两个
小孩子，屏幕另一端的“大
孩子们”也让陈秋十分挂
心。其中，一个行为习惯特
殊生更是如此。“家长在家
里对孩子疏于监督，经常会
任由孩子迟到、旷课等。”陈
秋说，刚开始时，她每天会
在家长群内反馈孩子的网
课情况，其他家长都及时回
复了，唯独这一位家长比较

特殊，对每位科任老师的反
馈都熟视无睹，陈秋内心倍
感焦急。于是，她便私信家
长进行沟通，感同身受地向
他表示了疫情防控期间身
为家长的不易，也向他说明
核酸检测的原因和老师们
对孩子的关注和牵挂。慢
慢地，孩子爸爸开始主动起
来，每天都早早地进行核酸
接龙，上传核酸报告……

“这件事让我明白人与人沟
通的重要性，疫情防控期间
长期宅在家里难免人会烦
躁，但温柔理性的沟通会让
家长和老师迅速破冰，走向
彼此。”

“随时应对两娃大战，还要牵挂‘大孩子们’”

“除学习更关心学生情绪，与医生丈夫交流很短暂”

当学校的三尺讲台成为家里的一方屏幕，他们既要备课上课，还要处理家务事和管教孩子。每天
在各种角色、各类平台中不断无缝切换，日常工作、家务琐事一样都不落下。在这样的战“疫”生活中，
福州各中小学的老师们面临了什么样的挑战？又该如何做好平衡？记者进行了采访了解。

N海都记者
刘文辉 林涓

早上 6 点带着上高二
的大女儿出门排队做核
酸，回到家，安排幼儿园
中班的小女儿穿衣吃饭，
紧接着开始准备上网课，
等孩子睡着后半夜开始
备课……这是湖滨小学五
年级老师范凤仙近一段时
间的日常。

“疫情突如其来，‘杀’
得我措手不及。”范凤仙回
忆，刚开始上网课时，小女
儿十分抵触，由于上网课后
自己就没时间陪她，小女儿
有时就会故意捣乱。“上网

课后，自己不是在备课改作
业，就是在手机上提交各种
数据，安排各种接龙，或者
打电话催家长带孩子去做
核酸等等。”除了小女儿对
网课的抵触，无法陪伴大女
儿夜跑，也让范凤仙心生愧
意，“大女儿有夜跑的习惯，
虽说只是在小区夜跑，可是
某些路段路灯不太亮，小区
又很大，也不太放心一个女
孩子夜跑，很想陪她跑，但
时间真的不够用，只能安排
孩子爸爸陪跑了”。

虽然网课期间的工作

量变大了，但学生和家长
的配合，让范凤仙能够减
轻不少压力。“上网课时，
偶尔会碰到技术上的困
难，还是学生在腾讯会议
里，用语音提示我一步步
操作，有疑难的地方，学生
还截图发微信教我操作。
有热心的家长也参与进
来，教我更多的操作技
能。”范凤仙告诉记者，自
从接这个班级到现在，未
出现沟通方面的问题，家
长们对老师的体谅，也让
她感到动力满满。

“网课时小女儿会故意捣乱，还好家长学生信任”

“娃睡了又要直播讲评作业，总要备课到深夜”
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