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记者走访发现，付费自
习室的主力人群是已经毕业
的备考族，还有一些周末有
学习、加班需求的上班族，但
一个普遍的规律是，女性学
员多于男性。上海一家沉浸
式自习室整理的数据显示，
学生客户大约只占15%，更多
选择付费自习室的是已经工
作的成年人，80%的客户年龄
在18~35岁之间，男女比例大
约为35∶65。

“脱离学校后，学习完全
靠自觉了。”一名林姓女士
说，几年前她就有补习外语
的想法，因工作繁忙一直断
断续续，复习效果也不明显，
起初她是在学习论坛看到有
督促学习的线上小组，大家
每日打卡签到，分享学习进
度，有一定成效，后来有网友
向她分享了一个线上学习自
习室，下载一款手机软件，登
录软件后可以选择线上自习
室，记录学习时间。今年因
多方面原因，工作清闲一些，
她就决定到自习室学习。

林女士认为，选择付费
自习室，不仅是“花钱买自
觉”，也是“花钱买学习氛

围”，在家学习，精力容易分
散，看电视、玩手机诱惑太多
了。来到自习室，就像回到
大学时代，一群爱学习的人
在一起，无论学到多少，有一
种心安的感觉。

在林女士看来，付费自
习室很好，空间不大，除了学
习没有其他干扰，大家都在
积极学习，营造了一种良好
的氛围，即便自己心生懈怠，
看着周围的人都
在努力学习，她
也不好意思早走
或偷懒。

记 者 还 遇
到了 46 岁的全
职妈妈孙越，在
照顾家庭、陪伴
女儿之余，她最
常做的事，就是
到付费自习室
来上自习。孙
越说，在自习时
间，她可以全身心做自己，
阅读、思考、独处，对她来说
特别重要。到这里来还有
一个重要的原因，周围年轻
人学习的氛围，让她感受到
满满的正能量。

业内人士认为，付费自习
室兴起，背后是大城市漂着的
白领一族，逼仄的居住环境和
强烈的自我提升需求间的矛
盾，其实这是一种正在发展中
的共享经济形式，它能够在功
能上与图书馆等公共资源服务
形成互补，满足不同群体的多
样化需求。但付费自习室目前
的经营范围仅为空间租赁，专
家建议还需要通过提前备案、
完善社会信用评价机制、制定
行业统一标准等手段，去维护
付费自习室的持续健康发展。

据第三方数据显示，2020

年中国付费自习室的用户规
模达到310万人，预计2022年
用户规模将达到 755 万人。
作为一种新型行业，付费自习
室注定也会出现某些瑕疵甚
至乱象。比如，就有人质疑自
习室的配备与收费不匹配。

更让人值得警惕的，或许
是付费自习室被一些挣快钱的
投机者盯上，从而出现狂收会
员费，甚至会员费到手就跑路，
让消费者欲哭无泪的现象。从
近年来屡发的理发店和课外辅
导机构卷款跑路来看，如何避
免付费自习室又走上老路，相

关部门也需未雨绸缪，早做应
对。记者了解到，充值、办卡等
预付式消费，在付费自习室行
业也非常普遍，近年来，各地陆
续出台了预付卡相关法规，专
家也同时建议消费者，尽量不
要使用年限长的预付卡型，以
降低消费风险。

当然，作为应市场而生的
新事物，对其的监管需要恪守
合法、正当、必要的原则，既要
保障监管对呵护消费者权益
的最大化，也要保障监管对行
业正常运营干扰的最小化。
什么该管、什么不该管，怎么

管，都应当恪守边界和适度的
原则，并应随着客观情况的变
化，及时作出调整。

此外，公共服务能否从中
得到一点启示，做出一些改
进？很多城市建起了高大上
的图书馆，甚至大量布点了近
在身旁的城市书房，但对于上
班族来说，往往是“你上班他
上班，你休息他休息”。毕竟
判断一座城市的书香氛围，不
能仅仅看图书馆有多豪华、城
市书房有多少，更要看有多少
人愿意去，而且是真正学习而
不只是打卡。

近年来，随着各地推
进学习型城市，群众对公
共文化设施以及公共文化
服务，有了更加多样化、多
层次的需求。专家表示，
付费自习室是公共服务空
间的一种有益拓展，此外，
付费自习室还衍生出了餐
饮、文创等多元盈利模式，
也是一种探索。

据介绍，付费自习室上
世纪八九十年代就已经在
日本、韩国兴起。在像日本
东京这样的大城市，人均居
住面积小，房屋多是木质结
构，隔音能力差，学生们放
学后都会相约去“读书室”
写作业。发展到中国之后，
付费自习室的业态出现了

一些变化。比起给学生写
作业的地方，它更像是共享
经济的衍生物：从共享公寓
到共享办公，再到共享书
桌。背后是大城市漂着的
白领一族逼仄的居住环境
和强烈的自我提升需求之
间的矛盾。

据不完全统计，目前，
全国有付费自习室相关机
构 3600余家，不仅在大中城
市，还“下沉”到一些县城。
近期，“河北一县城开办超
10 家共享自习室”的话题，
就 在 社 交 平 台 引 发 了 热
议。该县城人口 32万余人，
却有着十余家付费自习室。

一家位于山西的付费
自习室品牌商在不到两年
的时间里，已经有了 22家门
店，其中 80%在县城。该品
牌的一名合伙人向记者介
绍，付费自习室有淡季和旺
季，因为县城成本低，淡季
也基本能维持开支，“居住
人口达到 1 万人左右的楼
盘，就可以开一家 50个座位
的店”。

但是，作为一种共享经
济新业态，同共享单车、共
享充电宝相比，付费自习室
的知晓度还相对较低。

央视记者在调查中发现，付费自习室
沉浸式的学习环境和温馨便捷的服务，为
很多非在校学生提供了学习空间，他们中
许多人已经毕业多年，但依然在为梦想而
奋斗。

位于北京国贸附近的一家付费自习
室，针对不同用户的需求，配备了多种学
习空间，既有安静整洁的沉浸式区，还设
有键盘区和阅读放松区。而在北京中关
村附近的一家自习室，插座、护眼灯是每
个座位的标配，还有无线网络、储物柜、热
水、空调、打印机等基本的配套设备。还
有一些自习室里配备了午休、休闲娱乐等
设施场所，部分自习室还上线了夜卡，提
供 24 小时营业服务。为了提升用户体
验，有的自习室推出了一系列增值服务课
程。此外，在某平台上，很多家付费自习
室都上线了新客一元体验卡，吸引更多新
客到店体验。

记者发现，在自习室内，很多学员
带了书籍、平板电脑、笔记本电脑，有学
员做练习题，有学员听网课，还有的学
员通过电脑操作编程系统。在书桌上，
许多学员带了水杯、抱枕，身后还放着
厚衣服。在网络平台搜“自习室”关键
词，各种充满积极向上含义的自习室名
称弹出页面，价格最低 1 元到高达几千
元不等，收费按小时卡、日卡、周卡、月
卡、季卡和年卡分类，学员可根据自身
实际情况选择。

“付费自习室”中的逐梦人 女性学员普遍多于男性
已“下沉”到县城

新事物还需好监管 才能持续健康发展

专家说法

据新华社报道，2023届全国普通高校毕业生规模预计达1158
万人，同比增加82万人。此外，今年全国预计有超过500万学生考
研。大学生学习，可以去教室和图书馆，但是对于一些上班族或者
已经毕业的备考族来说，想要找到一处安静的学习空间，就没那么
容易了。于是，一种名为“付费自习室”的学习空间悄然兴起，成为
一些人阅读和学习的新去处，同时也在改变着一些人的学习方式。

据说，比居家更有“组团学习”的氛围，比图书馆时间更灵活，
比咖啡厅环境更安静私密……那么，大家对这样的付费自习室持
怎样的态度？让我们一起来看看。

付费自习室悄然兴起
唐昊/漫画

赵孟霞在一家银行从事数据治理工
作，去年，她成功考取了北京理工大学工
程管理专业的在职研究生。她告诉记者，
考研前，为了选择合适的学习空间，她考
察对比了多个场所。付费自习室是她的
朋友推荐给她的，没想到体验过一次后，
她发现特别适合自己。更重要的是，在这
里她找到了很多志趣相投的小伙伴。虽
然已经成功上岸，但如今，每到周末，赵孟
霞还是会选择到付费自习室来学习，每每
重温那段在这里奋斗的日子，都会带给她
无穷的力量。

同样在付费自习室汲取到力量的，还
有上班族董瑞宁，他已经参加工作 30多
年了，却是自习室的常客。在他看来，无
论年纪多大，都要保持逐梦之心。
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