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泉州公交努力践行
社会责任，将党的二十大
精神转化为干事创业的
强大动力，在推进公交高
质量发展上展现新担当
新作为。

打 造 党 建 特 色 品
牌。以党的政治建设为
统 领 ，依 托“ 出 彩 公 交
人 出行更多彩”特色品
牌载体，促进党建与生产
相融合，在“我为群众办
实事”实践活动、一线服
务群众中展现担当作为，
相关成果两度登载福建
机关党建网，并在《福建
支部生活》《人民公交》等
重要刊物刊发。

创 建 公 益 车 厢 文
化。在市区首末站、候车
亭、电子站牌、车载 LED
滚动屏及车厢看板设立
公益广告，开展“清静车
厢”“敬老专线”“退伍军
人线路”等特色线路，引
导广大市民参与到公共

文明建设工作中。
培 育 文 明 公 交 文

化。公交战线“好人群
体”层出不穷，涌现出许
金星、方爱军等一批优
秀公交驾驶员，“小白”
驾驶员队伍荣获泉州市

“ 安 康 杯 ”竞 赛 先 进 班
组、泉州市学雷锋活动
示 范 点 称 号 ，“ 公 交 好
人”品牌文化日渐成风，
有力增强企业凝聚力，
强塑公交形象。

线 路 有 起 点 ，“ 为
民”事业无终点。泉州
公交集团将以党的二十
大精神为指引，积极构
建创新、协调、绿色、开
放、共享的现代化公共
交通服务体系，持续提
升公交服务品质，温暖
乘客归家团圆路，为守
护人民群众美好出行全
力以赴，为建设“海丝名
城 、智 造 强 市 、品 质 泉
州”砥砺奋进。

泉州公交集团——

编织为民“服务网”绘就多彩“幸福路”

▲泉州公交扛起群众出行“摆渡人”的使命担当
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从固定线路到按需定制专线、
从乘务售票到扫码乘车、从单一公
交到六位一体服务体系……作为
城市发展的参与者、见证者，泉州
交发集团权属泉州公交集团已在
不觉间走过 57 个年头。57 年间，
泉州公交始终坚守“民生服务”的
公益属性，高举“以人民为中心”的
旗帜，一次次更新换代车辆，一项
项优化服务品质，坚决扛起群众出
行“摆渡人”的使命担当。

近年来，泉州公交集团紧
紧围绕市委市政府“为民办实
事”工作要求，按照“服务公众
出行、提升服务质量”的宗旨，
逐年完成购置新能源公交车、
一元一票制改革、公共自行车
投放、公交电子站牌建设等

“为民办实事”项目。
升级服务，优化线路。

今年以来，泉州公交集团新辟
1 条线路，优化调整 11 条线
路，新增设市区站点 7个，线
路、线网分布更加科学合理；
开通市委党校定制通勤线路，
解决党校教职工往返新旧校
区出行难题；推行定点定时服
务，优化39路定时到站服务，
增设沿途停靠站点，方便市民
群众出行。定时到站服务计
划于今年年底在 101、307、
603、604、708、K510、微 2 路、
石狮19路等8条线路上铺开。

绿色公交，低碳出行。
今年，泉州公交购置各类新
能源车辆 96辆，并投入线路
运营。自 2017年起，泉州公
交大批量更新置换新能源纯
电公交车，逐步淘汰报废老
旧柴油公交车，截至目前，已
基本报废全部老旧柴油车

辆，实现清洁新能源公交车
占比达到100%。

助力CBD，配套交通。今
年，泉州公交集团对泉州中央
商务区已新开通微公交1条，
优化调整3条，新增公交停靠
站点3个，近期还计划推动建
设两处公交首末站。CBD公
共自行车“小黄人”站点在总部
楼宇实现了建成区全覆盖，增
加投放车辆超过200辆，年内
公共电单车“小橙”也将在中央
商务区作为重点投放区域，区
域交通出行配套较大提升。

两项规划，完善线网。
强化公交线网规划引领作
用，2021年 5月，开启两项规
划修订工作，面向广大市民
乘客征求公交发展的有益建
议，历经 1年多的时间，完成
公交两项规划编制工作。按
照环湾公交线网规划，制定
泉州至安海的公交线路运营
方案，拟定为 K608 路，预计
于 12月底开通。未来，泉州
公交将以两项规划为目标，
加快推进公交线网优化布
局，按照古城保护和新区崛
起的城市发展规划及功能定
位，完善公共交通服务网络。

目前，泉州中心市区已
形成“公交+慢行”公共出行
体系，常规公交“小蓝”、微
公交“小灰”、公共自行车

“小黄人”、社区巴士“小
白”、公共停车场等“六位一
体”公交服务格局日臻完
善，“多元文化 多彩交通”
特色服务品牌深入人心。

“小蓝”连市县：现有“小
蓝”公交线路 131条 1672部
车，其中93条为中心市区线
路，36条线路连接晋江、石
狮、惠安、南安等县（市）区。
今年前10个月，“小蓝”线路
总长度2668公里，服务总里
程 6073.89 万公里。今年 5
月起，定制公交约车功能上
线“泉城通”APP，正式面向

社会承接企业、单位、个人等
各类通勤业务。公交信息查
询、移动支付、定制公交等智
能公交服务大力提升市民的
出行体验。

“小白”逛古城：作为泉
州古城区公共交通的主力
军，6月“小白”约租正式上
线微信小程序，开启“互联
网+小白”便民服务新模
式；对“小白”进行多次人
性化技术改造，加装行李
架、增配AED急救箱等，进
一步提高乘客体验感和舒
适度；推出“小白”驾驶员

“成才计划”，对驾驶员岗
位专业知识、古城文旅知
识、交通场景英语对话、急
救知识等方面进行培训，

提高驾驶员自身技能，提
升服务质量。

“小黄人”串深巷：作为
城市交通的神经末梢，公共
自行车“小黄人”解决着市
民出行“最后一公里”问题，
它们穿梭于深巷小路，最大
程度方便市民出行。截至
今年 9月 30日，用户总骑行
次数达 1.94亿人次，累计有
效会员数 146.1 万，有效票
卡数173.6万张。

“小灰”消盲区：微公交
线路较短，解决主干道公交
站点与居民区的公交乘车
衔接问题，着力消除城区公
交盲区，扩大公交线网覆盖
面。目前已有微 1、微 2 两
条“微公交”线路，线路途经

道路大部分为支路，实现了
住宅区、商业区、学区等功
能区域之间的有效交通衔
接，极大满足了沿途市民的
出行需求。两条新线路设
有常规的公交站牌，还有独
特的“招呼站”。

“小橙”作补充：“小橙”
立足泉州城市慢行公共交
通出行体系建设，串联多种
交通出行结构，互为补充，
作为公共自行车“小黄人”
的 2.0 升级版本。目前，该
项目已采购6000辆，基本确
定项目各设备设计方案，构
建起“小橙出行”的品牌运
营形象，计划进行小批量小
范围内测试，预计于12月中
旬投入使用。

培优线网为民办事
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微公交有效解决主干道与居民区之间的乘车衔接问题

社区巴士“小白”方便游客游逛泉州古城

“小黄人”解决了市民出行“最后一公里”问题
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