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N海都记者 吴臻 林宝珍 胡婷婷

随着疫情防控措施的优化调整，老百姓关注
的重点也在发生变化，“如何做好个人防护”“确
认阳性后，该如何治疗”“去发热门诊有什么需要
注意的事项”等问题渐渐进入人们的视野。

为此，海峡都市报记者邀请福建协和医院
急诊科主任兼感染科主任刘青，福州市第二医
院急诊科副主任医师闵军、呼吸科主任佘晖，
一一回复市民所关心的热点问题，让市民更科
学地防疫就医。

佘晖：慢阻肺和吸烟人群相对来说更容易
感染，而感染后的症状程度，与基础性疾病的病
情和吸烟烟龄相关。长期吸烟和慢阻肺，会增
加因新冠病毒肺炎住院及死亡的风险。这类人
群日常更要加强自身防护。

闵军：它是一款用来自测血氧饱和度的产
品。一些高危人群，比如年龄小于5岁或大于65
岁、孕妇、肥胖人士，有基础性疾病的人，可以使用
氧饱夹进行自测，如发现数值小于93，建议就医。

闵军：普通门诊医生接诊
佩戴N95口罩，穿隔离衣。发
热门诊医护人员可以佩戴N95
口罩，穿隔离衣，为加强防护也
可以继续穿“大白”开展工作。

闵军：非必要不外出，尽量减少与外人接
触。有条件的话最好单独居住在通风条件好的
房间，使用专用餐具，房间内应当配备体温计、
纸巾、N95口罩、一次性手套、消毒剂等个人防护
用品和带盖垃圾桶。家人尽量避免触碰个人污
染品，要戴好乳胶手套处理密封消毒后的垃
圾。家里保持勤通风，做好日常清洁和消毒。

闵军：感染新冠主张分层分级处理。一般来
说，如果是年轻人，仅仅表现为发热、流涕、全身
酸痛等症状，可以在家多休息多观察。或者虽然
有一些基础性疾病，但平时身体素质不错的人
群，患病后仅有轻症表现，而且家中有人照顾，也
可以居家观察。老年人患病后，如果精神状态良
好，体温没有明显升高，也可以居家密切观察；如
果病情加重，如连续三天体温都高于 39℃或逐
渐增高，要及时送医。

刘青：目前，我们鼓励市民通过线上问诊方式就诊。该方式
可减少聚集性感染风险，满足患者就医刚需。值得一提的是，线
上问诊代替不了医生的触诊听诊。对部分慢性病患者来说，有
时还需在线下做一些辅助的检查和治疗，才能确诊疾病。

刘青：当前医护人员普遍都有了应对新
冠病毒的经验。随着疫情防控政策的优化，
院方也对就诊流程进行了调整，将核酸阴性
的其他疾病患者、阳性患者、无核酸证明的
患者分流管理。因此，患者在就医时做好个
人防护就显得尤为重要，要科学地佩戴好
N95口罩，同时注意与他人保持距离。

刘青：患者外出时，要做好自我防
护，全程规范佩戴N95口罩，同时尽量
乘坐私家车，不乘坐公共交通工具。
到了发热门诊服从医护人员的安排，
第一时间告诉医护人员抗原检测结
果，按照引导前往阳性患者诊室就诊。

落实“新十条”优化就诊流程
福州多家医院陆续调整门急诊布局，设置缓冲区、阳性诊疗区

怀疑感染新冠
市民该怎么办？

去发热门诊
需注意哪些事项？

什么情况下
新冠患者可以居家？

刘青：对于该情况，市民可在家做抗原检
测。如果抗原检测阳性，可能是感染了新冠
病毒。

可分两种情况来处理：一是轻症患者可
以在家里进行自我隔离治疗，也可到定点医
院进行隔离。绝大部分患者经过隔离治疗
后，很快可以恢复正常。二是对于出现了异
常情况，比如体温连续 3天维持在 39℃以上
或逐渐增高，或者基础疾病明显
加重且不能控制，儿童出现嗜
睡、持续拒食、喂养困难、持续
腹泻或呕吐等情况，孕妇出现
头痛、头晕、心慌、憋气等症状，
或出现腹痛、阴道出血或流液、
胎动异常等情况，患者都要及时
就医。对于无核酸证明的患者，医
院也设置了缓冲区，为其进行抗原检
测，15分钟便能出具结果。

到医院就诊
会增加感染概率？

对慢性病患者来说
线上就诊会更适合吗？

居家康复
要注意哪些事项？

医护人员
如何做好防护？

“氧饱夹”受热捧
该产品有什么作用？

呼吸系统有疾病
是否更容易中招？
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