
对此，民进泉州市委
会建议，加强行业监管、
解决突出乱象、完善有关
政策。

“加大外卖派送群体
智慧管理。”民进泉州市
委会建议在外卖快递营
运车辆上加装GPS芯片，
由交管部门对此类车辆
统一管理，实时掌握车辆
动向及相关数据信息。

再者，民进泉州市委
会建议公安交管部门进
一步加强对外卖快递配
送车辆交通违法行为的
查处力度，切实做到“零
容忍”，发现一起处罚一
起，形成威慑效应。同
时，交警部门根据快递外
卖企业交通违法情况适
时约谈企业负责人，并将
有关情况向相关职能部
门通报。

“落实快递企业主体
责任。”民进泉州市委会
觉得，交管部门要与外
卖快递企业签订派送车
辆 上 路 行 驶 安 全 责 任
书 ，建 立“ 一 人 一 车 一

证”管理制度，监督其落
实内部交通安全管理制
度，定期查看内部规章制
度及车辆、驾驶人的基础
档案，对快递员、外卖骑
手交通违法行为和事故
信息予以通报，并建立相
应的惩处机制。引导快
递企业定期对企业员工
安全知识、道路行为进行
培训教育，增强外卖员
文明行为意识。

此外，严格规范外卖
配送工的行为。为保护
人民群众的生命安全权
利，对不遵守交通规则，
且违法情节严重的既要
追究企业主体责任，又要
追 究 外 卖 员 的 直 接 责
任。在对外卖快递车辆
交通违法行为人实施依
法处罚的同时，对其身份
进行确认登记，进行电脑
备案，实行诚信管理，根
据交通违法性质和数量
进行各个方面的制约，对
其贷款、车辆保险、银行
信用卡申请、求职等方面
进行限制。
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加强外卖配送监管 解决突出乱象
民进泉州市委会建议，推行外卖行业交通安全惩处机制，加大查处力度

在此基础上，民建泉
州市委会建议，要加强专
业指导，丰富符合市场需
求的乡村旅游产品。指导
各地因地制宜选择乡村旅
游开发模式，比如南安东
部的丰州镇、晋江北部的
紫帽镇等城郊地带应侧重
引导开发服务中心城区的
城市依托型乡村旅游模
式，重点开发亲子体验、研
学体验等半日休闲游产
品；山海资源丰富的沿海
乡镇和山区乡镇，应依托

自然生态资源、古村落资
源、民俗资源等，重点开发
吃、玩、购、住一体的过夜
游产品。

加强资源整合，引入
国企整体提升乡村旅游品
质，通过依托国企优势整
合各方资源，高起点高品
质打造一批吃、住、行、游、
购、娱六大传统要素齐全
的乡村旅游精品点，品牌
化、连锁制进入市场。

同时，加强市场培育，
营造乡村旅游发展良好氛

围，通过加大倾斜支持乡村
旅游产业力度，在商、养、学
等多方面助力，比如在职工
休养方面、党建学习方面、
学生研学方面甚至办会办
展等，均可优先选择本市乡
村旅游点，既能就近就地带
动消费内循环，也能加深干
部职工学生等对泉州市乡
村风土人情的了解掌握，还
能为乡村旅游产业解决基
础客流问题等。此外，需要
加强宣传推介，打响一批泉
州乡村旅游品牌。

因地制宜 打响泉州乡村旅游品牌
民建泉州市委会建议，加快发展乡村旅游，赋能乡村振兴

泉州两会·建议选登2023
大力发展乡村旅游既能有效推动农村产业升级，创造可观经济效益，提供

更多创业就业机会，还能进一步扩大泉州乡村知名度。对此，民建泉州市委会
建议，泉州要加快发展乡村旅游，赋能乡村振兴。

“当前，泉州市乡村旅
游产业大多以美丽休闲乡
村、农业庄园、农家乐、采摘
乐园、乡村民宿、研学基地
等形式发展运营，总体上布
局零散、点多不强、特色不
明、品质不高，普遍存在同
质化、一般化现象。”民建泉
州市委会认为，泉州当前存

在较突出的问题有，有效供
给、优质供给不足，泉州中
心城区周边地区的乡村旅
游产品不多；且服务品质不
高、公共服务不完善，乡村
旅游点普遍存在运营能力
不强，服务能力不足等问
题；另外，资源整合不够，缺
乏统筹集聚，各地乡村旅游

碎片化发展，规模小，品牌
不响，一些乡村旅游点甚至
跨地域就无人知晓。而随
着福州、漳州、宁德等周边
城市加快发展乡村旅游业，
尤其是近年来宁德霞浦的
滩涂摄影+民宿旅游火爆
出圈，泉州市乡村旅游发展
急需加快脚步。

N海都记者 柳小玲

现状：发展存在明显问题，普遍同质化、一般化

建议：丰富乡村旅游产品，加强市场培育

N海都记者 黄晓燕 文/图

穿着各种颜色的工装，骑着摩托车，穿
行在大街小巷送餐，这就是“外卖小哥”。
为了尽快送餐，他们不时会逆行、闯红灯。
风吹日晒固然辛苦，但是出行中的安全隐
患也引起了社会关注。今年市两会，民进
泉州市委会就如何加强外卖快递人员车辆
交通安全监管提出了建议，加强行业监管、
解决突出乱象、完善有关政策。

随着电子商务的快速
发展，外卖小哥的身影频
繁出现在我们身边，外卖
带来方便的同时，也萌生
了一些亟待解决的乱象。
最常见的就是驾驶人驾驶
摩托车存在超速、逆向行
驶、闯红灯、随意变道、接
打电话甚至酒后驾驶和无
证驾驶等交通违法行为。
记者调查发现，这些交通

违法行为背后的原因主要
是抢单、拼时间、怕顾客投
诉等。

连日来，记者在市区九
一路、津淮街、温陵路、新门
街、打锡街、南俊路等区域
蹲点调查。前日上午 11时
30分许，津淮街和美食街交
叉路口，不到5分钟的时间，
记者粗略估计，就有 8名外
卖骑手见车辆不多选择闯

红灯；11时 50分许，九一路
往中山路方向，一名外卖骑
手在过红绿灯时，边骑车边
看手机，整个过程持续了10
秒左右，差点撞上前方右转
的小轿车；昨日中午 12 时
许，南俊路文化宫附近，一
名外卖骑手在机动车道上
逆向行驶。

外卖送餐员交通违法
和出事故占比一直比较

高，昨日，据记者蹲点一路
口执勤民警介绍，很多外
卖送餐员边骑车边拿着手
机抢单，为了多赚钱将安
全抛之脑后。在外卖小哥
的交通违法行为中，闯红
灯所占比例最大，通常是
在红灯进入倒计时抢过马
路，再就是未佩戴头盔、逆
行、过马路看手机、占用机
动车道等行为。

与机动车相比，电动自
行车其驾驶员上路前未经
严格的交通培训、教育，安
全意识不强，特别是物流快
递、外卖配送等行业人员，
为了同行业竞争、多拉快
跑，常常无视交通法规，多
次违法、屡教不改现象突
出。2022年9月19日，外卖
送餐员金某驾驶电动自行
车沿洛江区万虹路非机动
车道由南往北方向逆向行
驶，当车辆行驶至万虹路双
滨街路口时，金某驾车闯红
灯，由西向东横过人行横
道，与吕某驾驶的小型轿车
发生碰撞，造成金某受伤，
两车损坏；近日在鲤城区常

泰路，快递员杨某在骑车过
程中低头看手机，致车辆转
弯时碰撞行人龚某，随即车
辆失控倒地压在龚某身上，
事故造成龚某重伤。因过
失致人重伤，杨某被采取刑
事强制措施。

逆行、闯红灯、未佩戴
安全头盔、边骑车边接听
电话等交通违法违规行
为 ，虽 多 次 给 予 重 拳 整
治，但现象仍存。针对这
种情况，泉州交警部门也
出台不少措施。如晋江
交警大队联合各外卖企
业率先在全省推出外卖
车辆监管模式。外卖小
哥有固定编号和专属二维

码的反光背心，实行“一人
一车一证一码”管理。所有
外卖配送车辆需登记配备，
违者将依法处罚。

此外，晋江交警推出外
卖企业要建立交通安全考
核机制，并根据交警部门反
馈的所属送餐员工交通违
法情况，实行分级处罚措
施，每名员工设置36分抵扣
分数，如果分数被全部扣
光，将取消其工作资格；而
一年内未出现交通违法的
员工，企业将给予一定的精
神和物质奖励。

记者了解到，泉州交
警部门将做到线上线下齐
发力，通过线上推送典型

事故案例警示教育宣传视
频等方式，线下组织外卖、
快递骑手到市区重要路口
参与交通劝导，并将外卖骑
手的交通违法行为信息登
记在册，并通报给所属企
业，由企业进行内部惩戒处
理。下一步，泉州交警还将
继续坚持源头管理，路面联
动共管的模式，联合外卖、
快递企业在辖区持续开展
劝导整治行动，并向行业
协会、企业通报交通违法
情况，协助逐步建立外卖、
快递行业企业交通守法红
黑榜，有效提升外卖、快递
骑手文明交通意识和安全
防护水平。

现象调查 超速闯红灯逆行 送餐员交通违法问题突出 委员建议
车辆加装GPS芯片
推行惩处机制

部门回应 线上线下齐发力 建企业守法红黑榜
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一外卖小哥在美食街口闯红灯


