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视频网站会员租售成黑灰产业链
有代理称月入上万元，有网站被迫修改规则；律师提醒，用户出租会员账号

属违约和侵权行为，严重的或涉嫌刑事犯罪

去年10月，北京爱奇
艺科技有限公司与安徽省
刀锋网络科技有限公司
（下称刀锋公司）不正当竞
争纠纷案件一审法律文书
公开，刀锋公司因在其运
营平台中提供爱奇艺会员
账号租赁服务，并从中获
取高额利益，构成不正当
竞争，被判赔爱奇艺经济
损失200万元及合理开支
3万元，共计203万元。

值得注意的是，近年
来，第三方公司租赁视频
平台会员号的违法行为

一直高发，本案中的被告
刀锋公司在去年年初曾
被优酷以类似原因起诉，
判决赔偿123万元。

据了解，爱奇艺、优酷、
腾讯、哔哩哔哩等视频平台
均在用户协议中对会员账
户做出了明确规定，即未经
平台许可，不得将会员账号
转让、租借、出租、售卖或分
享与他人使用。

那么个人的会员账
号转借朋友使用是否违
法，又是否会有被起诉的
风险呢？

记 者 注 意 到 ，早 在
2020年10月，国家网信办
发布的《互联网用户公众
账号信息服务管理规定
（修订草案征求意见稿）》

中已明确规定，不允许私
下买卖个人账号。个人的
视频账号买卖时需经过平
台的同意，并进行变更登
记，也不允许私下买卖。

N楚天都市报 每日经济新闻

“谁有××视频会员账号，
共享一下。”这种共享账号看视
频的方式，现在可能行不通了。

近日，大量用户在社交平
台表示，自己的优酷会员账号
无法在多个手机端同时登录。
优酷官方回复称，此举是为了
打击买卖、出租会员账号的“黑
灰产”。

记者调查发现，在某第三
方平台，仅需2元可租知名视频
网站会员一天，10 元便可购买
原价 40 元的月租会员。这些

“黑灰产”牟利的代理，如同传
销一样层层发展，有代理称自
己每月收入可达上万元。

律师表示，用户将自己的
会员账号出租属于违约和侵权
行为，严重的情况，当事人可能
涉嫌刑事犯罪。

1 月 3 日，有用户在社
交平台发文称，自己此前可
以在多个手机端同时登录
优酷APP账号，但从去年12
月中旬起，仅能在一个手机
端在线。此消息迅速引发
网友反馈，称自己也遇到了
相同的情况。

记 者 尝 试 使 用 优 酷
APP 会员账号登录两个手
机端，发现在第二部手机上
登录时，第一部手机上的会
员就自动下线，需要重新登
录。而在第一部手机上重
新登录时，第二部手机上的
会员就自动下线。

其他 APP 情况如何？
记者使用目前市面上较
为流行的视频类 APP 进
行实验。记者发现，爱奇
艺、腾讯视频、芒果 TV 会
员最多可以在五个设备
上登录，但是同一时间只
允许在两个设备上同时

使用。
优酷官方账号发布声

明称：限制用户在多个手机
端同时登录，是为了保护账
号安全，打击“黑灰产”。有
网友表示，平台此举虽然保
护了自身利益，却损害了用
户的使用体验。

平台所说的“黑灰产”
究竟是什么？记者调查发
现，近年来出租共享账号已
经形成了一条黑灰产业链，
一些组织或个人在第三方
平台上，将会员账号进行倒
卖、拆卖（一号多卖）。在一
些电商平台及二手交易平
台上，以“VIP”“共享”的字

眼搜索，便能找到这种服
务。

1 月 4 日，记者联系上
一名售卖视频会员账号的
卖家。该卖家称，会员有两
种购买形式，一种是按天计
费，2元一天；另一种则是按
月计费，10元一个月（平台
价每月 40元）。记者花 2元

购买了一天会员，卖家便发
来一个手机号，记者使用卖
家随后发来的验证码登录
成功。

除上述账号外，记者注
意到，还有更多以低价按

“天”“周”出租视频会员的服
务，最便宜的仅需 1 元多。
而在官方平台上充值至少一

个月起，价格为25元。
还有部分用户自己在

社交平台售卖会员账号。
也有人借此拉起群聊，众筹
视频会员账号。所谓的众
筹，指的是在群聊内，一批
人每人支付一部分，便可购
买视频网站年度会员账号，
所有人共用。

记者注意到，网上有低
价出租视频账号的代理商
打出广告，招募代理。“只需
要60元钱，你就可以成为我
们的代理。”代理商黄灿（化
名）表示，成为代理后，只需
要管理好团队交给自己的
账号，负责找渠道售卖即
可，每单便可提成 8%的佣
金。

黄灿还告诉记者，成为
代理后，可以继续招募二级
代理。“你如果有本事，可以
让二级代理继续招募三级
代理，三级代理也可以继续

往下招募。”黄灿称，这种模
式可以让记者无限制地盈
利。“我一个月兼职售卖，就
能赚上万元。”

记者询问黄灿，团队如
此大量的账号究竟从何而
来？他透露，目前部分平台
会给予新用户 7 天试用会
员，部分高级会员也可以向
其他用户赠送会员。还有
一些平台的VIP福利，往往
会捆绑赠送视频会员。

“举个例子，88Vip（某
平台的会员服务）会员权益
里附赠了优酷年费会员，我

便从他们手上把这一部分
买下来。”黄灿称，这样一个
低价的优酷年费会员，便是
代理向外售卖的“货物”。

收购这样一个会员需
要多少钱？记者在社交平
台联系上一名收购优酷会
员年卡激活码的代理，他表
示，目前优酷年卡激活码的
收购价为30元；在优酷视频
官方平台，年卡的开通价为
258元。

而在黄灿这里，这样一
个会员年卡，若单人购买需
要 90元；若是拆分售卖给 5

人，则每人单价30元。
除此之外，他们还会大

量注册拥有“试用会员”或
“首月低价”的视频平台账
号，随后，会将这一账号拆
分成日租、周租。“6元钱的
首充会员，可以卖5个人，每
人 1个月 10元，这一个会员
我就赚了44元。”黄灿称。

黄灿表示，虽然他告知
了记者盈利办法，记者也很
难实现盈利，“因为一方面
你没有货源，另一方面你也
没有那么多手机号可以试
用或者首充。”

平台出租爱奇艺会员账号被判赔
200万

个人出借账号违法吗？

□说法

个人视频账号买卖
需经过平台同意

□法规链接

【现象】
部分平台账号 仅支持一个手机端在线

【起底】
分租账号形成“黑灰产”

如传销般的层层“代理”

找我同享
便宜！

哎呀！
被截和了
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湖北首义律师事务所
吴正平律师表示，用户将
自己的会员账号出租，实
际上属于违约行为。由于
视频网站企业是通过向电
影电视制作人购买版权，
而这种版权运营利益主要
是向会员收费来实现。因
此，如果会员将大量账号
以低价或免费使用方式转
让给他人，就会侵犯企业

的版权运营利益，扰乱正
常的互联网市场秩序。

吴正平称，根据目前
最高法、最高检关于知识
产权刑事案件的司法解释
的规定，情节严重的知识
产权侵权行为，当事人可
能会涉嫌刑事犯罪。因
此，他建议视频网站会员
有必要按照合同约定谨慎
使用账号。

“首先还是需以注册
会员时，用户与视频平台签
订的服务协议为基础，但服
务协议的权利义务条款需
相对公平合理，平台不能利
用格式条款限制消费者的
合法权利。”北京大成（济
南）律师事务所殷庆乾律师
表示，用户在视频平台注册
账号，并充值付费购买了会
员，因此该会员账号具有一
定的财产属性，视频平台应
当提供相应的视频点播服
务，如果用户并不以牟利的
目的出借他人使用，不应认
定侵犯平台的权利。

中国政法大学知识产

权研究中心特约研究员赵
占领表示，很多网络经营
者都会在与用户的服务协
议中约定，用户对于网络
账号只有使用权而没有所
有权，并禁止账号的转卖
与出租。如果用户自己出
租账号则构成违约，网络
经营者一般会给予封号等
违约责任性质的处罚。

“如果是其他平台专
门提供网络账号租赁服
务，并从中获取高额利益，
这种行为一般会被认为属
于违背了诚实信用原则和
商业道德，构成不正当竞
争。”赵占领表示。

平台不能利用格式条款
限制消费者合法权利

消费者需按合同约定
谨慎使用账号


