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泉州广兴汽车维修服务有限公司(统一社会信用代
码号:91350582MA348E0K1Q)在2022年12月13日于国
家企业信用信息公示系统(网址:www.gsxt.gov.cn)发布
的清算组备案信息因人为操作错误注销原因选择“宣告
破产”，现更正为“决议解散”，债权人公告信息因人为操
作错误公告内容选择“因宣告破产拟向公司登记机关申
请注销登记”，现更正为“因决议解散拟向公司登记机关
申请注销登记”，若因此而产生的一切法律责任及债权
债务，由本公司全体股东承担。特此更正!

联系人:颜新严 电话:13655937388
泉州广兴汽车维修服务有限公司清算组

2023年1月30日

更正公告
泉州坤仁商贸有限公司(统一社会信用代码:

91350582MA33KC7604)于2022年8月28日在国家企业
信用信息公示系统(网址:http://www.gsxt.gov.cn)发布的
清算组备案信息因人为操作错误注销原因选择“其他原
因”，现更正为“决议解散”。于2022年9月1日发布的债
权人公告信息因人为操作错误公告内容选择“因其他原
因拟向公司登记机关申请注销登记”，现更正为“因决议
解散拟向公司登记机关申请注销登记”,若因此而产生
的一切法律责任及债权债务，由本公司及全体股东承担。

特此更正!
联系人:雷新忠 电话:18959895817

泉州坤仁商贸有限公司清算组
2023年1月30日

更正公告

如何才能更安全使用
人脸识别技术，让其给生活
带来更多便利？

公安部信息安全等级
保护评估中心原副主任毕
马宁指出，人脸识别目前是
隐私保护和人工智能技术
应用发生矛盾的焦点，产业
发展面临三方面风险，分别
是技术不过关、应用不合理
和管理不到位。

“人脸识别近些年才被
广泛使用和发展，而我国的
相关立法也在不断完善的
过程中。”胡鹏说，目前，我
国相关立法还较为分散，各
个法律法规之间的衔接需
要进一步明确。一些上位

法的规定较为笼统，如个人
信息保护法规定，将由国家
网信部门统筹协调有关部
门推进人脸识别技术的个
人信息保护工作，并制定专
门的与人脸识别技术相关
的个人信息保护规则、标
准，而较为具体的操作指引
则规定在非强制性的国家
标准中，这些非强制性国家
标准的效力究竟如何认定，
也有待司法实践进一步明
确。

在李东方看来，目前部
分APP厂商大肆收集利用
人脸信息明显有违现有的
法律规定，但囿于个人维权
困难等原因，相关监管部门

还是要加大执法力度，做好
人脸识别在多应用场景中
的事中监管，尽早及时发现
违法行为并依法处置。在
事后救济方面，也要充分发
挥检察机关在个人信息保
护公益诉讼的作用，充分发
挥法律对行业和相关技术
的应用的指导作用。

“总体上，在法律规
范制定的过程中，既要促
进人脸识别技术在应用
场景中让用户受益，保障
技术不断创新进步，也要
将人脸信息的安全放在
重要位置，将技术可能造
成 的 潜 在 风 险 降 到 最
低。”李东方说。
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2021年6月，苏州的徐
某在 A 中介公司工作人员
的陪同下来到姑苏区某售
楼处看房，了解一下行情。
同年 12 月，徐某准备入手
一套房屋，于是找到B中介
公司，在其工作人员小言的
带领下，又来到该售楼处看
房。小言承诺，商品房销售
成功后，可将开发商支付佣
金的 50%返还给徐某。徐
某便与某置业公司签订了
购房合同。而后，小言却告
知徐某，售楼处查出徐某6
月份曾到访过，只能按之前
到访的算，属于自然来访客
户，无法支付佣金，还将徐
某当时到访售楼处的人脸

抓拍截图发送给其确认。
原来，按照某置业公司

内部的规则，已经认定徐某
认购房屋时属自然客户，不
属于任何中介机构客户，某
置业公司未与任何中介公
司结算徐某认购房屋的销
售佣金，所以徐某也无法获
得返利。

徐某这才知晓某置业
公司对其进行了人脸信息
抓拍，并用于“判客”，于是
诉至法院，要求某置业公司
删除其个人信息、赔偿损失
并道歉。

苏州姑苏区法院审理
后认为，开发商为判别客户
来源，未经消费者明示同

意，擅自在售楼处安装人脸
识别系统收集、储存、使用
消费者人脸信息，构成侵
权，应承担删除信息、赔礼
道歉的侵权责任。关于经
济损失部分，系B中介公司
业务员无法获得佣金致使
承诺的返利无法兑现，然因
徐某确属时隔半年两次由
不同中介机构带看房屋，开
发商依据与中介机构约定
判定徐某为自然客户，属于
自主经营行为，且中介机构
亦无异议，故徐某所主张的
中介机构佣金结算的条件
并不必然成就，对其以可结
算的按佣金 50%返利作为
损失的主张不予支持。

N综合法治日报 人民法院报

打开手机，从手机银行APP到购物软件，从化妆
类APP到游戏防沉迷……一天下来，脸要被扫十几
次。随着人脸识别技术的应用越来越广泛，会不会
导致个人信息泄露？

由于人脸信息是具有不可更改性和唯一性的生
物识别信息，容易被犯罪分子窃取利用或者制作合
成，破解人脸识别验证程序，侵害隐私、名誉和财产，
由此引发的案件也不在少数。

去年12月，最高人民法院发布第35批共4件指
导性案例，其中一起就是李某利用“颜值检测”软件
非法获取公民面部信息。

那么，为何许多手机 APP 会采用人脸识别技
术？在使用过程中，应该如何防止该技术被滥用？

想知道这个月账单明
细，要先刷脸验证身份；进
站乘坐地铁，不用扫码或购
票，刷脸即可入站乘车；想
办理相关业务，先刷脸注册
账号……记者在调查中发
现，从金融类、电商类到出行
类、美图娱乐类，很多类型的
APP中都能找到人脸识别的
痕迹。

2022 年 2 月，有媒体对
人脸识别技术相关问题进行
调查，从使用频率来看，超过
九成的参与调查者在生活、
工作中会使用到人脸识别技
术。其中，44.95%的参与调
查者经常使用，48.88%的参
与调查者偶尔使用。

调查还提到，自个人信
息保护法实施后，有近四成
参与调查者认为人脸识别技
术滥用情况有好转。

但记者发现，目前在支
持人脸识别功能的APP中，

仍有部分 APP 没有明确的
人脸识别使用协议，在人脸
识别功能中没有征得用户同
意。

在用户个人隐私政策
里，虽然包含采集人脸识别
等信息，但也有APP并未在
形式上加以突出，让用户清
晰意识到人脸信息等生物识
别信息被采集，而是将“人脸
信息”与姓名等一般个人信
息相混淆。

记者选取了 10 款热门
消费金融类 APP 进行个人
信息保护合规实测，发现不
少金融消费类 APP 均为人
脸识别功能提供单独授权页
面并设专有规则，但也有部
分 APP 则将人脸识别的单
独同意与相机功能设为同一
授权。此外，还有部分APP
采用“不点击同意人脸识别
就不提供服务”的方式，强行
收集用户个人信息。

南都人工智能伦理课
题组发布的《人脸识别应用
场景合规报告（2021）》（以
下简称《报告》）显示，其对
20款移动端人脸识别应用
的合规情况进行了测评分
析，其中六成具有人脸识别
功能的APP没有单独的人
脸识别规则，很多APP人脸
识别规则没有告知存储时
限或位置，仅有 6款APP提
及人脸信息存储情况。

《报告》还显示，20 款
APP中，16款对个人信息做
了信息加密和传输加密处
理，另有 4款娱乐特效APP
存在问题。比如某APP的

“AI换装”功能是通过用户
上传照片，然后选择视频模
板后可生成一段换脸视

频。但由于没有加密措施，
用户的换脸视频的链接可
被公开访问。这意味着，换
脸视频可能被任何人获取，
存在个人信息泄露风险。

“人脸识别技术的出
现和应用，在很大程度上
提升了用户认证的效率和
准确性，因而逐步取代了
传统密码、验证码等认证
方式，在金融支付、交通出
行、门禁考勤等领域得到
了广泛应用。”内蒙古大学
法学院讲师李东方告诉记
者，目前对于 APP 中使用
人脸识别技术，法律法规
并没有专门的禁止性规
定，但是不能违反现行法
律规范的相关规定。

李东方说，此类敏感个

人信息的储存、传输、分析、
转让、删除等环节，也应当
满足更为严格的要求，如全
国信息安全标准化技术委
员会 2022 年出台《信息安
全技术 人脸识别数据安
全要求》等，切实保护个人
信息安全。

据上海瀛东律师事务
所合伙人、瑞中法律协会顾
问胡鹏介绍，人脸识别属于
敏感个人信息，个人信息保
护法明确规定，只有在具有
特定的目的和充分的必要
性，并采取严格保护措施的
情形下，个人信息处理者方
可处理敏感个人信息。民
法典和网络安全法中也均
规定了收集和处理个人信
息的“最小必要原则”。

那么，如何才能防止
人脸识别技术滥用？

2021年7月，最高法相
关负责人就审理使用人脸
识别技术处理个人信息相
关民事案件的司法解释回
答记者提问时曾指出，自
愿原则是民法典的基本原
则，个人的同意必须是基
于自愿而作出。特别是对
人脸信息的处理，不能带
有任何强迫因素。

相关司法解释规定，
信息处理者采取未单独征
求用户同意、强制刷脸等
方式处理用户人脸信息的
行为，在相关民事诉讼案
件中都会被认定属于侵害
自然人人格权益的行为。

“上述规定在很大程

度上保护了用户在人脸识
别技术应用过程中的权
益。但现实是，在许多人
脸识别技术滥用的场景
中，用户往往只能被迫接
受，大多并不会提起诉讼，
维护自身合法权益。”李东
方认为，如何进一步细化
相关规定，还需要法律研
究者和立法者进行更多的
思考。

中国政法大学传播法
研究中心副主任朱巍说，
人脸识别不单是涉及人的
长相，还关联着个人财产
信息、金融信息以及家庭
成员相关信息。用户隐私
协议中，不能仅用一句话
简单说明要保护个人信
息，还应当载明在什么情

况下采集个人信息、如何
采集、如何使用、如何删除
等内容。

对此，胡鹏建议采取一
系列相关的措施，比如就人
脸识别和人脸图像处理等
事项进行单独弹窗以获得
单独同意，APP在征得个人
同意时明示处理个人信息
的目的、方式和范围，个人
信息主体享有撤回授权的
权利，以及不得频繁地弹窗
以获得个人同意等。

在接受记者采访的专
家看来，人脸识别或人脸
图像等相关信息不仅涉及
个人隐私，还涉及生物学
特征，不法分子如果获得
相关人脸图像，可能冒用
他人身份从事不法活动。

部分APP使用人脸识别
未征得用户同意

敏感个人信息储存传输等
应满足更严格要求

案例 抓拍人脸信息“判客”开发商被判侵权

人脸信息一旦泄露 个人权益易受侵害

强化监督执法力度 完善行业自律机制
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