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同一面积和户型的新房，在售楼处看到的样板房宽大明亮，到手后却空间拥挤

楼盘样板间 家具怎成“道具”？
标2米长的床只有1.8~1.9米，销售人员介绍

的床宽1.5米实测可能只有1.35米，有样板房未置
放衣柜……近日，记者暗访上海部分新开楼盘发
现，样板房里的家具有不少“缩小版”。这导致同
一面积和户型的新房，购房者在售楼处看到的样
板房宽大明亮，到手后却空间拥挤。

有业内人士表示，有些样板房所用家具被
戏称为“道具”，大多是缩小版，就是为了让房
间看起来大，这在业内并不是秘密。对此，律
师表示，样板房家具成“缩小版”道具，房产开
发商存在提供虚假信息，或者说隐瞒真实信息
的嫌疑，至少已侵犯了消费者的知情权，严重
的，在法律上甚至有欺诈倾向。

毫无疑问，开发商在
样板房里使用“缩小版”

“迷你版”家具，提供虚假
信息或隐瞒真实信息，侵
犯了消费者的知情权，与
市场经济要求和相关法律
法规背道而驰，若情节严
重或构成消费欺诈。对

此，相关部门、消协组织要
更加积极作为，该约谈的
约谈，该处罚的处罚，以法
治倒逼开发商诚信守法经
营，而不是仅仅提醒消费
者。也正因此，除了督促开
发商自律外，对此类现象的
监管治理应当加快步伐。

徐先生是一位从业近
20年的家具定制商，他告
诉记者，在业内，样板房家
具“缩小”众所周知。“很多
样板房里的家具，我们业
内叫‘道具’，也就是为了
让房间看起来宽敞、好看
而定制的家具，一般都比
标准尺寸小。”

他说：“家具的质量
标准，业内有严格把控，
强制要求。比如婴儿床
的缝隙率等，侧重质量安
全。至于设计标准，定制
家具有可供参考的《定制
家具——通用设计规范》
（GB/T 39016-2020），但
这一标准不具备强制性，
尤其在样板房的尺寸方

面，没有统一要求。”
徐先生介绍，样板房

家具“缩小”的现象，集中
在床、餐桌、沙发、衣柜这
几个大件上。

此外，家用床的工厂
定制，床架、床帮、床腿等
部件会留出 8厘米左右空
间，但是在样板房里，一般
是做到最紧凑。床头柜有
的只放一个，甚至不放。

再以餐桌为例。家用
8人位餐桌，长一般1.8米、
高 85~90 厘米，样板房经
常会做成长 1.7米、高 75~
78 厘米。衣柜的宽（深
度），家用标准是 60 厘米
左右，样板房大多为 50厘
米左右。

不少消费者说，买房时
在售楼处看样板间觉得挺
好，但实际交房后在空间
感方面却差好多。为了探
究样板间的“奥秘”，上海
市消保委暗访了该市部分
新盘的售楼处。 2 月 15
日，上海市消费者权益保
护委员会公布暗访体察结

果，部分样板间的家具可能
都是“缩小版”。

以主卧双人床为例，
家庭正常使用的床架通常
长度为 2米，而上海市消保
委暗访 5个楼盘时，暗访人
员通过对铺了床上用品的
主卧双人床进行测量，推
测床架长度只有 1.83~1.97

米。暗访同时发现，次卧
单人床的长度只有 1.63~
1.82 米。如楼盘名称为

“丰盛道”（地址为松江区
茸凯路与长水街交叉口向
东约 300米处）样板间的主
卧室双人床长度为 1.83米
左右，次卧单人床长度为
1.82米左右。

上海市消保委指出，因
售楼处的“规定”及销售人
员阻止，暗访人员无法公
开用尺量，只能用手机进
行测量。为验证手机测量
的准确性，暗访人员用同
样方法对正常长度的床进
行了测量，显示手机测量尺
寸准确。

位于浦东新区惠南镇
的钱江大家·文澜府二期将
于近日开盘。

记者走进 98㎡户型的
样板房，记者留意到，样板
房里除了基本的床、沙发、
餐桌等必备家具，全屋没有
摆放衣橱，也没有其他储物
柜。

在面积 132㎡的样板
房里，主卧进门玄关处设计
为连体衣物柜（非交付标
准），一面墙整体镶嵌穿衣
镜。各个卧室床架尺寸同
样有明示，主卧长约 2米，
宽 1.8米；次卧长约 2米，宽
约1.5米。手机实测数据也
相差不大。不过，记者留意

到，样板房沙发、餐桌、衣柜
等尺寸均没有标示，居家必
备的储物柜也没有呈现。

而在保利·光合上城，
记者看到面积 93㎡的精装
房客厅内有沙发，销售员称
至少长 2.7~2.8 米，可轻松
容纳四到五人。

但记者用卷尺测量沙

发尺寸发现，沙发进深80厘
米，长度2.3米。该套其他区
域也有类似的现象，销售员
称，餐桌长度在 1.5~1.6米，
而测量下来长度为1.4米。

而在该楼盘的103㎡的
精装修房屋内，对外称宽1.8
米、长2米的主卧大床，记者
量下来宽1.7米、长1.9米。

日前，记者暗访上海部
分新开楼盘。

2月上旬，位于青浦区
蟠龙路的蟠龙府二期，正处
于销售阶段。记者走进蟠
龙府二期的样板房发现，开
发商疑似利用“缩小版”家
具衬托房屋空间。

当日，两名男士和一名
女士一起到蟠龙府二期看
房，走进样板房，其中一名男
士张先生注意到，部分家具
是缩小版的，“卧室的床明显
小了一圈，衣柜也很浅”。

现场一名女销售告诉记
者，样板房主卧是1.8米（宽）

的床，次卧是 1.5米（宽）的
床。记者用卷尺测量，发现主
卧和次卧的床比销售员所说
的要小——主卧床宽1.5米
左右、长1.8米左右，次卧床宽
1.35米左右、长1.8米左右。

另外，样板房里衣柜的
深度只有约 48厘米。衣柜

里挂着几件单薄的衬衣，看
房者张先生觉得，羽绒服等
厚衣服可能挂不进去。

除了“缩小版”家具的衬
托，样板房里各房间不装房
门，柜子大都用透明玻璃门，
多处设置大镜子，都使整个房
间的视觉效果更宽敞明亮。
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样板间的“奥秘”家具多为“缩小版”

1.5米的床“冒充”1.8米

全屋未放衣橱等大件家具暗访2

为显空间宽敞
定制家具小于标准尺寸

开发商的“小伎俩”
理应被监管

上海段和段律师事务
所合伙人、公益律师刘春泉
认为，样板房家具成“缩小
版”道具，房产开发商存在
提供虚假信息，或者说隐瞒
真实信息的嫌疑，阻挠看房
人实际测量，在法律上甚至
有欺诈的倾向。至少已经
侵犯了消费者的知情权，极

其容易误导消费者。这更
像是营造的销售圈套。

上海市消保委认为，
消费者对于房间大小的直
观感受可能更多地来自陈
设了家具软装的样板间。
如果楼盘销售者为展示需
要使用了非标的家具，也应
该向消费者进行提示。

侵犯消费者知情权
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厦门锦德福汽车服务有限公司不

慎遗失财务章一枚，声明作废。

厦门克凡行旅游有限公司不慎遗

失公章一枚，声明作废。

厦门德菲诺装饰设计有限公司遗

失公章、财务章、发票章各一枚，

声明作废。

厦门吉利通物流有限公司不慎遗

失发票章一枚，声明作废。

厦门安居仕装饰工程有限公司不

慎遗失财务章一枚，声明作废。

厦门则金赤懿三号投资合伙企业

（有限合伙）不慎遗失公章一枚，

声明作废。

遗失声明

中国共产党厦门市翔安区卫生健

康局机关支部委员会不慎遗失公

章一枚，声明作废。

龙海市泰鲜生食品有限责任公司

不 慎 遗 失 公 章 一 枚 ，编 码 ：

3506810304980，声明作废。

莆田市城厢区旺达美食缘餐厅遗

失食品药品生产经营许可证正本，

证号：莆D202200195，声明作废。

莆田市库客电子商务有限公司遗

失食品药品生产经营许可证正本，

证号：莆C202000763声明作废。

莆田市瑜伽协会遗失莆田市民政

局 2021年 6月 28日核发的社会团

体法人登记证书正、副本各一份,统

一 社 会 信 用 代 码

51350300MJB620102J,声明作废。

福州素鲜达食品配送有限公司遗失福

州市仓山区市场监督管理局2018-

08-02核发的食品经营许可证正副本,

编号JY13501040110653,声明作废。

范丹遗失黎明职业大学商务英语

专 业 专 科 毕 业 证 书, 证 号:

113171201106000398,声作作废。

莆田市雄仁建筑工程有限公司遗

失 财 务 专 用 章 ( 编 码

35030210038928)、发 票 章 ( 编 码

35030210038929),现声明作废。

厦门鑫华钊石业有限公司遗失厦

门市湖里区工商行政管理局2020-

07-09 核发的营业执照正副本,统

一 社 会 信 用 代 码

91350206MA34CA0F15,声明作废。

漳州李真真本草堂医药有限公司

遗失公章一枚，声明作废。

清算公告

厦门城市便捷庄程酒店管理有限

公司(统一社会信用代码913502110728
23428T)因公司股东决定解散,现已成

立清算组,请各债权人自公告之日起

45日内向本公司清算组申报债权及

办理债权登记手续。清算组负责人:
吴佳雁,电话5288504地址:厦门市集

美区浔江路199号八楼

厦门城市便捷庄程酒店管理有限

公司清算组

公 告 栏公 告 栏公 告 栏

厦门诚冠恩体育文化传播有限公

司不慎遗失公章一枚，声明作废。

厦门讯道科技有限公司不慎遗失

公章一枚，声明作废。

厦门四方纵横信息技术有限公司

不慎遗失公章一枚，声明作废。

锋创汇腾（厦门）体育科技有限公司

遗失公章、财务章各一枚，声明作废。

厦门市思明区立飞旺机械设备租赁

服务部遗失公章一枚，声明作废。

漳州友集建材有限公司遗失公章一

枚，编码：3506186719607，声明作废。

城厢区龙桥林金狮综合零售便利

店不慎遗失公章一枚，声明作废。

环境影响评价公示

福建富企科技有限公司《富企科技项

目环境影响报告书》征求意见稿已完

成，现向公众进行信息公告，具体内

容详见链接：https://pan.baidu.com/
s/1e0Mt_Xn7Hocdt- irT5rd-Q，提

取码：upbr。公众可通过电话、邮件

等方式反馈意见。联系人：叶经理：

18659691312，邮箱：274689071@qq.
com。 福建富企科技有限公司

福建佳和工贸有限公司遗失长泰

县市场监督管理局 2011-04-14核

发的营业执照正副本,统一信用代

码91350625572957799K,声明作废。

厦门大学附属中山医院遗失福建

省厦门市医疗机构门诊收费专用

票据,注册号码闽财(2017)票字第40

号,票据号04419519 声明作废。

泰宁县吉友餐饮店遗失泰宁县市

场监督管理局 2021-09-14核发的

食 品 经 营 许 可 证 副 本 ，编 号

JY23504290024701，声明作废。

莆田亦筑空间设计有限公司不慎

遗失公章一枚，声明作废。

莆田卿文智能电子有限公司遗失

公章一枚，声明作废。


