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清算公告、营业执照遗失、
变更公告、减资公告、
组织机构代码证
每则：600元

广告热线：泉州0595-22567990 13850753316

温馨提示：选择金融、二手车、加工、征婚等分类信息，凡涉及到现金、计息、转账等交易事宜，请注意防范，谨防受骗！

地址：泉州市鲤城区江滨南路南益鲤景湾三期A座4F（办理时间：上午9:00-下午17:00）分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息分类信息

招租热线:0595-27551111
地址：泉州台商投资区杏秀路紫阳 788 号（离高速出口约 2公里）

租厂房，找中熙产业园
60万㎡全新精装标准厂房出租，中熙产业园五期全面启动。

国力机电专业加装 13665035253

加装换梯加装换梯加装换梯遗失声明遗失声明遗失声明 遗失声明遗失声明遗失声明 遗失声明遗失声明遗失声明
泉州市膳食轩餐饮管理有限责任

公 司（统 一 社 会 信 用 代 码 ：

91350582MA2YPRC16A）不慎遗失

圆形橡胶公章一枚，声明作废。

石狮市楚酷贸易有限公司（统一社会

信用代码:91350581MA31FNBR90）
不慎遗失圆形公章一枚，声明作废。

鲤城区一道蹄小吃店不慎遗失泉

州市鲤城区市场监督管理局于

2022 年 4 月 28 日核发的食品经营

许 可 证 正 本 ，许 可 证 编 号 ：

JY23505020182392，现声明作废。

福建泉州市半好贸易有限公司不

慎遗失铜质圆形的公章一枚，现声

明作废。

2月19日，友人发文怀念称，因染粉色头发遭遇大规模网暴的杭州女孩
郑灵华，已于1月23日去世。令人痛惜的是，近年来类似事件屡屡发生。2月
15日，因开拖拉机自驾去西藏走红的“管管”之妻发布视频称，其丈夫因长期
遭受网络暴力，直播时服农药自杀离世；去年1月24日，河北寻亲男孩刘学州
被网暴后在三亚自杀身亡，2月13日，该案在北京互联网法院开庭，两名自媒
体大V被刘学州家属起诉。一条条鲜活生命在网暴中消失，是悲剧，更有愤
怒。对于网络暴力，中央网信办于2022年11月印发通知，要求加大网暴治理
力度，进一步压实网站平台主体责任；2022年的两高报告均明确要严肃依法
追究网络诽谤、侮辱、侵犯公民个人信息等犯罪行为的刑事责任。

重拳之下，网络暴力为何仍然屡禁不绝？受害者维权难在哪儿？又该如
何杜绝网暴让悲剧不再发生？

网暴屡禁不绝 维权难在哪儿？

遏制网暴，要防患于未然。我们必须看到，
网暴受害者在事后诉诸法律渠道维权，收集证
据、起诉肇事者、等待判决的过程十分漫长，维
权成本十分高昂，绝望之中的他们往往等不及
正义到来就已濒临崩溃。

遏制网暴，关键在于第一时间斩断传播链，
为受害者筑起保护墙，将网暴的苗头及时扑
灭。当网暴发生时，处于“第一现场”的平台须
履行主体责任，通过算法识别、人工接诉等机制
快速鉴定网暴言论，及时予以删帖、封禁账号等
处罚。而作为旁观者的网民，此时不能做“乌合
之众”，不能做“沉默的大多数”，必须挺身而出
对网暴说“不”，捍卫每一个无辜受伤的人。只
有当正义之声压倒恶言恶语，受害者才能感受
到温暖的支持，消除无力感、孤独感，从而才会
有坚强面对的可能。 （半月谈）

多名受访专家也指出，
目前在进行网暴界定时存在
一定难度。

中国人民大学新闻与社
会发展中心研究员曾持具体
分析道：一是性质，即什么样
的语言算侮辱。人们的言语
习惯并不是非黑即白，能对
人们造成伤害的，除了直接
辱骂的攻击性话语，还有嘲
笑、挖苦、讽刺等。灰色语言
的存在让界定“暴力”成为一

件带主观性的事情。除非引
起重大的人身、社会和国家
危害，否则侮辱罪和诽谤罪
是“告诉才处理”的犯罪。

二是主体，即由谁认定
网暴。各平台都有各自独立
的敏感词过滤库和人工审核
机制，但有些平台基于其自
身的审核成本，往往会忽视
针对个体的人身攻击，甚至
基于流量利益，利用、纵容网
络暴力行为。

“不同于物理暴力，言语暴
力的界定必须参照风俗、习惯、
文化、常识、语境、关系等，是一
件相当复杂的事情。”曾持说。

在中国传媒大学文化产
业管理学院法律系教授李丹
林看来，针对特定的媒介环
境，不同的人个体特性不同，
对媒介环境的暴力性感受也
不同。有些人可能承受能力
强一些，同样的环境，体验到
的伤害会轻一些，主观感受

到的暴力性会小一些，而对
于未经世事的未成年人或是
较为敏感人来说，其感受到
的暴力性就会很强，遭受的
伤害就会比较严重，甚至导
致极端后果发生。

“因此，按照违法行为、
犯罪行为的构成要件，去寻
找某一个具体的行为人的行
为构成违法犯罪的客观要件
的证据时，存在一定困难。”
李丹林说。

北京汇祥律师事务所律师徐琳涵表示，从
民事责任的角度来看，网络暴力行为主要侵犯
的是他人的名誉权和隐私权。对于此类行为，
根据《民法典》的规定，被侵权人有权依法请求
侵权人承担停止侵权行为、恢复名誉、消除影
响、赔礼道歉的侵权责任，如果有经济损失或者
精神损失，还可以请求赔偿。

在行政处罚上，根据《治安管理处罚法》第
四十二条的规定，有公然侮辱他人或者捏造事
实诽谤他人、捏造事实诬告陷害他人等行为之
一的，处五日以下拘留或者五百元以下罚款；情
节较重的，处五日以上十日以下拘留，可以并处
五百元以下罚款。如果以暴力或者其他方法公
然侮辱他人或者捏造事实诽谤他人，情节特别
严重的，我国刑法规定处三年以下有期徒刑、拘
役、管制或者剥夺政治权利。

2月 19日，郑灵华（网名
鸡蛋姬）的朋友在网上发布
悼文，称郑灵华于 2023 年 1
月23日去世。

这起悲剧的起源是在
2022年7月，郑灵华在某社交
平台上分享了“病床上的爷
爷打开了我的录取通知书”
的帖子，照片里粉色头发的
她拿着录取通知书和爷爷讲

话。就是因为染了粉色头
发，在这则帖子的评论里，有
网友用“红毛怪”“妖精”等词
语攻击郑灵华，还有网友用

“陪酒女”“夜店舞女”“不正
经”“学历造假”等词语造谣
她的私生活和学生身份。

此后该照片陆续在某短
视频平台上被多个营销号和
自媒体博主盗用、编造虚假谣

言并在网络上传播扩散，越来
越多的网友在评论里继续攻
击，谩骂粉色头发的郑灵华。

据媒体报道，郑灵华生
前吃了大量抗抑郁的药已经
记不清内心的创伤，而在她

“尽力罗列”的原因里，“网
暴”是第一条。

郑灵华在接受媒体采访
时曾说：“如果我死了，是不

是社会舆论就能关注到网
暴，或者让这些发言的人羞
愧一辈子？”

除了粉色头发女生郑灵
华，还有自驾拖拉机去西藏
的网红“管管”，他们都在网
络谩骂和攻击的暴力中走向
死亡，其中有人尝试过生前
对网络暴力发起反击，也有
人没有。

网络谩骂和攻击 带走鲜活生命

对于网络暴力，我国始
终坚持“零容忍”，如中央网
信办于 2022 年 11 月印发通
知，要求加大网暴治理力度，
进一步压实网站平台主体责
任；最高人民法院在 2022年
工作报告中强调，对侵犯个
人信息、煽动网络暴力侮辱
诽谤的，依法追究刑事责任；
最高人民检察院也强调，从
严追诉网络诽谤、侮辱、侵犯
公民个人信息等严重危害社
会秩序、侵犯公民权利犯罪。

重拳之下，网络暴力为
何仍然屡禁不绝？受害者维

权难在哪儿？
据公开报道，郑灵华在

发现被侵权的第一时间，就
选择了报警，警方的建议是
找平台投诉，随后郑灵华找
到社交平台进行维权，之后
联系媒体对自己的事件进行
了完整报道和澄清，还去了
公证处，将一些证据进行公
示。其代理律师称：“实际操
作中取证难，周期长，维权成
本高，不易锁定实际侵权
人。”半年多时间过去了，案
件仍未有实质性进展。

一位短视频平台工作人

员告诉记者，很多平台在预
防和治理方面出台了相关措
施，比如一键防暴功能、心理
关怀团队、拦截信息处罚账
号等。但他同时坦言，治理
网络暴力十分困难。

“首先判断是不是网络
暴力就有难度，对话者的身
份不同，语言中的暴力属性
则完全不同，父母朋友之间
可能会认为是开玩笑，但放
在陌生人身上就是恶语相
向。而且不同人对网络语
言的感受不同，主观性很
强，难以量化标准、统一辨

别。”该工作人员说，关键
是，如果出现恶评，应当在
一开始就进行保护，还是具
体出现到第几条开始保护，
保护的方式是将对方禁言
还是封号甚至通过司法程
序处理，这些既没有也很难
制定一个标准。

他还提出，规模性网暴
发生的时间往往很短，网暴
内 容 现 在 又 变 得 特 别 隐
晦。而且有相当一部分网暴
场景发生在私信里，如果进
行干涉还可能涉及侵犯用户
隐私。

证据难寻维权成本高

网暴界定存在一定难度

难点

遏制网暴
关键不能让正义迟到

声音

法律责任如何认定？
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