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好的营商环境，可以
让民营企业向前发展的
脚步迈得更加扎实。

福建盼盼食品集团
总裁蔡金钗举例道，2022
年 公 司 申 请 了 一 笔 969
万元的留底退税优惠，但
是因为对网上操作流程
不熟悉，材料准备不充
分，第一次网上申请退税
补贴没有成功，相关部门
第一时间主动上门服务，
辅导企业补充材料，“让
我们顺利拿到退税补贴，
关键时刻帮了企业一把，
这些既体现了我们干部
主动作为，靠前服务，又
体现了政商关系既亲又
清 ，清 清 爽 爽 、洒 满 阳
光”。

“我们现在回头看，
晋江民营经济及‘晋江经

验’的萌芽，正是始于改
革开放之初党委政府就
具有的担当作为，以及良
好的政企互动传统。”恒
安集团创始人许连捷的
评价，是泉州优化营商环
境的历史印记。

一套人马，全程代办
审批事项；一个原则，全
程化解审批梗阻；一次办
好，全程提速审批服务。
落户石狮光子技术产业
园的鸿日光学科技有限
公司是当地专班“三个
一”服务代办制的受益
者。原本要3天才能拿到
的企业营业执照和公章，
仅用 3 个小时就办好了。

“看到这样的干事热情和
服务效率，我悬着的心彻
底放下了。”该公司总经
理吴清水说。

“10分钟搞定，太方便了！”
泉州不断推出改革新举措，用行政权力的“减法”，换来市场活力的“加法”和“乘法”

爱拼才会赢精神，浸润在闽人的血脉中。
今年是全面贯彻落实党的二十大精神的开局之年，福建的关键词就是“拼”，拼经济、拼开放、拼生态……
拼经济，招商先行。各地招商引资号角连声，以高质量发展集聚经济动能。各地各部门以狂飙的姿态，

连连推出各种招商措施，营造优良营商环境，激发经营主体活力。
为此，本报即日起策划推出《拼经济 争上游》专栏，聚焦我省各地乃至国内其他省市的招商引资举措和

故事，晒一晒、比一比各地的政策、服务，为政府和经营主体搭建一座沟通的桥梁。 （编者）
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几个月前，如果一家企业想要变更，办事人员需要网上下载表格提交书面申请书，复印
公司营业执照，提供委托书等一大堆材料进行申请。如今，仅凭一纸营业执照即可轻松搞
定！行政部门的一个小改变，能为企业带来怎样的大方便？且看海都记者的蹲点记录。

3日下午4点多，记者来
到泉州市丰泽区政务服务
中心，在中心 4楼的市场准
入类窗口，泉州市一家医药
公司的经办人小吴，在这里
感受到了“速度”与“温度”。

干净整洁、井然有序的
服务大厅，用心热情的服务
人员，温暖舒适的座椅，特
别是“营商环境、优无止境”
的字语，摆放在显眼的位

置，表明了行政服务中心的
服务态度、信心与决心。

“凭许可证、身份证就可
办理，10分钟搞定，太方便
了！”通过“免申即办”，小吴顺
利完成了药店药品经营许可
证、医疗器械经营备案凭证
的企业名称以及医疗器械经
营备案凭证住所的同时变
更。“以前，要自己网上下载
表格提交书面申请书、复印公

司营业执照、提供委托书、身
份证，等等，准备材料多，办
事时间长。”小吴告诉记者，
最麻烦的是，以前申请表只
要一填错就要重来，在细节
上经常要耗费不少时间。

现场一位女士说，她有
一次为公司办理变更，就因
为格式、资料等问题跑了三
趟才办成，如今改革后，再
也不会遇到这样的问题。

采访中，记者了解到，
近年来，泉州在全省率先实
施“证照合办”“多证合办”

“免申即办”“简易注销”等
一系列改革新举措，为创业
者“松绑”，助创业者“立
足”，用行政权力的“减法”，
换来市场活力的“加法”和

“乘法”，进一步优化营商环

境，持续增强发展新动能，
促进全市市场主体稳定发
展。截至 2023年 1月底，全
市实有市场主体达 140.08
万户，突破140万大关，持续
位居全省地级市首位，为全
年开好局、起好步奠定坚实
的总量基础。

特别是在推行简单变

更事项“免申即办”方面，
2022年 3月，泉州率先在全
省对食品、药品、医疗器械、
特种设备、计量等16项市场
监管领域的许可（备案）业
务试行简单变更事项“免申
即办”。

“此举简化了申请材
料，整合了申请环节，减

少了跑趟次数，不仅减轻
申请人负担，也提高了办
理效率，给企业带来了实
在的获得感。”泉州市市
场监督管局相关负责人告
诉记者，这项在全省首创
的改革举措，已被福建省
营商办作为典型经验在全
省推广。

此外，泉州还深化商事
制度改革，持续优化审批服
务。实行线下企业开办“一
窗通办”改革，企业开办时间
压缩至1个工作日，联手市税
务局从建立联络会商制度、
拓展信息共享渠道、完善注
销登记材料等五方面入手，
优化企业开办及注销服务，

着力打造更优的营商环境。
简并材料环节，实施“证

照合办”与“多证合办”。对
从事预包装食品销售的市场
主体实行“证照合办”改革，
简化材料、整合表格，引入告
知承诺制，压缩办理时限，实
行“一套材料、一窗受理、合
并审批、一人办结、同步发

证”。预包装食品经营市场
主体在设立时可以合并申请
《食品经营许可证》，变更及
注销也可同步合并办理。合
并后申请表格减少 9页，办
件时长最多压缩67%。据了
解，目前已有近1.5万家市场
主体受惠于该政策。

泉州还出台《市场监管

领域试行“多证合办”集成
套餐改革工作方案》，以药
店、母婴用品店、超市作为
试点行业，对试点行业申请
市场监管领域涉及的食品、
药品、器械等许可（备案）事
项实行“一次告知、一表申
请、一窗受理、一同核查、一
并审批、一口发证”。

一次就过 窗口有“温度”和“速度”

审批减法 为创业者“松绑”，助创业者“立足”

一窗通办 企业开办时间压缩至1个工作日

企业声音
良好营商环境，让企业脚步更扎实

泉州进一步优化营商环境，在丰泽区政务服务中心，
可以“证照合办”“多证合办”“免申即办”等
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