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海都讯（记者 马俊杰
文/图） 昨日记者获悉，第
六届数字峰会和“五一”假
期期间，福州开展线上线
下促消费活动超640场次，
拉动线下消费近8亿元，实
现网络零售额 21.1 亿元，
吸引客流超 1000万人次。
据统计，“五一”期间，福州
市抽样 34家餐饮企业，营
业额合计 2753万元，去年
同期为 1761 万元，比增
56%。重点餐饮企业开展

“闽都福宴”、美食节、“美
食+文化+互联网”等系列
营销，通过满减让利、套餐
折扣、跨店联动、主题活动

等多形式促销，为市民带
来优惠福利。

4 月 28 日启动“惠聚
榕城·双品网购节”线上促
消费活动，各大电商平台、
电商企业陆续开展线上大
优惠、大促销，引燃“五一”
小长假消费热潮。据统
计，4月28日—5月3日，我
市实现网络零售额 21.1亿
元，较去年同期增长6.9%。

“五一”促消费旺季，
福州市开展“惠聚榕城
畅享福品”汽车促消费活
动，于 5—6月分两轮发放
总额 1500 万元的购车补
贴，其中：5 月 1 日起投放

第一轮总额 750万元的购
车补贴，包含燃油车补贴
1500 台 ，每 台 补 贴 3000
元；新能源车补贴 750台，
每台补贴 4000 元。闽侯
县对在辖区购车的审核通
过的消费者，给予叠加
2000元购车补贴。

在“五一”促消费旺
季，开展“五一嗨购节”、

“品牌狂享购”、“春季家装
节”等惠民消费补贴活动，
鼓励企业通过直减、补贴、
打折、以旧换新等形式惠
民利民，扩大家电、家居等
重点领域消费，繁荣重点
消费品市场。

此前老人的儿子林先
生告诉记者，母亲伤情较为
严重，正准备手术，而福道
管理方后续未给予相应补
偿。报道在本报微信公号
发出后，一网名“小驰”的网
友留言称，自己于2020年在
福道摔伤，“找福道索赔，他
们也不理我”。

5月4日下午，记者来到
鼓楼区梁厝路福道办公室。

一位办公室工作人员告诉记
者，福道道路设有提醒游客
小心行走的告示牌，坡度较
陡处放置了防滑地垫，防止
发生意外。该工作人员表
示，若游客不慎摔倒，非福道
方责任；游客前往福道时，需
避免穿着不防滑的鞋子。

该工作人员表示，在已
提示游客注意防滑的前提
下，如果游客在福道摔伤，

管理方无赔偿等责任。
对于当日“救护车不让

进场”一事，工作人员表示，福
道两侧上山道路均为单行道，
救护车当日错驶至反向单行
道，若逆行易引发堵塞，救护
车难以上山，因此让其行驶
至同向道路；前往福道的“飞
鹰路”为顺行应急车道，对救
援等车辆持续开放，当日救
护车即从此路段前往福道。

五一“买买买”福州消费市场火爆
线下消费近8亿，网络零售21.1亿

福道一键对讲机仍未修缮
此前一七旬老人摔伤，按键呼救无反应；管理方表示，已尽到提醒义务，无赔偿等责任

N海都记者 陈逸之 毛朝青

近日，本报微信公号报道“七旬老人在福道摔倒，救护车无法进园”一事，引发
网友热议。5月4日，记者再次前往福道，了解老人摔倒后的相关处理情况。福道
办公室工作人员表示，已尽到提醒义务，无赔偿等责任。而记者现场走访发现，出
故障的一键对讲机仍未修缮。

那么，针对老人摔倒
一事及节假日客流量高峰
等后续情况，园方如何处
理？4 日 16 时，记者在福
道服务中心看到，中心未
开门，大厅内无工作人
员。记者拨打其提供的福
道服务中心电话，均提示

无人接听。
福道办公室工作人员

告诉记者，园方根据福道不
同节点的客流量安排安保
人数，如周末、“五一”“十
一”等节假日，就会增加福
道巡逻人数。工作人员表
示，此前老人摔倒时，为中

午安保人员换班、吃饭时
间，因此没有及时看到，未
来会加强福道的巡逻工作。

对于是否定期巡检一
键对讲机情况、为何不另
寻维修公司紧急修理保障
游客安全，相关工作人员
未予回应。

随后，记者前往事发
现场，看到坡度较陡路段
铺设有约两米长的防滑地
垫，而在沿路栏杆上，安装
有多个“小心路滑”警示牌
与一键对讲机，装置旁设
有“有事请按一键呼叫”的

告示牌。但是记者多次按
压按钮，机器并无闪光、发
声、问询等反应。

对此，该工作人员表
示，福道沿路的一键对讲机
由电信公司负责维护，故障
情况他们已于“五一”节前上

报，但维修方并未来修理。
记者多次询问具体负

责维护装置的部门与人
员，工作人员联系相关负
责人后表示，“维修公司已
经采买零部件，这几天会
尽快修理装置”。

受伤老人准备手术 管理方称已尽到提醒义务

现场走访 一键对讲机仍未修缮

管理方 节假日将增加巡逻人数

“五一”期间，福州三坊七巷人流如织


