
焦点
2023年6月1日 星期四 责编/林威 美编/杰清 校对/卓敏

A07
智

慧

海

都

智 慧 海 都
95060

近日，法国一份“旨
在打击网红的诈骗行为”
的法案正式提交国民议
会，其中明确规定，网红
在使用美颜滤镜时必须

“做出标记”，让订阅者
知悉。法案明确，网红
与广告商的合作须受到
严格限制，酒精饮料、理
财产品和体育用品的宣
传 视 频 要 格 外 严 格 审
核，同时网红不可在社
交网络上宣传医疗整容
项目。法案还规定，如
果网红在视频中使用了

滤镜，他们必须做出标
记，否则将会被处以最
高 37500 欧 元 的 罚 款 。
此外，博主们必须在视
频 或 帖 子 中 清 楚 标 明

“内容包含广告”，否则
他们有可能会面临两年
监禁和30万欧罚款。

挪威政府在 2021 年
7 月通过了一项正式立
法，要求互联网上活跃的
挪威名人和网红，在社交
媒体发布的广告内容中，
如果对身体形状、大小、
脸形或皮肤进行了修饰，

哪怕是有滤镜，都必须打
上政府部门指定的标签
标记。如果没有标注，也
不承认P图的话，将被处
以罚款。

以色列、法国、加拿
大、澳大利亚都有类似的
修图打标签要求。

德国 16 个州的大多
数官员希望联邦政府提
出立法，要求对使用美颜
滤镜来增强人脸、皮肤或
头发的图像和视频进行
标记，限制范围包括广告
商和网红。

开滤镜过度“美颜”直播带货待规制
N中国消费者报 北京青年报 都市快报

主播或网红博主晒出自己用了某产品的前后对比图，从使用前的黯淡无光
到使用后皮肤透亮，声称“用一次就能瞬间美白”，然而实际效果却与预期大相
径庭。还有直播间里诱人的食物、主播穿起来显瘦的衣服等，到手才发现观看
效果跟实际差异较大，有被“过度美颜”欺骗的感觉。

直播带货美颜加滤镜而致商品失真乱象如何解？消费者又该如何维护自
身的合法权益？

记者看到，在大码女装
的带货视频中，为凸显裤子
遮肉显瘦，不少博主将已穿
与未穿所推荐裤子的腿部
状态作对比，呈现出“换腿”
般效果。不少网友留言称，
过度修图让试穿效果失真。

此前，小红书博主“喵
哒哒哒”拍摄了自己从使用
前的黯淡无光到使用后的
皮肤透亮，声称“你用一次
就能瞬间提亮的美白产
品”，被中国消费者协会认
定涉嫌虚假宣传。

在种草类平台，记者还
看到一些网友吐槽“小镰
仓”“网红粉红沙滩”等网红
景点在滤镜的“推荐”下失

真，“千里迢迢赶去却有被
欺骗的感觉”，让不少人乘
兴而来，败兴而归。

那么，博主在直播带货
中使用美颜滤镜技术，究竟
是无可厚非还是应事先告
知消费者？

《网络直播营销管理办
法（试行）》明确禁止电子商
务经营者欺骗误导用户的
行为，经营者向消费者提供
的有关商品或者服务的信
息应当真实全面，不得做虚
假或者引人误解的宣传。

上海正策律师事务所
律师李翔表示，无论是传统
的商品广告还是网红直播
带货，消费者都有权知道商

品的真实情况，而网红通过
美颜滤镜功能刻意美化商
品和商品使用后的效果，相
当于向消费者提供了不真
实的宣传信息，很可能会对
消费者造成误导。消费者
没有充分了解商品真实情
况，被“过度美颜”宣传效果
误导而作出购买选择，是对
其知情权和选择权的严重
损害。

李翔认为，若经营者以
盈利为目的，利用“过度美
颜”夸张宣传某一商品或某
种奇特功效，而这种效果客
观上不是商品本身带来的，
而是人为干预导致的，那就
一定要对消费者明确告知。

在实际购买中，不少消
费者都是看了带货视频的
效果才激发出购买欲望。
那么，博主在带货时，是否
应该明示消费者自己加了
滤镜或使用了美颜效果？

“博主在直播或图文带
货中使用美颜滤镜技术，应
当对消费者予以明确告

知。”商务部研究院电子商
务研究所副研究员洪勇表
示，这涉及产品的实际效果
与宣传效果之间的差异，如
果博主未明确予以告知，消
费者可能会产生误解，从而
在购买后引发投诉或纠纷。

洪勇认为，博主应该在
直播或图文带货前明确告

知消费者是否使用了美颜
滤镜技术，以及滤镜会带来
的影响；博主应维护真实性
和客观性，避免过度美化产
品形象；同时，消费者在购
买前可以对产品的实际效
果进行了解和比较，以便做
出明智的消费决策。如此
也能保障消费者的知情权。

那么，如何评判博主的
美颜行为属“过度”，甚至到
了欺骗消费者的程度？

李翔认为，对于“过度
美颜”是否构成诈骗，需要
从博主是否对用户产生实
质性误导，并从中谋取了利
益这个评判标准来进行考
量。

洪勇表示，如果博主在
虚假宣传、欺诈消费者方面
有明显的故意意图和过错，

就可能构成诈骗罪；如果博
主只是在美化形象上存在
一定程度的夸大宣传，但并
未欺骗消费者，则可能构成
民事侵权。

洪勇解释道，一般来
说，如果有人故意使用经
过处理的图像或歪曲自己
的身份来诱骗他人提供奖
励或礼物，则可能涉嫌诈
骗。例如，博主主观上具
有非法占有他人财产的故

意，并且通过超强滤镜制
造“虚假外貌”的行为，使
粉丝陷入错误认识而进行
打赏，甚至索取打赏，涉及
金额超过入罪标准的，则
可能被认定为诈骗；但如
果打赏是基于正常决策下
做出的行为，并非仅仅因
为“高颜值”，那在这样的
情况下，主播使用超强滤
镜和打赏没有必然因果关
系，一般不认定为诈骗。

直播带货为电商平台
及大小商家贡献了不少
GMV（商品交易总额），但
也存在退货率高的问题，
意味着货损、物流等多链
路的成本增加。采取有
效措施规制“过度美颜”
问题，虽在一段时间内会
减少成交率，但长远来看
不失为减少高退货率的一
剂良药，有利于行业更好
发展。

“根据《消费者权益保
护法》，消费者知情权的保
障至关重要。”李翔建议，
可以通过以下几个方面规
制“过度美颜”：首先，对于
使用美颜滤镜技术的直
播，可以建立广泛的披露
机制，如网红、推荐者和经
营者应提供真实和透明的
信息，在直播或发布推荐
信息时明确表明是否使用
了美颜滤镜或其他图像编

辑技术；其次，呼吁有关部
门尽快出台更加详细的相
关监管规则，相关部门可
联合出台部门规章，弥补
法律漏洞，消除法律真空
地带；再次，相关监管机构
可以对经营者的宣传行为
加大监管力度，确保其符
合普遍意义上的评价标准
及《广告法》的相关规定，
以此来促进真实和公平的
市场环境。

问题1 加滤镜是否合理？
刻意美化商品和商品使用后的效果，可能会对消费者

造成误导，是对其知情权和选择权的严重损害

博主应该在直播或图文带货前明确告知消费者是
否使用了美颜滤镜技术，以及滤镜会带来的影响

问题2 开美颜是否要明示？

问题3 是否构成诈骗？
故意使用经过处理的图像诱骗他人提供奖励

或礼物，则可能涉嫌诈骗

建议
规制过度美颜 保证长远健康发展
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网红滤镜下的“诈骗”国外怎么管
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体 彩 开 奖 公 告

本期销售金额：920136元。
1310052元奖金滚入下期奖池。
本期兑奖截止日为 2023年 7月

31日，逾期作弃奖处理。
第 23142期开售时间：2023年 5

月 31日 20：10：00。止售时间：2023
年6月1日20：00：00。

中国体育彩票福建31选7附加第23141期开奖公告
开奖日期：2023年5月31日

本期开奖号码：08+11+16+19+23+29+30 21
本期出球顺序：29+11+08+19+16+30+23 21

中国体育彩票福建31选7第23141期开奖公告
开奖日期：2023年5月31日

本期开奖号码：08+11+16+19+23+29+30 21
本期出球顺序：29+11+08+19+16+30+23 21

本期销售金额：1917038元。
2082210.71元奖金滚入下

期奖池。
本期兑奖截止日为2023年7

月31日，逾期作弃奖处理。
第 23142期开售时间：2023

年 5月 31日 20：10：00。止售时
间：2023年6月1日20：00：00。

奖级
一等奖
二等奖
三等奖
四等奖
五等奖
六等奖

本地中奖注数
0注
1注

47注
93注

3501注
34587注

单注奖金
0元

88020元
1200元
200元
20元
6元

中国体育彩票排列3（福建省）第23141期开奖公告

开奖日期：2023年5月31日 本期开奖号码：7 4 3
本期全国销售金额 47119152元，本省（区、

市）销售金额835414元。
9262993.80元奖金滚入下期奖池。
本期兑奖截止日为 2023年 7月 31日，逾期

作弃奖处理。
第 23142 期开售时间：2023 年 5 月 31 日

21：10：00。止售时间：2023年6月1日21：00：00。

奖级

一等奖
合计

中奖
注数

35注
35注

单注
奖金

100000元
-

应派奖金
合计

3500000元
3500000元

中国体育彩票排列5第23141期开奖公告
开奖日期：2023年5月31日
本期开奖号码：7 4 3 5 5

福建省体育彩票管理中心

本期全国销售金
额：19990022元。

166874118.72 元
奖金滚入下期奖池。

本期兑奖截止日为
2023年 7月 31日，逾
期作弃奖处理。

开奖信息查询网站：https://
www.lottery.gov.cn

中国体育彩票福建22选5第23141期开奖公告

开奖日期：2023年5月31日
本期开奖号码：01+02+06+13+21
本期出球顺序：13+02+06+21+01

本期销售金额：93050元。
28352.50元奖金滚入下期奖池。
本期兑奖截止日为2023年7月31日，逾期作弃奖处理。
第23142期开售时间：2023年5月31日20:10:00。

止售时间：2023年6月1日20:00:00。

奖级
特等奖
一等奖
二等奖

本地中奖注数
0注

107注
1982注

单注奖金
0元

50元
6元

投注
方式
直选
组选3
组选6

全国
中奖注数
12003注

0注
43943注

本地
中奖注数

215注
0注

530注

单注
奖金

1040元
346元
173元

中国体育彩票超级大乐透第23061期开奖公告
开奖日期：2023年5月31日

本期出球顺序：
21+32+11+07+30 07+05
本期开奖号码：
07+11+21+30+32 05+07

本期全国销售金额：309303838元。
本期使用第1套摇奖球。
本期一等奖出自：陕西(基本1注)。
750108293.03元奖金滚入下期奖池。
本期兑奖截止日为2023年7月31日，

逾期作弃奖处理。
开奖信息查询网站：https://www.lottery.

gov.cn

投注方式
任选一
任选二
任选三
任选四
任选五

任选六中六
任选六中五
任选六中四
猜单双一单
猜单双二单
猜单双三单
猜单双四单
猜单双五单
猜单双六单
猜单双七单
猜单双全单
猜单双全双

本地中奖注数
30注

532注
545注
88注
4注
0注

17注
518注

0注
0注
0注
0注

466注
0注
0注
0注
0注

单注奖金
31元
22元

128元
900元

8000元
84000元

100元
10元
76元
13元
4.5元

3元
4元
9元

46元
610元

1225元

奖级

一等奖

二等奖

三等奖
四等奖
五等奖
六等奖
七等奖
八等奖
九等奖
合计

基本
追加
基本
追加

中奖注数
1注
0注

76注
35注

292注
732注

14282注
20305注
30466注

632970注
6797530注

---

单注奖金
10000000元

---
193702元
154961元
10000元
3000元
300元
200元
100元
15元
5元

---

应派奖金合计
10000000元

0元
14721352元
5423635元
2920000元
2196000元
4284600元
4061000元
3046600元
9494550元

33987650元
90135387元


