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记者随机走访了鼓楼
区华屏路上几家菜鸟驿
站。几家位于小区内的菜
鸟驿站工作人员均表示，当
天早晨开始快递包裹明显
增多，约为平时的两倍。记
者注意到，某菜鸟驿站外空
地摆满了包裹，工作人员表
示，货柜放不下了，只能暂
放在外面。不过，由于小区
内的菜鸟驿站规模都较小，
几位负责人都表示没有招
募临时工的需求。“虽然快

递翻倍，但还是忙得过来。”
快递员老蔡告诉记者，

10月31日晚上拍下的包裹，
通常会在3日、4日送到收件
人手中，公司为了应对快件
高峰期，已要求所有快递员

“双11”期间要在岗，并且在
10月初就发布了“双十一高
峰 招聘兼职快递员”的启
事。“预计今年的快件量会
比去年大一点，有收三四个
送快件的兼职人员。”

在福州某顺丰网点兼

职分拣工的晓悠（化名）表
示，近期快递量增大，大体
积快递增多，几乎没有休息
的时间。“大家都趁着活动
添大件或大体积的件，比如
苹果一下买好几箱。”晓悠
说，工作时右手扫描条形
码，左手拎包裹，一天下来
左胳膊酸痛无比。

“省内的包裹基本昨晚
已经到达网点，预计今晚会
有个‘小高峰’，持续到 7
日，然后 11 日到 17 日还会

有一波快件高峰。”极兔快
递五凤街道网点负责人李
先生告诉记者，2日快递量
有 11000件左右，相较去年
同期上涨了 3000多件。公
司为了应对“双11”，提前开
始招收兼职人员，并对送货
车辆进行了整备，目前能够
确保快件按照正常时效送
达，不会延误。“双 11 的活
动时间拉长，把原本集中的
快件量平摊下来了，我们的
压力小了很多。”

“双11”开锣 快递如何迎“大考”
记者走访发现，物流企业大量招兼职人员，时薪也有所上涨；有网点表示，活动

时间拉长，也缓解一定压力

海都讯（记者 梁展豪）
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“双 11”已成为全民购
物的狂欢节。每年的
这个时候，各大电商平
台都会推出各种优惠
券、红包、满减、预售等
活动吸引消费者下单
购物，与此同时，商家
也利用这个机会开展
降价、秒杀、定金等促
销 活 动 ，令 人 眼 花 缭
乱。在此，福建省消委
会提醒广大消费者要
警惕消费陷阱，理性理
智消费。

一、拉清单，抵诱
惑，理性消费

建议消费者制定一
个合理的购物清单，按
需购买。不要因“优惠”
而购物，为“省钱”而凑
单。特别是在直播带货
模式下，面对主播们营
造的货品稀缺、不买就
亏的氛围，消费者容易
跟风冲动下单。

二、优惠规则要厘
清，货比三家不吃亏

“ 双 11”购 物 节 期
间，很多“优惠”的使用
是受条件、方法所限制
的，消费者要提前做功
课，以规避消费陷阱和
消费风险。

三、注意个人信息
安全，谨防诈骗陷阱

对各种中奖、免单、
货到付款等信息要仔细
甄别，非必要不提供个
人相关信息，尤其是身
份证、银行卡以及各类
验证码等重要信息，如
要提供，一定要向官方
客服联系求证。

四、重视收货验收，
关注退换货时限

建议收货时先查看
商品的规格、型号、数量
等与订单是否一致后再
签收。提醒消费者赠品
同样有保障，发现赠品
有质量问题，亦可向商
家索赔。

五、保留好购物凭
证，便于售后服务或维
权

在购物后，要妥善
保存相关的聊天记录、
购物凭证，订单信息、发
票、支付信息、促销截
图、页面广告宣传等，以
便在遇到质量问题或需
要售后服务时能够顺利
维权。一旦发生消费纠
纷，要及时联系商家或
平台协商解决，协商无
果可向当地 12315、市场
监管部门、消委会寻求
帮助，依法维权。

省消委会发布“双11”提醒

警惕消费陷阱
理性理智消费

N海都记者
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10 月 31 日晚 8 点，随
着各大购物平台的“双
11”大战打响，不少人进入
了“买买买”的状态。与此
同时，“快递人”也开始了

“加班加班加班”。那么，
今年快递网点、物流公司、
商家如何应对这场物流

“大考”？记者进行了一番
走访。

“做一天也可以！”位于
福州高速物流园的某企业
在招聘平台上发布了 20个
在招职位，均为日结分拣
工。其中一则招聘信息显
示，工作日期为 11月 1日至
11月 3日及 11月 11日至 11
月 13日。工作内容为快递
分拣、扫描及装卸，工资为
170~240 元/天。应聘者的
年龄应在 16~55周岁之间，
提供住宿。

该工作分为白班、中班
和晚班，工作时长均为12小
时。白班的时薪为17元，中
班及晚班的时薪为 18 元。
招聘人员说，这个薪资水平
只在活动期间才有，平常的
临时工时薪为 15~16 元，

“每小时涨了两块钱。”她还
表示，目前人手紧缺，还需
要再招20~30个人。

类似的急招广告还不
少。平潭跨境电商物流园、

闽侯青口物流园等均发出
了紧急招聘信息，工作时间
都为“双11”活动期间，时薪
都在18~20元之间。

除了物流企业，部分商
家也在招募临时工。位于
闽侯智慧大道的一家电商
企业招募仓库打包员，工作
内容为快件单号输入、打
包、分拣淘宝快件等等，工
作时长也在 12 小时左右。
招聘页面显示工作时长为

9：00—19：00，但招聘人员
杨女士表示，每日还需加班
1~2小时。

记者注意到，不少物流
公司的招聘时间都在 10月
15日至11月15日之间。上
述招聘人员杨女士说，今年

“双11”与往常略有不同，因
为“部分电商平台的促销时
间提前了”。比如拼多多大
促时间始于 10 月 20 日，快
手电商始于10月18日。

“双11”时间延长，快递高峰“分两波”

物流园招收大量临时工，日薪最高240元
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