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记者就此事咨询了福
建律师海都公益团共与和
律师事务所陈建明律师。
陈律师认为，根据《福建省
消防条例》第十四条，物业
服务企业在物业管理区域
内应当履行消防安全职
责，包括管理、维护消防设
施、器材和消防安全标志
以及组织防火检查，及时
消除火灾隐患。关于架空
层充电场所不符合消防安
全要求的问题，陈律师表
示，若存在消防安全隐患，

物业应在消防部门指导下
进行整改，整改完成前不
得停放车辆。

而针对物业未征询业
主意见便在架空层内增加
充电桩的问题，陈律师认
为，根据《民法典》之规
定，由于该小区暂无业主
委员会，业主若对物业行
为有异议，可自行与物业
沟通，或组建业委会形成
统一意见要求物业整改，
也可反映到街道、城管等
部门或向法院提起诉讼。

架空层增充电桩 业主忧心“火患”
福州台江鑫达富第小区的业主报料称，物业未征求业主意见，增设电动车

充电桩，存在消防安全隐患；部门回应，若确有隐患将责令整改
N海都记者 李嘉琪/文 祝可旸/图

13日，福州鼓楼区海景花园小区发生电动自
行车起火事故，起火点是位于小区10号楼2梯地
面架空层的电动自行车充电区（详见本报昨日
A06版报道）。

近日，家住福州市台江区鑫达富第小区的郑
女士向智慧海都平台报料，本月初，物业在未征求
业主意见的情况下，在4号楼架空层增加了电动自
行车充电桩，给居民带来安全隐患，希望有关部门
监管。4月14日上午，记者前往现场了解情况。

郑女士是鑫达富第小
区 4号楼业主。据其介绍，
小区为多层住宅楼，最高 9
层，4号楼与 5号楼的 1楼为
架空层。两年前，物业已在
4号楼、5号楼架空层内施划
电动自行车停车位，架设电
线安装了数十个充电插座，
本月初，在未经业主同意的
情况下，在 4号楼架空层新
增充电桩，又配置了十余个
充电插座。

在小区内，记者随机
采访了几名业主，均表示
对架空层安装充电桩毫不
知情，但因没有业主委员
会，向物业反映也不太有
用。

“由于最近电动自行车
充电造成的火灾事故很多，
新增充电桩后，我家楼下停
放充电的电动自行车越来

越多，万一发生火灾，后果
不堪设想！”郑女士忧心忡
忡地说。

“架空层的消防栓只是
摆设。”郑女士向记者展示
了 4号楼架空层的消防栓，
全部处于停水状态。记者
走访后发现，该小区大部分
消防栓都有这样的情况，部
分消防栓甚至缺失管带或
无法打开柜门。

住在 3 号楼的业主魏
女士告诉记者，该小区房屋
是 2005 年交房的拆迁安置
房，老人比较多，消防设施
不完善，2021 年发生过火
灾。“我住在 3 号楼也时常
担惊受怕，在露天场地搭棚
充电会更好。”

郑女士也表示，希望将
充电装置移至空地或分散
至其他楼栋充电。

对于业主反映的架空
层消防安全问题，记者致
电小区所在物业——福州
欣长物业管理有限公司的
物业主任蒋女士。“我们配
置了灭火器等设施和监
控，街道主任、消防部门人
员都来看过了，都没什么
问题，就个别业主有点意

见。”蒋女士说。
关于小区消防栓无水

的情况，蒋女士则表示，该
情况存在很久了，原因是
与政府部门没对接上，也
希望记者能推动消防栓改
造。蒋女士还补充道：“我
们路面消防栓有水，消防
车接上水也可以进来的。”

据了解，2022 年年底
有媒体报道过该小区消
防栓无水的情况，台江区
消防救援大队对原物业进
行了处罚，但由于新旧物
业交接问题，该隐患没有
得到较好的解决。而今，
一年多过去了，该小区消
防栓无水的情况依然存

在，不少业主表示，向物
业 、街 道 反 映 都 没 有 结
果。

记者致电洋中街道办
事处，值班人员表示，具
体情况需咨询铺前社区居
委会的工作人员。记者尝
试联系铺前社区居委会，
电话并未接通。

架空层需满足哪些
条件才可以建设电动自
行车充电设施？

记者查询相关文件
了解到，据《福州市电动
自行车停放充电管理消
防安全负面清单及治理
措施（试行）》规定，架空
层直接通向公共门厅、电
梯间、楼梯间、安全出口
和建筑内天井的，不得设
置集中停放、充电场所；
集中停放、充电场所未设
置自动喷水灭火系统、火
灾自动报警设施和防排
烟设施的，不得投入使
用；超过 20 辆的集中停
放、充电场所应安装具有
自动识别、预警功能的 24
小时视频监控系统。

记者在现场看到，鑫
达富第小区架空层并未
直接通向公共门厅、电梯
间、楼梯间、安全出口和
建筑内天井，与楼道出口
有实体墙分隔；现场配置
了悬挂式干粉灭火器，但
并未发现自动喷水灭火

系统、火灾自动报警设施
和防排烟设施；超过 20辆
的电动自行车在此集中
停放充电，但据小区保安
介绍，由于人手不够，充
电处虽安装了监控，但处
于无人值守状态。此外 5
号楼架空层充电处还堆
放了泡沫箱、木板等易燃
杂物。

另据《福州市电动车
充电设施消防设计导则
（试行）》，充电设施设在
单、多层建筑底层（架空
层）时，应设置不少于 2支
的消防软管卷盘或轻便消
防水龙，并宜设置自动喷
水灭火局部应用系统。该
架空层的消防栓虽数量达
标，但处于失能状态，显然
也不符合这一条件。

对此，记者致电台江
区消防救援大队，值班人
员表示，对于业主反映的
架空层消防安全隐患，将
安排人到现场进行核查，
若确实存在隐患将责令
整改。

业主
消防栓只是“摆设”，建议露天搭棚充电

物业 架空层消防栓没水，但路面消防栓有水

现场
消防设施不完善，且堆放易燃杂物

律师
物业应履行安全职责
及时消除火灾隐患
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5号楼架空层充电处还堆放了泡沫箱、木板等易燃杂物

鑫达富第小区4号楼架空层电动自行车充电处


