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福建工行：开放潮涌新时代，便利支付走前头
3月7日，国务院办公厅印发《关于进一步优化支付服务提升支付便利性的意见》，要求为外籍来华人员等群体提供更优质、更高效、更

便捷的支付服务。对此，福建金融机构“使命在肩”、“机遇当前”。
作为扎根八闽大地多年的金融排头兵，福建工行深入贯彻落实党中央、国务院决策部署及人民银行工作要求，立足福建区域特色，在

外卡受理、现金使用、服务优化等方面多措并举，深入践行“便利支付通八闽，工行服务暖人心”品牌服务。

早高峰，在街头早餐店
扫码支付后，境外来闽客人
洛克照常坐下吃上一份热
气腾腾的面线糊开启崭新
一日。漳州工行积极服务
本地实体，在热门涉外网红
点、重点商户等区域，加大
受理外卡机具、折页、易拉
宝等投放力度，组建境外人
员来闽服务保障支持团队，
加强人员培训、商户宣导、
产品介绍，提升多场景外卡

受理率，实现支付“无需中
转、一卡直达”。即便在忙
碌的早餐供应期，商家不用
再为付钱找零焦头烂额，境
外来闽客人也能体验到福
建特有的烟火气。

无独有偶。在著名侨
乡晋江，境外人员“吃住行
游购”的幸福感也在逐步
提升。晋江工行累计为 17
处酒店、10 处药房、1 处娱
乐场所、4处购物场所提供

外卡收单商户服务，并持
续联系辖内民生消费场景
商户搭建外卡收单平台，
让“丝滑”支付场景随处可
见。

目前，福建工行全辖可
受理外卡商户共计 1132
户，POS机支持外卡收单功
能 1317 台，外卡交易金额
达 1142万元。外卡受理环
境持续改善，境外来闽支付
范围逐渐扩大。

一 聚焦重点场景 外卡直刷自在游

“真的很方便！没有想
到这么快就能换到人民币，
而且还能取出零钱！”纽约游
客汤姆（音译）激动地说。这
是汤姆第一次来福建旅游，
在飞机上，他还担心支付很
麻烦。可刚落地长乐国际机
场，汤姆就被暖心的工作人
员引导到一台工行外币兑换
机前，三分钟就把手上的美
元兑换成了人民币。在泉
州，两位日本船员也是受益
者，支行网点工作人员主动
用英语交流、热情服务、全程

陪同，为他们成功办理了日
元现钞兑换人民币业务。境
外的客人们面带笑容，不断
以“thank you”致谢。

可见，境外来闽人员使
用现金支付是“走进来”的
重要一环。

福建工行切实发挥“现
金兜底”作用，不仅在外币
兑换便利化方面发力，还持
续加大机场、口岸、商圈等
重点区域的ATM机布设力
度，实现“外卡取现”功能全
覆盖。如平潭工行积极对

接澳前台湾小镇 1号馆，布
设支持外卡取现的自助设
备，成为区内首家推进外籍
人员来岚“第一站”标杆场
景建设的银行。

此外，福建工行还推出
“零钱包”现金便利化服务，
从经营主体端打通支付堵
点，助力更多本地商家在家
门口做全球生意。目前已
累计为超过 30万名客户及
6000余家商户提供零钱包
服务，办理现金兑换超 1.3
亿元。

支付连接千家万户，
是国民经济运行的毛细血
管，是境外人员直接感受
中国温度的重要环节。境
外人员入境后，从长乐国
际机场进入福州市区的第
一个隧道口，“便利支付通
八闽，工行服务暖人心”宣
传标语清晰醒目。

在福建，处处可感受
到 不“ 见 外 ”的 支 付 服
务。福建工行已实现网

点智能终端实现港澳台
通行证开户业务全覆盖，
提供双语开户指南，为短
期签证、免签人员提供简
易开户服务；设立涉外绿
色服务窗口，提供双语标
识和交流服务，全辖推广
晋江“刺桐侨汇”服务站
经验，为华侨全流程侨汇
服务保驾护航。从支付
的“第一米”到“最后一
米”，福建工行下足金融

功夫，彰显对外开放中的
温度与担当。

有朋自远方来，不亦
乐乎！开放潮涌的时代，
福建工行正奋力打造便捷
支付生态，张开双臂迎接
各国来宾，对外交往合作
的道路越走越宽。未来，
也将继续成为跨境商贸活
动和人文交流中的重要桥
梁，在山海间不断书写新
福建建设的金融新篇章。

畅通现金供给 零钱随用乐无忧二
三 提升服务温度 支付体验不“见外”

海都讯（记者 林涓/文
郭思琪/图） 4月 13日，福
州罗源县 2024 年两岸各
民族欢度“三月三”暨第十
六届“民族·风”民俗文化
旅游节在罗源县松山镇竹
里村盛大开幕，歌舞表演、
各民族美食、闽台交融文
创集等荟萃一堂，吸引了
众多游客争相打卡。

民族传统服饰走秀、
提线木偶戏、傣族舞《喜
水》、舞蹈《畲家婚庆》……
在绚丽的舞台上，来自不
同地域、不同民族的演员
们通过精彩绝伦的节目为
现场观众献上一份具有民

俗风味的“文艺”大餐，营
造了各族群众交流交融、
民族团结的浓厚氛围。

舞台周边同样精彩纷
呈，到场来宾积极参与了
两岸文创手作体验、茶文
化雅集交流、民族非遗互
动展示等活动。

输出山海好味道，唤
起舌尖家乡味。活动现场，

“罗源有礼”产品的推出吸
引了众人的目光，当地文创
团队结合产地文化底蕴、旅
游风光等，设计4款精选农
特产品 IP形象，打造罗源
标识性农产品品牌，将地里
的“土疙瘩”变成“金疙瘩”。

海都讯（记者 吴臻）
用“一句话”展示福建文旅
特色和地域特点，表达福建
对全世界游客发出的诚挚
邀约，您有好的创意吗？日
前，福建省文化和旅游厅以
2024年福建省文旅经济大
会召开为契机，以“与‘福’
共创”为主题，推出福建文
旅宣传口号公开征集活动。

福建，被誉为“山海画
廊，人间福地”，是一个海纳
百川、开放包容的省份。这

里有“千年古都 向史而
新”的多元文化，也有“薪火
赓续 古朴厚重”的多彩非
遗，有“青山如黛 绿水如
眸”的自然生态，还有“便捷
舒适 智能高效”的时尚生
活，有“鲜香淡雅 清新怡
人”的人间烟火，更有“海纳
百川 敢为人先”的包容开
放。怎样的旅游宣传口号
能展现福建的特点呢？

据了解，本次征集的文
旅宣传口号，口号字数不超

过 12字，且朗朗上口，适用
于不同宣传推广场景，便于
记忆和国内外推广；同时要
求围绕“海丝起点 清新福
建”品牌，充分体现福建打
造世界知名旅游目的地目
标定位，并能展现福建文旅
特色和地域特点，充分彰显
福建独特的自然禀赋和人
文品格。

市民可在“清新福建
文旅之声”微信公众号对话
框发送“投稿”，即可参与投

稿。作品以电子邮件形式
投稿。所有应征原始稿件
均应注明作者真实姓名、通
信地址等。活动截至 2024
年5月15日。

主办方将组织专业评
委对投稿作品进行评选，并
选出 10组作品。入选结果
将在征集截止后 1 个月内
公布。入选作品的作者可
获得清新福建文创大礼包
（内含德化便携茶具、无线
耳机和颈部按摩仪等）。

与“福”共创 您有好创意吗？
福建文旅征集宣传口号，用“一句话”展示文旅特色和地域特点，活动截至5月15日

山海好味道 舌尖家乡味
这场“民族·风”民俗活动，

吸引众多游客争相打卡

海都讯（记者 柳小玲）
4月29日至7月27日，国家
级文化生态保护区资金资
助项目——“泉州有戏”
之闽南文化生态保护区
成 果 展 、国 家 艺 术 基 金
2024 年度传播交流推广
资助项目——第二届“海
丝泉州戏剧周”暨 2024 全
国南戏展演将在泉州举
行，古戏云集，泉州最悠久

的文化将以最美的戏曲形
态奉献给观众和游客一场
视听觉盛宴。

记者获悉，在4月29日
至 5月 5日“五一”黄金周 7
天里的重磅艺术展演活动
中，将有 19 个极为珍稀的
宋元南戏及古老剧种集中
亮相，在“海上丝绸之路”的
起点泉州，为观众和游客们
呈现 30多场、荟萃 70多个

经典大戏与折子戏的剧目
展演。其间，还将举行 6场
研讨会与艺术分享会，由业
内专家讲述宋元南戏的发
展变迁和表演异同。

此次“海丝泉州戏剧周
暨 2024 全国南戏展演”的
一大亮点，是演出场所将不
仅仅局限在传统剧场内，还
在梨园剧院广场搭建创意
舞台演出，更将串起古城多

个街巷名胜、世遗景点、文
创空间等共同成为展演空
间。

在古城的苏廷玉故居、
海交馆、正音书院、真武庙、
伯勒剧场等风景名胜与文
创空间里，观众不仅能够看
到真切的古迹实景，还能享
受到在这些实景空间中上
演的古色古香的宋元老戏，
是其他城市十分罕见的。

“五一”泉州有好戏
“海丝泉州戏剧周暨2024全国南戏展演”将有19个极为

珍稀的宋元南戏及古老剧种集中亮相
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