
社会
2024年4月18日 星期四 责编/华健 美编/唐昊 校对/德峰

A03
智

慧

海

都

智 慧 海 都
968880

海都讯（记者 杨江参
实习生 周钧迎）“太感
谢你们了，事情已经得到
圆满解决。”4 月 17 日上
午，市民黄先生拨打海都
热线通 968880，感谢海都
报的介入，让理赔月余的
纠纷及时得到解决。

此前，黄先生花 250
元找德邦快递托运了 3件
轮毂轮胎，送到后发现少
了 1 件，造成数千元的经
济损失，因双方迟迟协商
不下理赔，于是求助海都
报，本报介入当天双方初
步达成调解方案（详见4
月16日A03版报道）。

据黄先生表示，目前
他已经跟德邦快递达成一
致，对方同意赔偿 4000
元，3个工作日内会打款。

此外，当天上午，德
邦快递媒体事务组工作
人员黄女士也主动联系
记者，对本报的主动介入
表示感谢，同时明确事情
已经得到解决。她告诉
记者：“就上述快递理赔
金额纠纷一事，目前德邦
快递已与客户协商达成
一致，并表达了我司的歉
意，获得了客户的理解，
理赔款项将于 3个工作日
内打款到账。”

海都讯（记者 杨江参
通讯员 王家筑） 4月 16
日上午 10时 30分，泉州市
交通执法支队执法人员与
市公路直属分中心路政人
员开展公路联合巡查时，发
现位于华大火烧桥附近的
国道 324 线 k271+500m 处
路面遗撒大量泥土，严重污
染公路环境，执法人员立即
进行走访取证，开展现场勘
验工作。

调查中，执法人员发
现，一辆闽C牌照自卸货车
正从附近的工地满载渣土
行驶在该路段，且未做任何

防止货物扬撒的措施，一路
尘土飞扬，执法人员随即拦
停该车，亮证检查。

经查，司机李某为贪图
省事，在装运渣土时未采取
有效措施防止货物扬撒，造
成公路路面污染 18.2平方
米。执法人员依法进行现
场勘验取证并制作相关法
律文书，对于该车污染公路
的违法事实，依据相关法律
法规，责令车辆所属公司立
即整改并联系工地使用洒
水车对路面进行清理，同
时,依法对涉事公司给予罚
款1000元的行政处罚。

当天下午，海都记者联
系了泉州经济技术开发区
管理委员会自然资源和规
划建设局。该局工作人员
康文海告诉记者，4 月 10
日，他们接到群众反映，嘉
龙现代城小区围墙开裂，
存在安全隐患。由于隐患
点靠近学校，过往学生较
多，领导高度重视，立即组

织人员前往现场查勘。经
现场了解，该小区因为个
别树木生长倾斜不断挤压
围墙，导致其中一处围墙
开裂，出现大约 1米长的裂
缝。他们要求物业公司立
即组织整改，并设置警示
标识。4 月 11 日，物业公
司完成整改并报告局里。
4 月 12 日，局里组织现场

验收，但发现物业公司未
按要求进行整改，现场仍
旧存在隐患，当即要求物
业公司进行二次整改。

“墙体开裂存在隐患
的是靠近配电箱的一处围
墙，并非整段围墙。但在
整改过程中，物业将警示
标识设置过多，本意是想
告知路过的行人与学生要

注意安全，但导致群众误
以为整段围墙都存在隐
患。”康文海指出，在接到
记者反映后，他们赶往现
场核实，物业已撤除多余
警示牌；同时，局里继续督
促物业抓紧二次整改，尽
快排除隐患。4 月 17 日，
局里联合现场查勘，确认
现场已排除安全隐患。

学校边上围墙开裂 市民担忧学生安全
就在泉州经济技术开发区嘉龙现代城小区，紧挨学校；接到记者反映，部门快速行动，

已排除安全隐患

□“托运快件丢失 理赔月余未成功”追踪

双方协商达成一致
3个工作日内打款

货车运载渣土未遮盖
污染公路被处罚

4月16日，泉州读者李女士（化名）拨打海都热线反映，泉州经济技术开发区德泰路嘉龙现代城小区有一段围墙贴着
“危墙”公告，旁边就是一所小学，很多孩子上下学会从围墙边上经过，孩子们也不懂危险，希望有关部门能够处理！

当日，海都记者前往现场了解情况，并联系相关部门。经核实，小区确实有一面围墙开裂，但并非“一段危墙”。相关部
门已责令物业进行整改，目前已消除安全隐患。

N海都记者 刘薇
陈丹萍 文/图

4月 16日上午 9时许，
海都记者来到嘉龙现代城
小区。该小区东侧临街是
一排店面，西侧与泉州市第
二实验小学开发区校区毗
邻，北侧砌了一段围墙与外
街隔开。这段围墙便是李
女士反映的“危墙”。

记者看到，这段围墙中
段开了个小门，陆续有大人
孩子从这儿进出。从小门
走到小区外，从小区中段至

小区尽头大概五六十米长
的一段围墙上，每隔一段距
离就贴着一块红色警示牌，
一共 4 块，上面写着“危
险 围墙易倒塌 请勿靠
近”。记者沿着围墙走了几
圈，大部分墙面未发现明显
裂缝，但在围墙末端、临近
学校的一处墙体看到一条
大约 1米长、不规则的水泥
修补痕迹，上面赫然贴着一
块警示牌。

当天 11时许，放学后，
陆续有许多小学生从学校
经过围墙，再从小门进入小
区。记者注意到，这些孩子
大多独自或结伴而行，不少
贴着墙走，一些调皮的孩子
还会去涂画墙上的警示
牌。记者随机采访了几个
孩子，一些孩子说看到警示
牌会绕开围墙走，一些孩子
却没当回事。五年级王同
学告诉记者，她从一年级开

始，上下学都会经过这堵围
墙，倒没发生过危险的事
情。

报料的李女士告诉记
者，她是在上周发现这段围
墙变成“危墙”的。“我接送
孩子时经常路过这堵围墙，
上周看到这儿竖起警示牌，
可很多孩子没当回事，仍旧
会从墙下走过，好些孩子还
会停留在围墙下，让人担心
意外发生！”

现场查看后，记者来到
嘉龙现代城物业管理处。

据福建省科信物业管
理有限公司主管王先生介

绍，嘉龙现代城于 2008 年
交房，十多年来，这段围墙
一直是这个样子，没有出现
过安全事故。上周，物业接

到反映说围墙有安全问题，
但围墙是否存在安全隐患，
需由专业机构鉴定。“我们
已经按照上级指示，在围墙

处张贴警示标识。不过，这
并不表示围墙真的会倒塌，
主要是提醒过往行人注意
安全，避免安全事故发生。”

【记者核实】 一段围墙贴了4块警示牌
许多学生上下学从这经过

安全与否需专业机构鉴定
上周已张贴警示标识

【物业声音】

确实有一处墙体开裂
物业已整改完毕

【部门行动】

放学后，不少孩子路过这段围墙

泉州开发区资规局工作人员16日下午督促小区
物业进行二次整改（部门供图）

违章车辆被处罚


