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第十四条 基于个人同意处理个人信息的，该同意应当由个人在充分
知情的前提下自愿、明确作出。法律、行政法规规定处理个人信息应当取
得个人单独同意或者书面同意的，从其规定。个人信息的处理目的、处理
方式和处理的个人信息种类发生变更的，应当重新取得个人同意。

第十五条 基于个人同意处理个人信息的，个人有权撤回其同意。个
人信息处理者应当提供便捷的撤回同意的方式。

未经同意却被读走的个人信息，想看又看不懂的协议内容，一次同意终身授权的
默认条款……

“我已阅读并同意”暗藏哪些猫腻？
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(鼓)医广(2022)第10-18-65号广告同福医

福州口腔惠民工程
申领惠民补贴流程

微信申领通道

1.报名▶拨打 400-0591-560热线申

领或扫描文内二维码申领，申领时间截止

到2024年5月31日。

2.审核▶等待基本信息审核及工作

人员电话进行核查确认，工作人员 24小时

内会联系您。

3.领取▶如基本信息审核通过并且

确认无误，以工作人员告知

时间为准，到指定单位使用。

4.就诊▶领取成功

后，请按预约时间到指定单

位指定医生处就诊。

一、政策介绍
看牙补贴针对福州常住居民。口腔惠民工

程主办方表示：“健康中国建设，离不开口腔健
康建设。儿童和老年人是口腔健康重点人群，
我们针对‘一老一小’口腔健康服务管理优化，
通过多项免费专项补贴，开展全程口腔健康管
理，提高福州居民口腔健康水平。”
二、补贴比例及范围

补贴范围：牙齿松动、缺失、牙龈出血、牙周
炎、龋齿（蛀牙）、牙疼等，不限看牙项目。

1、费用全免：为鼓励市民重视口腔健康，报
名后可在指定就诊单位享受8项口腔检查费用
全免：

√挂号建档
√种植牙、矫正方案设计
√儿童早期颜面筛查
√口内常规检查 √口腔内窥镜检查
√全景片、CT拍摄 √牙周健康检查
√数字化三维口扫

2、补贴比例：
①种植牙可申请每颗 4000元补贴，每人补

贴4000~50000元不等（细则请报名详询）；

②口腔惠民工程高度重视全口、半口牙缺

失人群，为提高其生活质量，半口牙种植补贴价

19999元起（细则请报名详询）；

③“一老一小”特殊补贴：儿童涂氟防龋、

拔乳牙（限首颗）、老人拔松牙（限首颗）补贴价

9.9元。

④存在牙体缺损、牙疼，可申请修复补贴，

每人补贴200~1000元；
⑤矫正补贴 1~2万元，隐适美可申请免费

试戴 1副，青少年及儿童可申请免费颌面发育

评估；

⑥医保结算:
福州口腔惠民工程指定同福医口腔提供技

术支持，看牙项目若符合医保范围，可使用医保

结算。

更好地守护“一老一小”
这些新举措来了！

口腔健康关系
全身健康。为贯彻
落 实《“ 健 康 中 国

2030”规划纲要》和《中国防
治 慢 性 病 中 长 期 规 划
（2017—2025 年）》，响应国
家集采政策，惠民工程发起
全民看牙补贴，覆盖口腔基
础病种，人均补贴额度200~
50000元不等。

本轮惠民工程重点关注
“一老一小”的口腔健康，开
展针对儿童、老年人的口腔
健康检查、风险筛查、疾病干
预、跟踪随访等口腔健康管
理。儿童、老年人如有口腔
问题，可申请专项补贴。

补贴发放通知

来自北京的张女士在使用某词典APP时注意到，APP的隐私政策选项
为默认勾选“同意”，取消勾选、拒绝 APP 处理其个人信息则 APP 自动退
出。当张女士注册使用一段时间后想停用该APP时，又发现无法撤回允许
该APP处理其个人信息，因此将APP运营者诉至法院。近日，北京市第四
中级人民法院二审审结了该案，认定某词典APP存在侵犯公民个人信息权
益的情形，依法应当承担侵权责任。

未经同意却被读走的个人信息，想看又看不懂的协议内容，一次同意
终身授权的默认条款……记者调查发现，一些APP在收集、处理用户个人
信息过程中仍然存在侵犯公民个人信息权益的情形。

正在高校就读法学专业
的大学生王佳乐对于APP的
用户协议和隐私协议兴趣不
小。他告诉记者，在使用一些
新下载的APP时，会特意主动
点开APP的用户协议和隐私
协议，“就是想看看这类APP
收集我的个人信息都用来干
什么”。但点开的协议让王佳
乐在阅读时又犯了难——什
么是爬虫协议？第三方服务
瑕疵是什么意思？如何界定
商业适售性、特定用途适用性？

记者查阅了一些APP的用
户协议和隐私协议发现，协议

内容里中英文专业术语掺杂甚
至还有图表；文本内容冗长堪
比专业论文，一些字句还标注
了带有注释和附录；协议条款
动态更新，如需获取最新协议
内容需要时常反复查看……

“想看又看不懂，更让人
难受。”王佳乐不解，“如此折
腾用户，会不会是本来就没想
让用户看懂，甚至协议背后藏
着其他猫腻？”某互联网企业
的法务齐珊对王佳乐的困惑
做出了解答：“涉及专业术语
和特定用语的内容阅读起来
确实需要门槛，协议内容也是

专业领域的人士拟定的，一味
用浅显易懂的大白话去解释
专业问题很容易产生歧义，如
果因此导致协议产生漏洞可
能为公司带来麻烦。”

记者了解到，为回应用
户呼声，一些主流社交 APP
已经推出了所谓的“省流版”
用户协议，即把原协议中的
重要内容、重点章节单独拎
出来成文，并对重中之重的
部分采取字体加黑、斜体等
显著方式标示，但不少内容
阅读起来仍晦涩难懂，甚至
注释、跳转的链接更多。

“每次让勾选同意我都
万般无奈，但又不能不勾，所
以如果必须使用这款APP时
只能无奈同意，这种‘被迫自
愿’显然已经违背了立法初
衷。”北京的周女士对于各类
APP反复要求获取用户同意
和手机权限表达了担忧，“我
撒过最多的谎就是‘已阅读
并同意用户协议’。”

审理张女士案件的法
官、北京市第四中级人民法
院法官助理刘津宁告诉记
者，涉案 APP 正是因为隐私

政策被默认勾选“同意”，并
未让张女士自愿作出同意的
选择，不符合“自愿”“明确”
的要求，这是 APP 提供商显
著违法行为之一。

2021 年起施行的《常见
类型移动互联网应用程序必
要个人信息范围规定》中明
确，APP不得因为用户不同意
提供非必要个人信息，而拒
绝用户使用其基本功能服
务。在记者体验的几款主流
社交类、资讯类APP中，多数
APP目前已经不存在不勾选

同意就无法使用的情况，但
会有APP基本功能使用受限
的情况，如只能浏览部分信
息，无法评论收藏相关内容
等。

但当记者打算登录账号
时，多数APP又会立即提示可
使用本机号码快捷登录，然而
记者此前并未授权APP读取
手机号码等相关信息，更未勾
选相关“同意”选项。如此“快
捷”固然方便，也意味着这些
APP在未经同意之前，已经在
悄悄读取用户个人信息。

“被迫自愿”同意用户协议

APP协议“想看又看不懂”

记者梳理网友对用
户协议和隐私政策的吐
槽发现，“过度索权”“一
次同意终身授权”等是网
友对 APP协议问题关注
度较高的问题。在上述
张女士的案件中，根据法
院庭审意见，该涉案APP
的属性应为提供词汇查
询的实用工具类APP。根
据《常见类型移动互联网
应用程序必要个人信息
范围规定》的规定，实用工
具类APP无须手机号等
个人信息，即可使用基本
功能服务，因此该词典
APP要求先收集个人信息
才提供服务的行为违法。

而“一次同意终身授

权”的服务协议内容则更
让网友愤慨。记者查阅
某社交APP相关条款看
到，该 APP 承诺不会将
用户个人信息转移或披
露给任何第三方，除非几
种特殊情况。但对特殊
情况的具体场景并未提
供显著的撤回同意或承
诺的方式方法。

个人信息保护法第
十五条第一款规定，基于
个人同意处理个人信息
的，个人有权撤回其同
意。在张女士一案中，法
院认为涉案APP未提供
撤回同意方式，侵犯了用
户的个人信息权益。最
终，案件经过一审、二审，

涉案APP的运营公司被
判删除收集的张女士个
人信息，并向张女士赔礼
道歉、赔偿其合理开支。

北京市道可特律师
事务所朱思睿律师认为，
除了当用户首次使用
APP 时通过明确的协议
告知其哪些信息将被收
集外，APP服务商还应该
做好对已收集信息的保
管，如加密存储和传输的
用户数据，定期检查和更
新数据保护措施；做好用
户控制权的落实，即允许
用户查看、修改或删除被
收集的个人信息，能够轻
松地撤销对某些信息的
许可。

一次同意，终身授权？
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《个人信息保护法》□法条点睛

唐昊/漫画


