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“油烟扰民”这些事解决了

福州市分别从餐饮
业的准入、建设、管理等
多个环节提出具体规定，
并要求各区政府制定禁
设清单作为市场监管部

门不予核发或撤销食品
经营许可的依据，让源头
准入真正落到实处。此
外，把“社会评价”融入餐
饮油烟扰民问题整治工

作大局。各级油烟整治
办结合餐饮油烟场所检
查、文明志愿活动等分发
宣传单2000多份。

“点题整治”工作开展

以来，福州市共计受理涉餐
饮油烟扰民问题信访投诉
761件，确保油烟扰民投诉
件件有着落、事事有回音，
不断提升群众满意度。

为还老百姓一个清
新生活环境，鼓楼区各相
关部门会同街道、社区、
物业以及业委会先后 30
余次到现场协调，共商对
策，并委托鼓楼环境监测
站对万点皇餐厅油烟排
放 情 况 进 行 监 督 性 监

测。油烟检测报告结果
均显示该店油烟基准排
放浓度平均值未超过国
家排放标准。

但周边居民反映仍
认 为 受 到 油 烟 问 题 困
扰。问题不解决、群众不
满意，协调化解工作不结

束。鼓楼区各相关部门
多次协调水部街道办事
处、产权单位、运营单位、
小区物业以及业委会代
表积极探讨解决办法。
最终，各方认可了改造方
案：在已配备一台除味器
的基础上，在烟道前端再

增设一台除味器，以减少
气味对周边居民的影响。

2024 年 4 月 1 日，大
楼配套专用烟道升级改
造 工 程 通 过 了 现 场 验
收，彻底解决了小区餐
饮油烟扰民问题，居民
纷纷为部门点赞。

2023年 7月，鼓楼区
第一次在 12345 平台接
到天创佳缘小区居民投
诉油烟问题，工作人员

本着“接诉即办”的原
则，迅速前往现场了解
情况。经了解，天创佳
缘小区临街楼下共有五

家餐饮店。其中，居民
对万点皇餐厅油烟问题
反映最为强烈，多次投
诉。该店因大楼配套烟

道质量不佳而将厨房油
烟引往大楼北侧后窗排
放，部分残留食品气味
扰民。

近日，福州市鼓楼区天创佳缘商业区油烟管道改造工程已经完工并通过了验收。消息一传来，小区居民纷纷点
赞。为了解决天创佳缘小区的餐饮油烟问题，鼓楼区多部门历时半年多的沟通协调，推动纠纷圆满解决。这也是福
州市餐饮油烟污染“点题整治”工作的一个缩影。

小区餐饮油烟扰民 部门“接诉即办”

以群众满意为标准 部门现场协调升级油烟管道

被社会各方认可 油烟扰民整治工作有成效

福州市鼓楼各部门现场检查天创佳缘小区餐饮店油烟污染情况

福州市鼓
楼生态环境局
约谈商家

高考结束后，许多学生在长达三个月左右的假期里选择进行
毕业旅行。然而，也有一些准大学生在传统的吃喝玩乐之外，将
整形美容列入他们的“假期清单”，其中“割双眼皮”“隆鼻”和“瘦
脸”等项目尤为热门。记者近日从福州多家整形医院了解到，高
考结束后，这些医院迎来了学生整形的热潮。

“整容”低龄化引发担忧
不少准大学生将“整容”列入假期清单，家长担心手术风险以及孩子心理健康

“整形美容一般要求
成年后再做，16岁以上的
孩子如果确实有强烈需
求，并经过深思熟虑、充
分沟通后可考虑，还要家
长签字确认。”福建省整
形美容专业医疗质量控
制中心主任委员、福建医
科大学附属第一医院美
容整形科主任医师王彪
教授说，从身体状态角度
来说，16岁的孩子五官基
本成型，不会再发生明显
变化，割双眼皮等“微调”

是可以的；但是从心理角
度考虑，十六七岁的孩子
心智还不是特别成熟，容
易被潮流“牵引”，所以需
要更充分的沟通和引导，
需要家长的介入，得到家
长的签字认可后才能做
手术。

那么学生进行整形
美容时应该注意些什么
呢？“有的孩子过来做双
眼皮手术，我们了解后
才发现，她是因为家里
人觉得单眼皮不好看，

所 以 才 带 孩 子 来 做 手
术，孩子自己并不是有
很强的意愿要做。”王教
授认为，首先，学生做整
形美容时应当要出于主
观意愿，对相关项目有所
了解。其次，一定要选择
正规的医疗美容机构，在
选择这个机构以后，再去
选择自己认可的医生，不
要去工作室或者美容院
等没有资质的地方做手
术，一定要去正规机构
才有保障。

在社交平台上搜索“整
形”“整容”“高考整形”等关
键词，能发现越来越多的高
考学生加入整形行列，然而
越来越“低龄化”的整形行
为，也引发了质疑的声音，认
为学生身心还未发育发展完
全，不应过早开展整形手术。

“未成年也可以做整形
手术，不过要在家长陪同
下。”一医疗美容机构的工

作人员告诉记者，一般 16岁
以后就可以做整形手术，
18、19 岁的学生割双眼皮、
隆鼻是没问题的，因为他们
的眼睛和鼻子已经发育成
熟，不会影响整形效果。

部分家长担忧整形手
术的风险和青少年过早追
求外貌完美的心理影响。
家长张先生指出：“整形手
术毕竟有风险，而且孩子的

审美观还不成熟，过早进行
整形可能会对他们的心理
产生负面影响。”

母亲王女士的孩子刚
刚结束高考，她也提出了自
己的担忧：“我了解到一些
整形手术可能会出现并发
症，比如感染、疤痕增生等，
手术失败的案例也不少。”
她担心女儿对外貌的执念
会影响到她的身心发展。

“我一直想改变一下自
己的外貌，希望能在大学里
有个全新的开始。”刚刚完
成高考的李同学表示，她计
划在暑假期间割双眼皮，并
认为这是对自己的一种奖
励。在鼓楼区湖滨路的一
家美容医院，工作人员表
示，这几天来咨询的学生数
量明显增多。“高考一结束，
10 日、11 日两天，医生几乎
就没有休息，一个医生一天
做三四台手术。”记者 17 日
采访时了解到，18日当天也

已预约满，仅可预约 19日的
医生面诊。

“眼睛、鼻子、下巴、皮
肤管理都是最近做得比较
多的。”工作人员介绍，高考
后“整容”的学生更希望通
过“小手术”来改善面貌。
例如希望调整眼睛的学生，
一般做得比较多的项目是
双眼皮和眼综合（双眼皮全
切、去皮及去脂）。工作人
员还提到，对于高考生也有
专门的优惠价。

随后，记者来到鼓楼区

五 四 路 上 的 一 家 医 美 机
构。记者以高考生身份，并
以想要做双眼皮为名向其
咨询。“埋线学生新人优惠
价 980元，双眼皮全切、去皮
及去脂优惠价为1980元。”

“每年高考后，都是眼
部手术的高峰期。”工作人
员解释，不少学生选择在高
考后做整形手术，是因为考
生有长达三个月的暑期，有
足够的时间让眼部去恢复，
能够以全新的外貌迎接新
的人生阶段。

N海都记者
江方方 文/图

专家：要选择正规医疗美容机构

不少学生暑期整形

整形“低龄化”，家长担心
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记者17日中午在福州一美容医院采访时，顾客并不多


