
我在这里很好！你放心去工作吧

“无陪护”病房的出现

让家人轻松！很好，点赞！
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招租热线:0595-27551111
地址：泉州台商投资区滨湖南路中熙产业园（离高速出口约3公里）

租厂房，找中熙产业园
60万㎡精装标准厂房出租，专业化、规模化、产业聚集

（酒店、KTV同步招租）
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福建省诏安县南诏镇秀峰街花墩

路 6号沈冰冰遗失社保手册证号：

350624196912090063，声明作废。

泉州市博亿智发商贸有限公司，

统一社会信用代码：91350581MA
CTEGFU6L，不慎遗失铜制圆形公

章一枚，印章编码35058110047736，
现声明该公章作废。

泉州市泉港区枝了花店不慎遗失

泉州市泉港区市场监督管理局

2021年 08月 25日核发的食品经营

许可证副本一份（许可证编号：

JY23505050084886；有效期至：2026
年08月24日），现声明作废。

吴满卿不慎遗失与泉州市鲤城区

住房和城乡建设局签订的泉州市

国有土地上房屋征收补偿安置补

充协议书 2份，分别为源昌滨江豪

庭 133.32m2 和建发玺院 109.49m2，

现声明作废。

泉州市鲤城区红梅社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0315256，声明作废。

泉州市鲤城区刺桐社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0310408，声明作废。

泉州市鲤城区北山社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0302122，声明作废。

泉州市鲤城区西湖社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0301513，声明作废。

泉州市鲤城区梅峰社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0305788，声明作废。

泉州市鲤城区双塔社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:3912313，声明作废。

泉州市鲤城区开元社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:3918378，声明作废。

泉州市鲤城区新春社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0313806，声明作废。

泉州市鲤城区泉山社区居民委员

会不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0300603，声明作废。

泉州市鲤城区东北社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:0312594，声明作废。

泉州市鲤城区东升社区居民委员会

不慎遗失福建省村集体专用收款

票据，票据编号:3916123，声明作废。

厦门大学附属心血管
病医院院长王焱表示，在
国外不少医院，家属陪护
的情况并不常见，病人住
院期间的生活照护需求由
专业人员承担，家属只需
按规定时间探视。

业内人士认为，伴随
我国人口老龄化加速，“无
陪护”病房的需求将与日
俱增。然而，这一模式进
一步推广仍存难点。

首先，接受规范化培
训的护理员相对不足。以
厦门为例，护理员的规范
化培训工作始于 2021年，
市场上参与过培训的护理
员仅 1200余人，如果所有
医院同时推进“无陪护”病
房，符合条件的护理员远
远不能满足需求。

其次，护理员招聘难，
水平不一。目前“无陪护”
病房的护理员年龄大多为

“4050”人群，护理能力和
理念尚需进一步提升。

陈媛说，公立医院无
法给予“高薪”待遇，造成
部分资深护理员外流。一
些医院用心用力培训的护
理员，因看到“育儿嫂”等
工作工资高而转行，医院
很难有挽留的办法。

多名试点医院负责人
提议，将试点医院作为护
理员培训基地，从制度设
计、临床实训、人员管理等
角度进行综合性和规范化
人才队伍培训，可在一定
程度上化解护理人才“拆
东墙、补西墙”的尴尬。

于卫红建议，第三方
服务机构和职业技术学校
可加大对护理员等需求量
大的职业人员的培养力
度，设置更为精细、可行的
培养方案，为社会需求奠
定人才基础。

受访专家认为，要逐
步构建制度体系，将护理
员工作内容规范化、标准
化，进一步明确医院的监
管职责，对不同水平的护
理员设置梯次工资标准，
提升护理人员的责任心和
职业素养。

对于增加的护理员开
支，医保和财政补贴能一
定程度上提高患者的接受
度。浙江省安吉县卫健局
医政医管科副科长汪学丽
表示，需完善多部门协同
机制，适当增加政府资金
支持，以缓解因护理人员
成本增加带来的医疗机构
运营负担。

“一人住院，全家奔波。”老人患病住院陪护难是困扰很多家庭的难题。为减轻家属负担、提供更
好服务，一些地方的医院开展“无陪护”病房试点，引发社会关注。

所谓“无陪护”病房，是指由接受专业培训的医疗护理员为住院患者提供24小时不间断的生活照
护服务，实现无家属陪护或陪而不护。

“无陪护”病房日渐增多，这一模式能否真正成为“一人生病全家忙”的“药方”？

天津市民冯女士的母
亲年过八旬，因患多种疾病
需要频繁住院治疗。“我工
作很忙，经常出差，不能长
期陪在妈妈身边，就让妈妈
住进了‘无陪护’病房。”冯
女士说。

“无陪护”病房的出现，
让很多像冯女士这样的双
职 工 家 庭 终 于 能“ 缓 口
气”。天津医院护理部主任
于卫红介绍，医院的“无陪
护”病房于 2011 年开始试

行，目前除儿科外其他科室
已全部实现“无陪护”。

浙江省人民医院心脏
大血管外科重病室是介于
重症监护室和普通病房之
间的“无陪护”病房，主要收
治手术后病情相对较重的
患者。

记者看到，重病室有10
张病床，3名护理员 24小时
轮值，在护士指导下协助照
料患者。据了解，医院十余
年前开始实行“无陪护”病

房模式，目前已覆盖肝胆胰
外科、骨科等11个科室。

2010年，原卫生部和国
家中医药管理局制定《医院
实施优质护理服务工作标准
（试行）》，就提出“不依赖患
者家属或家属自聘护工护理
患者”；2023年，国家卫生健
康委、国家中医药局印发的
《进一步改善护理服务行动
计划（2023—2025年）》提出，
医疗机构可按需聘用数量适
宜、培训合格的医疗护理员。

据不完全统计，目前全
国已有浙江、福建、山西、天
津、广东等至少十地卫健部门
在相关文件中提到开展“无陪
护”病房服务，部分地市、区县
也开始探索这一模式。

厦门市卫健委医政医
管处处长陈兰介绍，目前厦
门市三级公立医院均已着手
准备“无陪护”病房试点工
作。“预计到今年底，全市将
有 13家医院的 70个病区开
展‘无陪护’病房试点工作。”

“无陪护”病房日益增
多，实际效果如何？

一些医护人员注意到，
“无陪护”病房有利于排除
外界干扰、保障病人康复。

厦门大学附属心血管
病医院 2017年起开始探索

“无陪护”模式。“过去的病
房，家属睡觉时呼噜声比病
人都大；有的家属还会干扰
医生问诊，给治疗带来不确
定因素。”医院心外二科主
任彭华说，而在“无陪护”
病房，病人能更好休息，医

护人员也能更专注地开展
工作。

护理员工作区域和岗
位职责相对固定，专业性更
强，有利于更好照料患者。

浙江省人民医院心脏
大血管外科重病室的护理
员徐阿姨说，之前她在医
院做护工，可能这周在产
科，下周在外科，再下周在
内科。固定在该“无陪护”
病房服务后，徐阿姨已五
六年未换过岗位，她熟悉
病区患者照料重点，也能很

好地配合病
区护士。

厦门大
学附属心血
管病医院心
外二科护理
员杨君说，
护理员每周
都需接受专
业化和规范

化培训；与护工相比，职业
归属感更高。

此外，此类病房收费一
般低于自聘护工，有助于减
轻患者就医负担。

以厦门大学附属心血
管病医院为例，医院按患者
病情和自理能力，最初设定
一级护理 150 元/天，二级
护理 100元/天。副院长陈
媛介绍，近两年医院将一、
二级护理费各上调 20 元/
天，逐步实现收支平衡。天
津医院配备护理员和患者
比例一般为 1∶5 至 1∶8 不
等，收费标准为 30 至 150
元/天。

浙江省人民医院护理
部副主任葛俐俐介绍，患者
自聘护工一般是一对一服
务，市场平均价格为 200至
250元一天。“‘无陪护’病房
的医疗护理员收费低于自
聘护工。”葛俐俐说。

但也有患者家属对“无
陪护”病房持观望态度。“我
有三个女儿、一个儿子，生
病住院还要请护理员？让
亲戚们听到，可能会说孩子
不孝顺。”今年 81岁的顾阿
姨直言。像她这样受传统
观念影响、难以接受“无陪
护”的老人不在少数。

顾阿姨的另一担忧是
费用。对于低收入家庭来
说，一天一百多元的护理
费，也是不小的花销。

“日常照护时家属不在
现场，万一病人摔倒或是遇
到突发事件，可能牵扯到责
任和赔偿问题。”杭州市民
许晓洁对可能产生的医疗
纠纷有些顾虑。

对此，《浙江省医院陪
护服务合同（示范文本）》通
过明确护理员的服务内容、
免责条款等保护多方合法
权益，降低风险。

“无陪护”病房越来越多

实际效果如何？

从试点到推广还要走几步？
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“无陪护”病房
能否避免“一人生病全家忙”？
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