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志愿者跌入窨井致残
物业被判赔16万元

在小区绿化带内放生蟑螂，面对
周围业主的惊愕与质问，非但无悔意
反而态度嚣张。

……近日，河北省廊坊市一女子
在小区放生蟑螂，引发关注。

据报道，在接到业主反映后，物业
公司对现场进行了消杀，警方已介入
调查。

近年来，各类奇葩放生行为时有
发生。那么，放生蟑螂违法吗？可能
承担哪些法律后果？

据了解，蟑螂属于病媒生物，能携
带并传播40多种病原体。

北京市盈科（石家庄）律师事务所
合伙人毕强表示，首先，根据《治安管
理处罚法》第23条，上述女子的行为可
能被视为扰乱公共秩序，涉及公共卫
生安全，可处以警告、罚款或拘留。

其次，如果放生的蟑螂属于外来
入侵物种，这种行为可能构成破坏生
态环境罪。根据《刑法》第 344 条，违
反国家规定，非法引进、释放或者丢
弃外来入侵物种，情节严重的，处三
年以下有期徒刑或者拘役，并处或者
单处罚金。

此外，受影响的居民可以依据《民
法典》第 1165条主张民事赔偿。该条
规定因过错侵害他人民事权益，应当
承担侵权责任。居民可以通过民事诉
讼要求侵权行为人承担因其行为所导
致的财产损失和精神损害赔偿责任。

具体来说，居民可以提出的赔偿
要求包括但不限于：财产损失赔偿，因
蟑螂侵害导致的清洁和消毒费用；精
神损害赔偿，因蟑螂放生行为导致的
心理恐慌和精神困扰。

“综上所述，此类行为不仅影响社
区居民的生活环境，还可能面临行政、
刑事及民事多方面的法律后果。相关
部门应当加大对类似事件的监管力
度，确保社区环境的安全和卫生。”毕
强说。

乔某某、张某某、李某某、谭某某及罗某
均为重庆市长寿区某居民小区的业主，也是
小区业委会成员的竞选人。2023年 12月，
乔某某等人发现，小区居民楼公共区域张贴
了“业委会致广大业主的公开信”的传单，内
容包含大量有关打压物业的不实信息，但落
款竟然是自己，这让乔某某等人感到非常困
惑，是谁冒名发的传单？数日后，公共区域
又贴满了“成立业委会的 4大好处，揭开业
委会的遮羞布”的传单，地下车库的车辆挡
风玻璃上还夹着内容更为夸张的纸条，落款
还是乔某某等人。面对这种诽谤，乔某某等
人气愤不已，遂向公安机关报警。

公安机关经调查很快锁定张贴传单的
滋事者。原来，该居民小区多年来一直未成
立业委会，业主与物业公司之间因物业服务
问题多次发生冲突，物业公司员工章某担心
业委会成立后会损害其利益，遂自作主张制
作上述传单并让邹某某、黎某和祝某到处张
贴以阻挠业委会成立。公安机关对章某予
以拘留十日的行政处罚，对邹某某、黎某和
祝某进行了批评教育。

随后，乔某某等 5人以侵犯名誉权和姓
名权为由，将渝某物业公司及其员工章某、
邹某某、黎某、祝某告上了法庭，要求被告承
担侵犯名誉权的相关责任。

为阻挠成立业委会
物业员工冒名业主发传单

女子在小区放生蟑螂
如此离谱该担何责？

近年来，盲目放生行为在全国各
地屡见不鲜，不少人出于“善心”或其
他动机，随意放生外来物种，导致生态
失衡和环境破坏，给社会带来经济损
失。作为普通市民，要树立正确的环
境保护意识。同时，政府和相关部门
也应加强对放生行为的监管和宣传，
引导公众科学、理性地进行放生，共同
维护生态环境的平衡。

（法治日报 江苏广播）

长寿区人民法院经审理认为，章某等4
人冒用乔某某等 5 人的姓名发布不实信
息，构成对乔某某等人的姓名权和名誉权
的侵害，应当就共同侵权行为承担连带责
任。渝某物业公司未参与侵权行为，不承
担民事责任。

该案的承办法官李国库庭后表示，姓名
权和名誉权均属于人格权的范畴。民事主
体的人格权受法律保护，任何组织或者个人
不得侵害。本案民事责任的具体履行采用
与章某等人实施侵权行为相同的方式，即判
决章某等 4 人在该居民小区公共区域的显
著位置张贴纸质声
明，旨在恢复乔某某
等人名誉的同时，也
对章某等人的违法
行为予以警示。

（法治日报）

志愿者在参加志愿活动中，不慎跌落窨井中致九级伤
残，志愿活动组织者、井盖管理人，谁来为志愿者的损失

“买单”？近日，重庆市忠县人民法院审结了一起群众性活
动组织者责任纠纷案。

今年60岁的袁某是忠县某社区居委会的一名网格员，
平日里，她不仅全身心投入社区工作，还热心志愿活动。

2022年 3月的一天，袁某所在居委会组织开展以“学
雷锋”为主题的清捡垃圾志愿活动，包括袁某在内的数十
名志愿者报名参加。当天，居委会负责人强调了参加志愿
活动的相关注意事项后，袁某领取扫帚、长柄夹等工具，开
始参加清捡垃圾活动。

当袁某走到某小区临近公路的花台捡拾垃圾
时，不慎踩中破裂的窨井盖，掉入四米深的窨井中。
随即，她被送往医院，被诊断为腰椎骨折。治疗结束
后，袁某申请司法鉴定，经鉴定，构成九级伤残。

出院后，袁某要求居委会和小区物业公司赔偿，
但协商未果。于是，袁某将居委会、物业公司告上法
庭，要求共同赔偿其经济损失22万余元。

作为志愿活动组织者的居委会是否应承担
赔偿责任，也是案件的争议焦点。

法官表示，本案中，居委会作为基层自治组
织，在特定节日组织不具有特定危险性的活动，
制定了活动方案，强调了安全注意事项，并不存
在未尽到安全保障义务的情形，故不承担补充
责任。同时，事发时，案涉花台设有护栏，且花
台上有较为茂密的植被，袁某作为完全民事行
为能力人，未仔细观察花台情况，未尽到基本的
安全注意义务，其自身应承担一定责任。

最终，法官根据查明的事实，综合考虑各方
当事人的责任大小，酌情认定物业公司承担
80%的责任，袁某自行承担20%的责任，依法判
决物业公司赔偿袁某各项损失16万元。

一审判决作出后，物业公司提起上诉。重庆
市第二中级人民法院依法审理后，判决驳回上
诉，维持原判。目前，二审判决已生效。

志愿服务是加强精神文明
建设、培育和践行社会主义核
心价值观的重要载体，也是社
会文明进步的重要标志。但在
开展志愿活动的同时，意外伤
害也相伴而生，其中就会产生

“侵权责任由谁承担、损失由谁
赔偿”等问题。一旦处理不好，
既会制约群众参加志愿活动的
积极性，也会影响志愿活动组
织者开展公益活动的热情。

法官提醒，为避免类似事件
再次发生，一方面，志愿活动组
织者要落实“谁使用、谁招募、谁
保障”要求，健全完善志愿服务工
作机制，常态开展相关技能、安
全知识培训，合理评估志愿活动
风险，积极购买必要的人身意外
伤害保险，依法保障志愿者人身
财产安全；另一方面，志愿者也
要增强风险防范意识，根据自身
技能特长、身体状况等参加志愿
活动，在志愿服务中服从管理、
听从指挥，做好安全防护措施。

（人民法院报）

画外音

物业疏于维护管理
应承担侵权责任法官说法

组织者居委会
是否也应担责？

放生也要科学画外音

发布不实信息
物业员工被判侵权

法院判决

案件审理过程中，当事人对谁是侵权责任
承担主体产生了分歧。袁某认为，自己参加居
委会组织的志愿活动，且在活动中受伤，居委会
应当对其损害后果负责。

居委会则辩称，袁某作为完全民事行为能
力人，应提高安全意识，避免事故发生。居委会
向法庭提供了活动方案、会议记录等，证明已强
调了安全事项，不应承担赔偿责任。物业公
司则以案涉花台不在小区范围内为由，
认为其并非井盖管理人，不应承担责任。

法院调查发现，案涉花台虽临近公路，
但仍属于小区范围，应由物业公司负责
小区内井盖的维护管理工作。

该案承办法官罗燕表示，本案系
一起群众性活动组织者责任纠纷。根
据《民法典》第一千一百九十八条规
定，宾馆、商场、银行、车站、机场、
体育场馆、娱乐场所等经营场所、
公共场所的经营者、管理者或
者群众性活动的组织者，未尽
到安全保障义务，造成他人损害的，
应当承担侵权责任。因第三人的行为造
成他人损害的，由第三人承担侵权责任；经营
者、管理者或者组织者未尽到安全保障义务的，
承担相应的补充责任。经营者、管理者或者组
织者承担补充责任后，可以向第三人追偿。

法官认为，本案中，物业公司相对于袁某、
居委会而言系第三人，因其疏于履行井盖维护
管理义务，导致袁某跌落受伤。根据上述法律
规定，物业公司应承担侵权责任。

鼓励支持志愿服务
健全完善工作机制

啊！放生蟑螂！

回归自然！

快贴
这边没人
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