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一号管到底
看病“烦”变就医“暖”

记者走访福州多家医院，实地感受“复诊不愁”的便民
惠民新模式

海都讯（记者 吴臻）
10月27日，国内民航将开始
执行冬春航季航班计划。根
据新航季的特点和市场需
求，目前已有多家航空公司
推出了冬春航班计划，在福
建新开、恢复、加密多条航
线，让八闽游客有更多选择。

日前，福州航空已发布
了冬春航季航班计划。本

次换季，福州航空计划执行
27条国内航线，同去年同期
相比，新增阿克苏、三明、乌
鲁木齐等通航城市；计划新
开、重开、加密哈尔滨—福
州—海口、哈尔滨—三明—
海口、厦门—昆明、福州—
西安、福州—郑州—阿克
苏、福州—达州—兰州等12
条航线。新开航线中，厦

门—昆明单程票价低至300
元起；昆明—厦门单程票价
低至 300 元起。福州航空
还推出青老特惠、海天无限
等精准类客源产品以及优
选经济舱、超值经济舱、优
享积分等增值服务类产品。

记者从厦门航空获悉，
新航季中厦航将新开、加密
多条国内外航线。国内航

线方面，将新开或续飞厦门
—合肥—银川、福州—南通
—哈尔滨等10条航线，加密
北京大兴—上海浦东、杭州
—广州等航线。国际航线
方面，将加密厦门—巴黎航
线；同时，还将计划新开北
京大兴—万象、北京大兴—
琅勃拉邦；加密厦门—温哥
华、厦门—新加坡等航线，

进一步丰富国际航线网络。
17 日，春秋航空举办

2024—2025 冬春航季福州
推介会。会上，春秋航空发
布了冬春航季航班计划。
新航季中，该公司在福州计
划执飞福州—大连、福州—
兰州、福州—扬州（泰州）、
福州—石家庄、福州—哈尔
滨5条国内航线。国际航线

方面，新开福州飞曼谷航
线，每日一班，最低票价仅
需 100元起（不含税），含税
价则为470元。为满足元旦
及春节期间旅客的出行需
求，春秋航空已提前开放相
关时段的部分机票预订。
其中，元旦、元宵当天福州
飞曼谷机票价为 159元（不
含税），含税价则为529元。

海都讯（记者 唐明亮）
为更好展示贺兰山东麓
产区葡萄酒，让广大葡萄
酒爱好者更深入地了解
贺兰山东麓产区的风土
特点，在宁夏贺兰山东麓
葡萄酒产业园区管委会
和自治区政府驻福建办
事处的大力支持下，10
月 18 日，宁夏贺兰山东
麓葡萄酒福州体验中心
正式开业。

体验中心共有三层，
面积408㎡。一层为产品
展示及销售区，展示贺兰
山东麓不同子产区的风土
特点；二层为葡萄酒教育
区，将不定时面向广大葡
萄酒爱好者开展贺兰山东
麓产区课程；三层为餐酒
搭配品鉴区，在这里可以
感受不同酒款与食材搭配
所带来的味蕾碰撞。

据了解，宁夏贺兰山
东麓是业界公认的世界
上最适合种植酿酒葡萄
和生产高端葡萄酒的黄
金地带之一。得益于昼
夜温差较大、黄河灌溉便
利等风土特征，酿酒葡萄
具有“香气发育完全、色
素形成良好、糖酸度协
调”等特征，葡萄酒具有

“酒体饱满、香气馥郁，糖
酸适度、甘润平衡”的典
型中国风格和东方特质。

1996 年，福建和宁
夏建立起对口协作关
系。28 年来，闽宁之间
守望相助，形成了独具特
色的东西部对口扶贫协
作“闽宁模式”。宁夏贺
兰山东麓葡萄酒福州城
市体验中心的开启，是深
化闽宁协作，携手推进乡
村全面振兴的生动体现。

贺兰山东麓葡萄酒

福州体验中心开业

福建加密新增多条国内国际航线

海都讯（记者 江方方）
10 月 18 日，在福州滨海
新城百户澳至万新路景
观提升工程（第二标段）
项目现场，工人们正有条
不紊地进行栽植、养护等
绿化作业。据了解，该项
目总投资约1.08亿元，主
要对位于滨江滨海路西
侧 100 米景观带 49公顷
左右的绿地进行生态修
复。预计今年 11月下旬
全面完工。

“我们根据每个季节
的特色，在不同区块种植
各个季节比较有特色的

树种，让每个区块展现出
四季交替不同的景色。”
项目负责人告诉记者，项
目配套滨海新城 CBD，
以城市景观带状绿地公
园的建造模式进行建设，
充分利用林下空间，建设
多条与滨海新城CBD相
联系的林荫道，丰富游憩
功能，营造景观性强、利
用率高的开放空间。

项目建成后，将提升
滨海新城沿海城市形象，
完善沿海防护林生态系
统，促进滨海新城生态休
闲复合化功能的构成。

福州滨海新城

百户澳至万新路景观亮相
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此前，不少患者在就医过程中遇到检验、检查不能当日完成
或不能获取报告的情况，看一次病要挂多次号，既费时又费钱。
为简化患者门诊繁琐诊疗流程，改善群众就医体验，福州市卫健
委组织市县二级及以上公立医院开展“一号管到底”首批试点，
自实施以来，全市二级以上公立医院累计服务患者12.9万名，为
患者节约挂号诊查费399万元。10月17日，记者走访了福州市
多家医院，实地感受“患者复诊不愁”的便民惠民新模式。

“医生，这是我昨天拍
的片子。”在福州市第二总
医院心胸外科诊室，主治医
师翁平雄询问了患者情况
后，为其在电脑系统上选择
了“0元复诊号”。

“有了这样的服务，对
于患者来说太方便、太实
惠了。”患者王女士连连

称赞。
王女士说，此前来就

诊，做完检查无法立即出
结果，为了问清后续如何
治疗，只能第二天再次挂
号。如今，“一次挂号管三
天”打通了就医过程中的
堵点。“我昨天来就诊，检
查结果没有全部出来；今

天导诊台护士还特意帮我
预约了首诊医师进行续
诊，医师给我选择了 0元复
诊号，还省下了挂号费！”
这样方便、惠民的就诊新
体验，让王女士非常满意。

福清市医院心内科陈
启光主任的号常常“一号
难求”。近期，50多岁的吴

先生看诊时，已接近中午
12 点，动态心电图一般需
要患者佩戴一天，第二天
才能出报告，便赶不上回
诊了。医院实施“一号管
到底”举措，导诊护士优先
登记后，吴先生可以直接
至现场复诊，无需再重复
交挂号费。

今年4月，福州市卫健委
印发了《福州市卫生健康委员
会关于试点推行“一号管到
底”便民服务的通知》后，福
州市多个医院为此设立了

“惠民号”，针对普通门诊或
专家门诊首次就诊患者因当
日不能完成检查检验项目、

接诊医师无法读取报告和进
行下一步处置的，患者携初
次未解读的检查检验结果在
3天内，均可到门诊分诊护理
站登记，导诊护士优先将患
者安排至原首诊医师就诊，
当天首诊医师未出诊的，可
根据当日医师的排班情况，统

筹安排在同一专业、同一级别
或下一级别医师复诊。

自 2024年 4月执行“一
号管到底”便民服务以来，
据统计，福州全市二级以上
公立医院累计服务患者
12.9万名，为患者节约挂号
诊查费399万元。

“一号管到底”不适用
于哪些情况？福州市第二
总医院的工作人员翁女士
表示，当次门诊诊疗已完
成，但因疾病原因需要再次
或多次就诊的患者，或自行
要求更换为同专业其他医
生的患者。

记者也走访了福建省
立医院（东街院区）和福建
医科大学附属协和医院（于
山院区）这样的省级公立医
院，了解到两家医院虽尚未

实施“一号管到底”政策，但
提供了“同一医生当日就诊
多次仅收取一次就诊费”的
便利服务。需要注意的是，
若医生仅在上午坐诊，病人

仅能在上午享受此服务，下
午若需再次就诊则需重新
缴费挂号。

“‘一号管到底’目前只
在部分医院施行，我们医院

还未收到相关通知。”协和
医院一名医务人员表示，

“我们也希望能尽早推行这
一政策，因为确实有很多病
人存在复诊挂号的需求。”

在方便群众的背后，医
院管理自然会增加不少难
度。福州市卫健委要求各
家医院在就诊环节安排专
员对接，对政策使用范围、
时间界限做好解释引导，让
该项便民举措更好地落地、

落实。此外，还要求各公立
医院指定专人负责“一号管
到底”便民服务工作，领导
班子成员以普通患者身份
体验挂号、分诊、结算、检
查、检验、复诊、取药等门诊
就医场景全流程，突出持续

改进，有效解决堵点痛点难
点。

记者获悉，在“一号管
到底”服务基础上，福州各
公立医院进一步优化门诊
诊疗流程，落实大型检查检
验设备精准预约，缩短CT、

核磁共振和超声检查等候
时间，改进影像科、检验科
工作流程，加快检查检验结
果响应反馈速度，试行“诊
前检查检验”服务，进一步
缩短门诊诊疗链条，节约群
众就医时间。

一次挂号管三天 患者省钱又省心

12.9万名患者受惠 节约399万元诊查费

部分省级医院 推“仅收取一次就诊费”服务

聚焦群众看病难点 进一步优化诊疗流程
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