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通讯员 邱一漫 文/图

长期闲置车辆乱停放、
私设连接斜道、废弃物未清
理……位于泉州鲤城区金龙
街道的宏元街及元泰路，在
上月中心城区主次干道市容
环境卫生错时考评中发现不
少问题，考评成绩不理想，仅
得79.8分，排名靠后。

10月15日上午9时多，
记者来到宏元街见到，两名
清洁人员正在一家餐馆前
用高压水枪对布满油渍污
渍的地面进行清洗。记者
在走访中见到，宏元街与元
泰路交叉口人行道上堆积
的杂物已经全部清理，两家
修理厂大门前私设的连接
斜道也依法拆除完毕，此前
发现的大部分问题已得到

解决，路面保洁较为干净。
但记者发现，仍存在道

路设施破损、地面浮土多、
建筑垃圾未及时清理等问
题，影响着周边群众生活、
工作的舒适度。记者见到，
道路两侧人行道地砖存在
松动破损、沉陷和凸起等现
象，既给市民和游客出行造
成了不便，又影响了市容市
貌的整体形象。在个别公
共车位上，停放着闲置车
辆，因难以清扫，角落积着
厚厚的浮土。个别角落里，
仍零星堆放着砖块等建筑
垃圾，而有些路面存在地面
浮土，亟须有关单位进一步
加强卫生保洁和管理。

记者获悉，宏元街及元
泰路的日常卫生保洁工作
由泉州刺桐鲤市政管理有
限公司负责开展。该公司

现场负责人黄先生介绍，针
对发现的不足，他们会立即
落实整改，今后将采取有力
措施增加保洁力度，提升路
面整洁度。

“宏元街闲置车辆较
多，长期停放在公共停车位

内，不仅浪费了停车资源，
且容易造成垃圾成堆，成为
卫生死角，严重影响城市的
环境卫生和市容市貌。”黄
先生说道。近期，在街道、
社区的努力下，已经通知车
主自行来处理或告知后强

制拖移处理，现已清理了近
20辆僵尸车，还有小部分闲
置车辆未清理，正在协调沟
通中。对车辆已拖移的停
车位，会及时跟进清理堆积
的浮土、垃圾等，确保道路
整洁干净。

至于道路设施破损问
题，管养单位为鲤城高新
区。金龙街道办事处工作人
员表示，他们将向其反映，看
是否能进一步优化提升人行
道，提高城市道路设施完好
水平，便于居民安全出行。

鲤城宏元街环境卫生不理想，整改后渐改观

海都讯（记者 杨江参
通讯员 陈小东 黄青青
文/图） 来到南安市溪美
街道某饭店就餐，饥肠辘
辘的市民陈先生正沉浸
在享受美食的过程中，突
然 听 到“ 沙 沙 沙 ”的 声
音。因为声音听起来像
是老鼠跑动的声音，害怕
老鼠的陈先生顿时紧张
起来，开始寻找声音的源
头，可是这一寻找让他吓
出一身冷汗。

原来，他发现饭店堆
放着矿泉水、饮料等杂物的
角落里面，有一条1米长的
蛇正吐着芯子盯着自己。
发现闯入饭店的“贪吃
蛇”后，陈先生被吓得发出
尖叫，贪吃蛇此时也钻入
了杂物堆当中。为了避免

被蛇咬伤，饭店老板黄某
赶紧让顾客离开餐厅，并
且拨打了报警电话求助。

10月 21日下午 1时，
南安市公安局溪美派出所
民警接到报警求助后迅速
赶到现场处置。现场，为
了找到贪吃蛇，民警将地
上的饮料小心地搬开，终
于发现了贪吃蛇的身影，
瞅准时机，迅速将贪吃蛇
捕获。

看到贪吃蛇被抓，饭
店老板黄某高悬的心这才
放下，连连向民警表示感
谢。随后，民警将蛇带到
偏远山林放生。警方提
示：如遇到蛇类出没，请勿
自行拿棍棒驱赶或抓捕，
防止被蛇攻击，可及时报
警求助。

消防人员现场勘察
发现，车头右侧部位过火
严重，线路外壳塑料基本
烧毁，以配电箱部位最为
严重，配电箱部位还存在

“滋滋”响声。消防部门
认定，起火原因系车辆配
电 箱 部 位 电 气 线 路 故
障。火灾还造成了汽修
店面一个监控被熔化、照
明灯及线路受损、墙壁受
到烟熏。事故发生两天
后，漳州台商区消防部门
出具了火灾事故简易调
查认定书。

对于消防部门的认定，
许先生表示认可。他认为，
今年 3月底才提的新车，开
半年就发生自燃，这是广汽
埃安电动汽车的质量问
题。“车是从广汽埃安厂家
出来，保养也是在广汽埃安
4S 店保养的，现在配电箱
引发火灾，我觉得广汽埃安
应该给我一个说法。”

许先生介绍，小车自燃
后，他就报了保险，目前保
险公司仍在走理赔流程。
他还找到漳州广汽埃安 4S
店及拨打了广汽埃安客服

热线 4001883333，“到目前
为止，厂家仍没有给我任何
说法。4S店的售后人员则
是不认可消防的说法”。

10 月 22 日上午，海都
记者来到位于漳州市龙文
区吉马国际汽车城的广汽
埃安 4S店。该店销售经理
杨先生确认，该自燃车辆是
二级经销商所售，但车是从
4S 店提取的。事发后，他
们也在积极协助经销商，同
车主、保险沟通，尽快走保
险流程。该店售后经理陈
先生称，他们已将此次自燃

事件反映给厂家，目前在等
保险公司找第三方定损，定
损后再走理赔流程，接下来
他们打算跟广汽埃安厂家
再次沟通进展。

22 日中午，海都记者
联系了广汽埃安客服热线
4001883333。客服人员表
示，该事情的处理过程中
可能存在双方协商没有达
成一致的情况，目前，事故
调查报告已出具，他们还
在了解客户保险处理的情
况，事后有进展会及时跟
记者回复。

清洗脏污地面 私设的连接斜道拆除

广汽埃安电动汽车 才开半年突发自燃
事发漳州，消防部门认定，起火原因系车辆配电箱部位电气线路故障

“贪吃蛇”光顾饭店
吓得食客尖叫

N海都记者 曾炳光 陈青松 文/图

一辆广汽埃安魅 580 电动汽车正停在汽修店门
口，突然方向盘位置开始冒烟，紧接着机盖中间起火，
不到 20 分钟，整辆车被烧得面目全非。10 月 21 日上
午，漳州市民许先生向海都记者讲述了本月5日自己
小车自燃的遭遇。经漳州台商区消防部门认定，起火
原因系车辆配电箱部位电气线路故障。

许先生认为，火灾原因是车辆质量问题。事后，
许先生找到漳州广汽埃安 4S 店以及拨打广汽埃安
客服热线 4001883333 讨要说法，但是半个月过去未
有进展。

许先生介绍，今年 3月
29 日，自己的妻子购买了
这辆广汽埃安魅 580 电动
汽车，由于妻子没有网约车
从业资格证，所以这辆车过
户到他的名下，作为跑网约
车所用。

截至今年 10 月份，小
车跑了约 3万公里。其间，
小车在漳州广汽埃安 4S店

做了 2次保养，“第一次是
跑了 5000公里，做了首保，
第二次是 7月份”。许先生
称，本来他想在国庆后去
4S 店做第三次保养，不承
想，10月 5日下午，车子就
自燃了。

当天下午4时10分许，
许先生把车停在位于漳州
台商区龙鑫路的一家汽修

店门前之后，便到对面店面
里泡茶，计划等到下午 5时
网约车平台免佣时再拉客，

“我确认下车时，车辆电源
已经一键关闭了”。然而，
下午4时20分许，许先生突
然闻到了一股烧焦的味道，
这才发现是对面自己的车
冒烟了，“从方向盘的位置
开始冒烟，我赶紧拿了灭火

器灭火，灭不了。很快，机
盖中间位置就起火了”。

大火很快失控，从车
头蔓延到车身。附近停靠
的车辆赶紧驶离，许先生
也只好撤到安全地带，眼
睁睁看着车子被大火吞
噬。接到 119报警后，消防
救援人员赶到现场，将大
火扑灭。

车主：小车停店门口，方向盘突然冒烟自燃

4S店：已反映给厂家，正在等第三方定损

大火从车头蔓延到车身

民警将贪吃蛇捕获后放生


