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11 月 8 日上午，记者来
到汉堡王福州马保正荣店，
只见大门紧闭，但内部的设
施设备尚在，门上张贴着一
张《通知》，文中表示：由于设
备升级，餐厅暂停营业，如需
用餐，可以就近到永嘉天地
餐厅。落款日期为 10 月 1
日。

而福州永嘉天地店同样
已经关闭，内部一片狼藉。
店门外的地上，还有一张“旺
铺转让”的广告单。

汉堡王福州马保正荣店

的商场物业方告诉记者，一个
月前，汉堡王门店称内部设备
升级，暂停营业，商场方也不
确定其是否会恢复营业，“我
们没有收到撤店的消息”。

东百城永嘉天地商场的
物业工作人员同样透露，二
十多天前，门店称是设备存
在问题，需要维修，就暂停营
业了。直到前两天，有工人
进场陆续将设备搬离。

记者查询汉堡王官方小
程序，该品牌在福州合计有
12家门店，暂停营业的门店

有 8 家，目前汉堡王在福州
仅剩4家门店。

对于福建市场多地门店
关闭，汉堡王中国相关工作
人员告诉海都记者，这主要
是因为汉堡王与福建当地的
加盟商结束合作。“福建君成
餐饮有限公司（下称：福建君
成）是汉堡王中国非常重要
的合作伙伴，目前合同即将
到期，福建君成将退出汉堡
王餐厅的经营，我们也将对
福建个别城市的汉堡王餐厅
重新布局和调整。”

汉堡王福州多家门店关闭
仅剩4家尚在营业；汉堡王中国称，与加盟商结束合作导致门店调整，福建多个城市的餐厅将重新布局
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8日，永辉超市五四北店调改后重新营业，这是永辉
继公园道店、长乐万星店后在福州的第三家调改门店。
沃尔玛撤离、泰禾店面遭拍卖，面对被市民戏称为“商业
黑洞”的五四北商圈，永辉超市如何寻求突破？此次改造
能否赢得市民的青睐与认可？记者进行了采访了解。

永辉超市五四北店调改亮相
能否赢得市民认可、重振商圈，海都记者现场走访

“五四北”商圈一直处
于不温不火的状态，2013
年交付使用的五四北泰禾
现在的人流也大不如前，
商铺闭店不少，大型商超
沃尔玛也于今年 6月 19日
停止营业。

对于“五四北”的消
费 潜 力 ，也 有 不 少 业 内

人士看好。有业内人士
认为，蓝山四季、枫丹白
露 三 木 家 园 、中 天 翡 丽
城等 2005 年左右交付的
楼 盘 ，经 十余年的沉淀
已拥有稳定居住群体；近
年来，三盛国际公园长岛
区、融信澜天、中庚香山
新时代等楼盘入住率也

持续上涨。与小区高密
度、入住率持续上涨相反
的是 ，五 四 北 商 超 一 直
较 为 稀 缺 ，沃 尔 玛 闭 店
后，永辉成为“独苗苗”，
存市场潜力。

永辉工作人员表示：
“在福州的调改会快速铺
开，我们比较看重商圈的

消费潜力，五四北也确实
需要一家高品质的超市来
提振消费质量。”该工作人
员还解释道，他们认为永
辉对标胖东来还有很大的
进步空间，需要时间再继
续提高员工的服务能力，
尤其是调改店有很多新员
工。

8 日上午 9 时许，海都
记者来到现场，发现众多市
民已早早开始选购商品。
五四北店在布局与色调上，
与先前完成调改的公园道
店及长乐万星店保持了较
高的一致性。店内一楼与
二楼的商品分布清晰明了，
一楼主打生鲜区域，涵盖了
水果、蔬菜、海鲜及熟食等；
二楼则专注于各类日用品，
包括酒水饮料、休闲零食、

生活杂货及儿童玩具等。
“好久没见到超市这么

多人了，满满的烟火气，最
大的变化就是有了很多人
性化的设置，还新增一位一
灶的小火锅。”周边居民陈
女士说。

现场市民对于调改后的
门店各持己见，看法不一。

“重新营业后服务态度好了
不少，但有些导购员对货品
的信息不熟悉。”附近居民林

女士称，该超市算是目前附
近较大的超市，对该店的调
改抱有很大的期待，但有些
细节还是不尽如人意，“水果
蔬菜我会更倾向于线上，这
里的价格比线上高了不少”。

周边餐饮店的员工告
诉记者，永辉重新营业也给
他们带来了一些人气，“对
面的沃尔玛闭店了，附近就
这一家大型超市，重新营业
人流肯定是多的，也带动了

我们周边商家的生意”。
据悉，永辉超市五四北

店 共 规 划 了 11000 多 支
SKU（库存量单位），淘汰了
8000 多支原有商品，新增
商品 7500 支，整体的上新
率达到 65%左右。在动线
布局上取消强制动线，拓宽
卖场通道，新增生鲜、散称
杂粮、卖场端架等设备设
施，整体硬件设施更新占比
达到80%以上。

“看重五四北的消费潜力，望重振商圈”

新貌迎客，周边餐饮沾光人气旺

记者了解到，汉堡王
诞生于1954年的美国佛罗
里达州的迈阿密，其母公司
为 Restaurant Brands In⁃
ternational（即 RBI），RBI
旗下品牌还有咖啡品牌
Tims Hortons和炸鸡品牌
Popeyes。

同为快餐连锁品牌
的肯德基和麦当劳分别
在 1987 年和 1990 年进入
中国市场，反观汉堡王，
直到 2005 年才进入中国
市场，比肯德基和麦当劳
晚了十几年。

过去几年，汉堡王的
门店增长也较为缓慢，汉
堡王原本计划自 2023 年
起每年在中国新开 200家
餐厅，但是去年其仅开出

了 176家餐厅。据汉堡王
中国官网消息，2023年 11
月 27 日汉堡王才迎来了
在中国的第 1500 家门店
开业。

相比同品类的其他
品牌，汉堡王的门店数明
显较低。根据窄门餐眼
数据显示，截至11月7日，
华莱士、肯德基、塔斯汀、
麦当劳、德克士的现有门
店 数 分 别 为 20005 家 、
11112 家 、8545 家 、7278
家、2417家。

其次 ，汉堡王入乡
随俗和推陈出新的脚步
也慢了一拍。另外两家
的老北京鸡肉卷、麻辣
香锅风味卷一路热销，
甚至还推出鸡腿饭、滑

蛋饭。而有网友吐槽，
汉 堡 王 还 保 留 着 生 洋
葱。

在互联网声量上，汉
堡王也明显赶不上麦当
劳和肯德基。麦当劳的

“随心配穷鬼套餐”和肯
德基的“V我50”被网友玩
梗火上热搜，汉堡王“9.9
元 1+1周三随心配”的知
名度远远比不上另外两
家。

汉堡王中国相关工
作人员说：“汉堡王中国
始终坚持扎根中国市场，
虽然现在中国市场面临
较大挑战，但我们还致力
于为全国的消费者提供
美味的产品和优质的服
务。”

针对福州市场的情
况，8日，福建君成相关负
责人告诉海都记者，公司
于 2014 年开始在福州市
场开设汉堡王门店。受到
疫情影响，过去几年门店
销售额一直在下降，消费
者的消费习惯在发生变
化。过去消费者喜欢堂
食，现在更喜欢点外卖，过
去喜欢在柜台点单，现在
消费者一进门店，就拿手

机查看各个平台有什么优
惠，然后直接下单购买，更
追求低价。这是导致销售
额下滑的最重要的原因。

“我们门店的客单量下降
不多，但是客单价下降很
多。以前两个小时营业额
能做到 8000元到 1万元，
现在同样很忙，2 小时最
多 4000元，卖的都是便宜
套餐。”

不过，福建君成并未

打算彻底结束和汉堡王
的合作，上述相关负责人
透露，经营汉堡王十年
来，对品牌已有了深厚的
感情和认可度，未来还会
继续观察，不排除会继续
开汉堡王，“汉堡王有一
定的受众基础。未来如
果有一些点位，如学校、
医院，租金合适，菜单再
进行调整，还是可能会有
一定的机会的”。

提起“洋快餐”，很多人第一时间想到的就是肯德基和麦当劳。相比这两个
快餐巨头，你有多久没吃过汉堡王了？近日，有许多网友发帖称汉堡王位于福州
的多家门店相继关闭。记者走访核实，近期汉堡王在福州合计有8家门店关闭，
仅剩4家门店尚在营业。

对此，汉堡王中国表示，是与福建当地加盟商结束合作，导致门店调整。该
加盟商告诉记者，关店主要是因为消费者的消费模式和习惯发生改变，同时还受
到其他品牌冲击。

走访：福州市场八家汉堡王闭店

加盟商回应：消费习惯改变致销售额下滑

开店速度不及其他品牌，互联网声量较小

永辉超市五四北店人头攒动

汉
堡
王
福
州
马
保
正
荣
店
已
关
闭

N

海
都
记
者

梁
展
豪

文/

图


