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近年来，被称为“儿童成长陪
伴师”的新职业悄然兴起。他们
既非传统意义上的家教，也非人
们熟知的保姆阿姨，其核心在于

“陪伴”。他们专注于陪伴孩子学
习、运动、玩耍，并在陪伴的过程
中细心观察孩子的习惯，以引导
其进行必要的调整与改善。

记者注意到，有些是培训机构
以高薪聘请儿童陪伴师，开出的薪
资大多在 10000 元至 40000 元之
间，甚至“上不封顶”，在职位详情
中往往有“可全英语交流”“名校/
留学背景”“教育相关专业”等关键
词，个别也需要会开车、有“特殊教
育经验”。有些则是家长关于儿童
陪伴师的“需求帖”和部分求职者
的“避雷吐槽帖”。

看上去“活少钱多”的儿童陪
伴师，主要工作内容是什么？高
薪请来的儿童陪伴师能否达到家
长想要的效果？其中又存在哪些
问题？

在上海工作的孟瑶（化名）是
一名5岁孩子的陪伴师，她给记者
分享了一天的工作流程：早上协
助孩子起床、洗漱，准备营养早
餐，培养孩子良好的饮食习惯，之
后开车送孩子上幼儿园。从幼儿
园回来后，整理家务、准备活动材
料、学习育儿知识等。下午接孩
子放学，与老师交流孩子在学校
的情况。回家后给孩子准备点
心，和孩子一起完成幼儿园布置
的亲子作业，复习当天学到的知
识。结束晚餐陪伴后，开始互动
游戏，如搭积木、下棋等，随后还
有感统训练。最后给孩子洗澡，
阅读睡前故事哄睡后，一天才算
结束。

记者采访发现，由于儿童陪
伴师要做的东西多且专业，因此
市场报价工资待遇普遍高于
10000元每个月。

尽管看上去待遇很好，但有
儿童陪伴师坦言，这份工作工资
高但很不稳定，因为他们不是某
个公司的员工，往往要等着和雇
主签订第三方合同，不一定什么
时候有工作，也不一定什么时候
工作就没了。没有五险一金，更
没有其他福利，有些中介还要收
取第一个月工资 20%的“中介抽
成”。有时候半年就会换三四个
雇主，每次换雇主就意味着要重
新融入一个家庭。

一些家长也有自己的顾虑：
虽然对儿童陪伴师有需求，但由
于这个行业起步晚，准入标准模
糊，监管体系尚不完善，儿童陪伴
师的品行、专业素质很可能参差
不齐，自己很难放心将孩子“外
包”给他们。

蔡海龙提醒道，专业的儿童陪伴师确实能在一定
程度上帮助家长解决孩子成长过程中的一些难题，能
够满足一些家庭对于高质量教育的需求，对于孩子的
学习、成长和发展起到积极的作用。但这并不意味着
儿童陪伴师就可以取代父母的角色和作用。如果将父
母的教育职责打包完全交由第三方来履行，会导致孩
子在成长的过程中缺少必要的亲子陪伴和亲子交流，
不仅不会达到理想的教育效果，甚至有可能对孩子的
心理和行为产生负面影响。

“家长应明确自己在孩子成长过程中是第一责任
主体，而儿童陪伴师及其他辅助只是起到辅助、支持的
作用。家长可以依据家庭的实际情况选择儿童陪伴
师，但不应将孩子成长的陪伴完全交由儿童陪伴师来
完成。”华东师范大学基础教育改革与发展研究所教育
局长专业发展研究中心主任方华说。

“目前来说还很难给儿童陪伴师作出精准定性。”
蔡海龙说，儿童陪伴师以钟点工或居家的形式在雇主
家庭从事有报酬的家庭教育服务活动，其所从事的工
作可以归于广义上的家庭服务业，其身份可以被认为
是家庭服务的提供者。从实践来看，儿童陪伴师的工
作内容涵盖接送学生、陪伴游戏玩耍、心理咨询辅导、
家庭教育指导等范围不定的内容。从法律性质上来
看，属于在一定期限内，接受家长指挥与安排，向家长
提供劳务，由此获得报酬的行为，其与家长之间构成雇
佣合同关系。

北京外国语大学法学院教授姚金菊指出，儿童陪
伴师属于尚未纳入人社部职业目录的新兴职业，因此
其存在职业标准和认证体系不清晰、缺乏行业监管与
自律、适用法律规范不明确等多种问题。应从以下几
方面考虑以规范该行业的健康发展：

建立明确的职业标准和认证体系。当前行业缺乏
明确的职业标准，求职者通过参与各种线上培训课程
美化自己的教育工作经验，但实际工作后却不符合家
长期待的案例有很多。因此应根据不同年龄段儿童的
特征和学习规律设置儿童陪伴师的职业标准，对从业
人员的学历背景、工作经历和职业培训等认证体系予
以科学设置。

姚金菊说，可通过在线课程、研讨会等形式进行职
业培训，学习最新教育趋势和儿童发展理论以提高儿
童陪伴师的专业能力与水平，也为家长提供清晰透明
的雇用儿童陪伴师的行业标准。

进一步加强行业监管和自律。目前该行业处于起
步阶段，缺乏规范的交易平台和有效监管，当前部分雇
佣合同通过家政平台或社交网络予以建立，仍存在不
缴纳社保、平台抽取高额中介费、薪酬体系不明确、权
益保障机制不够透明和规范化等问题。同时，由于该
行业涉及学业指导、家政服务等多重角色，其监管主体
还有待明确。

监管部门应定期对中介平台、从业机构和服务人
员进行检查，及时发现和纠正违规行为，保障双方的合
法权益。此外，在该行业发展较为成熟后，建议设立行
业自律组织，通过制定行业发展规范、提供职业培训指
导、建立服务质量评估体系等措施以提高行业的自我
净化能力，改善当下服务质量参差不齐的局面。

在未来的法律规范或政策的制定过程中，应进一
步明确儿童陪伴师的法律地位和监督管理机制，以保
护儿童和家长的权益。如对从业人员道德品行的考察
和规定，是否有过犯罪记录、师德失范行为均是行业准
入制度的重要考虑因素。

儿童陪伴师本身的性质也有打擦边球嫌
疑。记者采访发现，不少中介机构在招人或
推荐时，都会着重强调陪伴师英语、数学、语
文等学科比较突出，有些则将之前的教培经
历作为卖点。

在首都师范大学教育学院教育政策与法
律研究院副院长蔡海龙看来，儿童陪伴师是不是
换了一个名字的“住家教师”，是否构成违规进行
学科培训，主要取决于其所提供服务的性质和内
容。如果提供的服务中包含学科类培训活动的内
容，如以学科知识与技能培训为导向，主要内容涉
及学科知识的学习，进行知识讲解和能力训练，可
以依法认定为属于违规开展学科类校外培训的情
形。如果其所提供的服务，仅限于陪伴孩子学习、
运动、玩耍，协助家长解决孩子成长过程中的心理
和行为问题，不涉及学科类培训活动的内容和特
征，则不应将其认定为违规开展学科类培训。

记者检索发现，目前儿童陪伴师并没有列入
人社部门的相关职业目录，也就是说，这并不是一
个官方认定的职业。

但在采访过程中，有中介机构工作人员表示，
想要当儿童陪伴师，必须通过考试获取证书才能
从事这项工作。

在浙江杭州从业的儿童陪伴师王楠（化名）告
诉记者，有些中介机构要求求职者花钱考相关证
书后才会帮忙找雇主。“目前并没有儿童陪伴师统
一证书，市面上有的是机构发证书，一般是学完一
期课程后发，更像是结业证书，证书在不同中介机
构间不一定流通，还有些会要求求职者通过英语
四六级、有驾照等。但这些证书都不是由中介机
构组织考的，上来就收费的一定是骗子，希望大家
提高警惕。”

记者注意到，还有部分儿童陪伴师急于找到
工作，会故意美化自己的简历。

广东省某家政公司负责人刘蓓就曾遇到过这
样的人，有的只在儿童乐园看护过孩子，却将自己
说成具有丰富的陪伴儿童经验，还有的只是做过
留学咨询相关工作，却将自己美化成有海外留学
经历。

“市场上还有些培训机构只想赚快钱，收取家
长和求职者的费用，对培训草草了事，导致这些机
构派出来的儿童陪伴师专业素质较低。”刘蓓说。
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