
社会
智

慧

海

都 2024年12月1日 星期日 责编/李焕泉 美编/唐昊 校对/卓敏

A05智 慧 海 都
968880

海都讯（记者 郭思琪
马俊杰 文/图） 海都报报
道了《高峰时段 这里电动
车可借人行道通行》一文
（详见11月6日A03版），收
到大量读者留言，肯定优化
措施。11月30日，福州市鼓
楼区华林路与华屏路交叉
口由东往西的上坡路段，进
行了第三次优化，安装了可
升降阻车墩。

上午 9时许，按照福州
市公安局交通警察支队交
通科研设施大队要求，福州

市城管委市政工程中心的
工作人员拆除了该路段部
分原有石墩，设置 7个升降
式阻车墩，仅在电动车车流
早高峰时期（7:00—8:30）缩
入地面，非高峰时期用于
阻挡电动车。据悉，每个
可升降阻车墩价格约 100
元。“预计当日下午完工，
此后，工作人员会进行试
验，并于 2日后维护。”现场
一名工作人员表示，正式
投入使用后，由交警部门
进行管理。

□“高峰时段 这里电动车可借人行道通行”追踪

这里的阻车墩可升降

记者注意到，出现“虫
卵”的身体乳，其产品有效
期至 2026 年 8 月 22 日。林
女士的担心也不无道理。
既然在有效期内，还是首次
使用，“虫卵”从何而来？

对此，记者先后联系了

淘宝公关和妮维雅（上海）
有限公司公关。11月30日，
林女士表示，淘宝 88VIP客
服已介入，强制该店铺退货
并全额退款。“这款身体乳
没封塑，回收后会再卖给别
人吗？”面对林女士的担忧，

淘宝 88VIP客服表示，淘宝
官方会监管，并处罚该店
铺。

针对“虫卵”一事，妮维
雅（上海）有限公司公关钱
女士回复称，虽然暂未接到
其他消费者关于此批次产

品的类似投诉，但考虑到消
费者的安全问题，质检部已
开始自查同一批次的产品，
他们推测可能与产品的储
存环境和使用情况有关，目
前仍在调查中，等结果出来
后会给消费者一个答复。

新开封的身体乳中竟有“虫卵”？
福州一市民被吓到了；淘宝客服已强制退货退款；“妮维雅”品牌方开始自查

海都讯（记者 梁展豪
通讯员 林泽鑫） 11月 29
日20时42分，平潭消防接
到群众报警称：海坛街道
一小区楼房着火，可能有
人员被困。随后，平潭消
防立即调派岚城消防救
援站赶往现场救援。

消防救援人员到达
现场发现，大量浓烟从 10
层窗户喷涌而出。

由于起火房屋被锁，
消防救援人员利用无齿
锯对防盗门进行破拆，经
过 5分钟的破拆成功将防
盗门打开。搜救组进入
火场内部后，发现一名男
童被困阳台，立马进行安
抚并为其佩戴好他救面
罩后，护送男童紧急撤
离，整个过程仅用时 1 分

钟。该名男童生命体征
良好，现场移交至 120 送
往医院进行详细检查。

随后搜救组再次返
回现场排查，经排查发现
已无被困人员。灭火组
第一时间敷设干线出动
水枪对着火房间进行出
水灭火降温，控制火势进
一步扩大蔓延，经过 50分
钟左右成功将现场火势
扑灭。为避免复燃，消防
救援人员对现场进行喷
水降温处理。

据了解，发生火灾时
孩 子 的 监 护 人 有 事 外
出。现场主要燃烧物质
为床铺、家具、电器、生活
用品。目前，火灾发生的
具体原因及财产损失，还
在进一步调查中。

海都讯（记者 郭思琪
文/图）“我听到外面有人
大喊着火了。”11月30日上
午，福州市民王女士拨打海
都热线 968880 报料称，当
日凌晨 1时许，位于福州市
台江区茶亭街道群众路 68
号的永辉花园发生火灾。
当时，王女士从梦中惊醒，
发现火灾发生于自己对面
楼的月季阁，好在消防人员
及时赶到，并无人员受伤。

当日，记者来到事发地
点，注意到月季阁靠近双福
花园一侧，仍存在较浓的烟
味，墙面烧黑痕迹一直延伸
至七层高，而地面上有不少
焦化物。第一个楼梯口右手
边的第一个柴火间已被消防
救援部门贴上封条和《封闭
火灾现场公告》，门口停放着
2辆烧焦的二轮车和1辆有

部分烧焦的电动自行车。
“起火原因应该是柴火

间（商铺）的业主在柴火间
内给电动车充电，忘记拔插
头了。”小区物业周主任表
示，柴火间内除了两辆电动
车外，还堆放了纸箱等易燃
物，火焰从柴火间蹿出，低
楼层的居民也受到影响。
事发时，夜班保安第一时间
发现火情，拿起保安室的灭
火器便赶去救火，同时报警
并通知了周主任。

记者在该小区看到，大
部分电动车均停放在地下
停车场。周主任也表示，他
们时常入户宣传，提醒居民
不要在室内、楼梯间给电动
车充电，他们将加大宣传力
度，也希望小区业主引以为
戒。目前，具体起火原因仍
在调查中。

据了解，《中华人民共
和国刑法》《中华人民共和
国消防法》《高层民用建筑
消防安全管理规定》等法律
法规明确规定，严禁在建筑
内的公共门厅、疏散走道、
连廊、楼梯间、安全出口，以
及消防车道、消防车登高操
作场地停放电动自行车或
为电动自行车充电；因违规
停放、充电造成火灾，尚不

构成犯罪的，对责任人处10
日以上15日以下拘留，可以
并处 500元以下罚款，情节
较轻的，处警告或 500元以
下罚款；因违规停放、充电
造成火灾，构成犯罪的，将
按“失火罪”或“消防责任事
故罪”追究刑事责任，对责
任人处3年以上7年以下有
期徒刑，情节较轻的，处3年
以下有期徒刑或拘役。

电动车柴火间内充电引发火灾？
福州台江永辉花园一柴火间起火，波及低层居民；具体起火原因仍在调查

平潭一小区房屋起火

被困儿童被救出

海都讯（记者 王灵婧
通讯员 黄玉璐） 11 月 30
日至12月1日，“一起向未
来”2024“心启航杯”全国
孤独症青少年足球邀请赛
在福州市仓山区三江口体
育公园火热开赛，来自福
州、武汉、南昌、合肥、宁
波、惠州、温州、梧州、莆田
等全国多地的 13 支孤独
症青少年足球队相聚一
堂。

孤 独 症 谱 系 障 碍
（ASD，包含孤独症）是一
种全球患病率呈上升趋
势的脑部神经发育性障
碍，患者通常会在儿童时
期出现沟通与社交障碍、

局部兴趣和刻板行为等，
又被称为“来自星星的孩
子”。数据显示，中国孤
独症（自闭症）人士数量
已超过 1000万，其中自闭
症儿童数量超过 200 万，
他们需要全社会的关爱
与支持。

本届赛事采用融合 5
人制足球，引入福州少年
女足球员作为融合球员，
她们遵循特定规则，协助
孤独症选手融入比赛，增
强了团队协作意识。

“孤独症青少年的每
一次成长，都需要社会更
多的理解与支持。”赛事承
办方的一位负责人表示。

拥抱星星的孩子
13支孤独症青少年足球队与

榕城少年女足融入比赛

福州市民林女士是“妮维雅”温润透白乳液（简称“身体乳”）的老粉，令她没想到的是，有一
天，她会遭遇“塌房”。11月29日，林女士拨打海都热线968880报料称，28日晚，她拿出一瓶买来
没拆封的身体乳，拆开包装，挤出液体后，数个疑似“虫卵”的异物竟随之出现在她手中。“一起买
的另外两瓶也不敢再用。”林女士表示。那这到底是怎么回事呢？记者昨日进行了了解。

N海都记者
郭思琪 文/图

据林女士介绍，从 2021
年起，她就开始使用该品牌
身体乳。今年 5月 20日，得
知天猫 nivea妮维雅官方旗
舰店直播间做活动，她便购
买了 3 瓶 400ml 的身体乳，
折后 96.81元。5月 29日收

到货物后，因旧的还没用
完、夏天皮肤还不太干燥，
林女士便将它们放于专门
收纳身体乳的盒子里，一直
没有开封。

直到 11 月 28 日晚，林
女士拆开了其中一瓶身体

乳，像往常一样准备涂抹
时，却被手中几个黑色圆
点吓到了。“这是‘虫卵’
吗？很恶心，马上被我洗
掉了。”随即，林女士向天
猫 nivea妮维雅官方旗舰店
的客服讨要说法，但客服

却表示，只能退有“虫卵”
的那一瓶。

林女士称，该店铺还以
“买家申请金额有误”为由
拒绝了她的退款申请。“另
外两瓶应该也是同一批次
的，谁敢用？”

消费者：刚拆封的身体乳挤出黑色圆点

淘宝强制店铺退货退款 公司将自查同一批次产品

▲瓶身标注
的有效期至2026
年8月22日

身体乳中的黑点

被封锁的柴火间前停放着一烧焦电动车

阻车墩已安装完毕

▲


