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业内人士建议，医院方面
加强专业人才建设，培养更多
专业的儿童精神科医生、心理
医生、康复治疗师等，提高学习
困难门诊的诊疗水平。完善诊
疗服务体系，建立健全学习困
难诊疗服务体系，包括诊断、评
估、治疗、康复等环节。医院应
加强与学校、家庭的合作，形成
全方位的治疗模式，为孩子提
供更加系统、全面的治疗服务。

此外，通过多种渠道向公
众普及学习困难的相关知识，
提高家长和老师对学习困难的
认识和理解。医院可以通过举

办科普讲座、
发 放 宣 传 资
料、利用媒体
宣传等方式，
让更多的人了
解学习困难的
症状、原因、治
疗方法等。

教育专家

李一陵认为，家长要树立正确的
教育观念，尊重孩子的个性和兴
趣，采用科学、合理的教育方
式。不要过分强调孩子的学习
成绩，要注重培养孩子的学习习
惯、思维能力和创新精神。同
时，家长也要给予孩子足够的关
爱和支持，让孩子感受到家庭的
温暖，营造良好的家庭氛围。

他还提到，学校层面，教师
要根据学生的特点和需求，采
用多样化的教学方法，满足不
同学生的学习需求。例如，对
于注意力不集中的学生，可以
采用小组合作学习、游戏教学
等方式，提高学生的学习兴趣
和参与度；对于存在一定学习
障碍的学生，可以采用个别辅
导、分层教学等方式，帮助学生
克服学习困难。同时，学校还
要加强对学生的心理健康教
育，建立健全心理健康教育体
系，与家长及时沟通和合作，共
同关注学生的心理健康。
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N法治日报 重庆日报

近段时间以来，各类与学习门诊相关的
话题不断登上热搜榜。10月，上海儿童医学
中心心理卫生团队与上海交通大学心理学
院联合设立“空间与数学学习困难门诊”的
消息引发热议。实际上，北京、上海、江苏、河
南、广东、广西等地一些医院近年来都先后
开设了“学习困难门诊”，主要面向那些不愿
上学的适龄儿童。孩子为何“拒绝上学”？
又该如何保障孩子的身心健康和受教育权？

“上课总是开小差，一个学
期下来，课本还是新的。”前不
久，一个工作日的上午，本该是
上课时间，北京五年级小学生康
康在父母的带领下，来到首都儿
科研究所附属儿童医院学习困
难门诊就诊。

康康母亲满脸焦虑地向医
生讲述孩子的情况：“进入四年
级后孩子的成绩逐渐下降，到了
五年级彻底跟不上课了。”无奈
之下，他们只能求助医生。

记者注意到，当时候诊大厅
基本坐满了人，有十多位家长带
着孩子正在候诊，有的一家老小
都出动了。这些孩子多半在埋
着头玩手机。

“孩子根本学不进去，不知
道是孩子生了病还是我们的家
庭教育出了问题。”孩子进入诊
室后，一位在外焦急等待的家长
说。

康康向医生倾诉，自己真心
想好好听课，然而无论怎样努力
控制，还是不由自主地走神。在
经过一系列的注意力测试后，康
康被确诊为患有注意缺陷多动
障碍，也就是人们常说的多动
症。

“康康的案例极具代表性。”
接诊医生解释说，在门诊中，学
习困难的发生率大约为 20%，其
中男生出现学习困难的数量相
较于女生要多一些，并且这种情
况在小学低年级阶段表现得更
为显著。导致学习困难最常见
的原因是多动症，占比达 60%以
上。“学习状态不好”“成绩不行”

“写作业拖拉”“上课注意力不集
中”等，几乎是家长们共同关注

的主要问题。
“就拿康康来说，低年级时

题目较为简单，他本身智力也不
错，所以即便上课走神，也能够
跟得上学习进度。然而，随着学
业难度的不断增加，多动症导致
的注意力不集中问题愈发凸显，
进而使得他的学习困难情况表
现得越来越明显。”上述医生说。

上海儿童医学中心心理卫
生团队与上海交通大学心理学
院联合设立的“空间与数学学
习困难门诊”系特需门诊。记
者在官方预约挂号渠道查询看
到，整个 12 月的就诊号源已经
全部约满。

北京市民赵琳是 10岁男孩
童童的母亲，她经常接到学校老
师的“投诉电话”，反映童童上课
坐不住，动来动去，手里喜欢不
停地抠东西，甚至把靠窗位置的
墙皮抠得稀碎。他还总影响其
他同学，无法独立完成作业。

前段时间，赵琳带着儿子来
到北京朝阳一家医院的精神心
理科就诊，在做完 200多道测试
题后，医生递给她一份诊断结
果，上面写着“中度抑郁”，建议
吃药观察。过了几日，她在网上
看到首都医科大学附属北京儿
童医院开设“拒绝上学门诊”的
消息，就抢了个号。

在北京儿童医院，医生问诊
后并没有给出“抑郁”的诊断，而
是说孩子的问题在于“有点紧
张”，建议家长多参与孩子成长，
不定时带孩子来门诊进行心理
辅导，多与大自然接触。

这个问诊结果让赵琳稍微
“松了一口气”。之后经过一段
时间的家庭陪伴和医生心理辅
导，童童的情况得到了一定缓
解。赵琳近日告诉记者，她已经

有一个多月没接到老师的“投诉
电话”了，孩子慢慢也能独立完
成作业了。

“造成孩子学习困难的原因
有很多，既有可能是神经发育障
碍性疾病，也有可能是教育方式
不当、孩子出现情绪问题、家长
期望过高造成孩子压力过大等
原因。”郑州大学第三附属医院
(河南省妇幼保健院)儿童发育行
为科门诊主任靳彦琴说，从就诊
情况来看，注意缺陷多动障碍是
造成孩子学习困难的主要原因。

她告诉记者，大多数孩子确
实存在就医需要，少部分孩子是
因为家长情绪焦虑。患者就诊
时，医生通常会先进行专业评估
和生理检查，鉴别造成学习困难
的具体原因。大多数孩子具有
正常智力水平，但在某一学
习能力领域可能存在障碍，
医生会针对诊断出的问题，
给出一些具体治
疗 和 干 预 的 方
法，避免和同龄
儿童的差距进一
步扩大。

靳彦琴举例说，比如学校
开学已将近一个学期，孩子已
然适应了学习环境，然而即便
有老师和家长的共同努力与帮
助，孩子的学习状态依旧欠佳，
注意力不集中、粗心、完成作业
困难、丢三落四等问题已经影
响到孩子的学业和生活时，家
长就应当重视了。

靳彦琴介绍，在因为学习
问题前来就诊的孩子里，有三
分之二的孩子会被确诊患有注
意缺陷多动障碍。这些孩子通
常有多动、注意力难以集中以
及冲动等表现。但是“多动的
孩子”不一定都是多动症，倘若
老师频繁反馈孩子上课存在注
意力方面的问题，又或者家长
在辅导孩子时深感疲惫，乃至
整个家庭状态都因此受到影

响，那么就应当及时对孩子进
行专业的评估和干预。

专注于儿童青少年精神医
学临床、科研和教学工作 20年
的崔永华指出，很多家长比孩
子还容易焦虑、情绪失控，这些
对孩子是不利因素。家长不当
的养育方式会影响治疗效果，
这种案例比比皆是。

崔永华提醒家长，营造良
好的家庭氛围，实施良好的教
育方式，有助于促进孩子的健
康成长，降低孩子发生不良问
题的风险。因疾病导致的学
习困难，需要漫长的治疗过
程，一定要按时就医，不可随
意停药，需要根据孩子的症
状、体重和用药效果不断调整
治疗方案，才能收获更好的治
疗效果。

一家老小全出动
候诊大厅坐满孩子

部分孩子受家长焦虑情绪影响

学
习
困
难
门
诊

还
需

选
择

如何判断是否需要医疗干预

建议：
医院家庭学校合作 完善心理健康教育
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