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海都讯（记者 黄晓蓉）
记者从铁路部门获悉，12
月15日，铁路12306手机客
户端务工人员预约购票服
务上线，符合条件的旅客朋
友可通过专区预约购买
2025 年春运期间往返车
票，重点群体旅客春运出行
将更加便利。

据介绍，为应对春运售
票高峰，提升旅客购票体
验，去年铁路 12306采取了
一系列有效措施，推出了购
票需求预填、起售时间提
醒、学生和务工人员预约购
票专区等新功能。2025年
春运期间继续推出务工人
员预约购票专区服务，切实
保障重点群体出行。

据了解，“务工者”不局
限于任何群体，所有旅客均
可购买，但所售车票的席位
有限制。记者注意到，在铁

路 12306 手机客户端选择
“我的”页面后，上方就有一
个“预约购票服务专区”，点
击进入后就能看到“学生预
约购票专项服务”和“务工
人员春运预约购票服务”两
项。选择“务工人员春运预
约购票服务”后，显示三步：
第一步，填写基本信息，需要
选择始发站和终点站，以及
乘车日期；第二步，选择车
次席别；第三步，等待兑现。

具体订票指南：2024
年12月15日至2025年2月
7日，已通过实名制核验的
务工人员可在铁路 12306
手机客户端“务工人员春运
预约购票服务”专区，预约
购买 2024 年 12 月 31 日至
2025 年 2 月 23 日的火车
票，同一账户最多可同时提
交 3个订单，每个订单可添
加 1个乘车日期的 5个“车

次+席别”的组合，最多可
为包含本人在内的 9名旅
客预约。务工人员可提交
开车前 17天（含）以上的预
约购票需求，最晚可预约
2025年2月23日的车票；在
开 车 前 17 天 23 时 前 在
12306手机客户端提交购票
需求，在开车前16天查询兑
现结果，兑现成功后须在当
日23时前支付票款；逾期未
支付的，订单自动取消。

值得一提的是，火车票
预售期为 15 天，为了防止
旅客错过起售时间，铁路
12306APP给预售期外的时
间都标上了“提醒”字样，点
击“设置提醒”，可在手机日
历中设置闹钟提醒。此外，
第一时间未买到车票的旅
客可以通过 12306网站、手
机客户端中的“候补购票”
服务功能进行候补购票。

自今年1月11日零时起，铁
路 12306网站（含手机客户
端，下同）优化升级候补购
票功能，增加候补订单和备
选方案数量，扩大候补订单
兑现时间选择范围，临时新
增旅客列车席位优先配售
给已提交候补订单的旅客，
进一步提高旅客候补购票
成功率。

铁路部门提醒广大旅
客朋友，铁路 12306网站是
中国铁路唯一官方火车票
网络售票平台，从未授权任
何第三方平台发售火车
票。请广大旅客朋友一定
要通过铁路官方渠道购票，
认准 12306官方网站和“铁
路 12306”官方 APP，同时
确认票款的收款方为“中国
铁路网络有限公司”，避免
后续退票、改签时无法收到
应退款项。

务工人员可预约购买春运火车票
旅客可通过12306手机客户端预约购买2024年12月31日

至2025年2月23日的往返火车票 海都讯（记者 黄晓燕）
12月18日，记者从泉州鲤
城区人社局获悉，鲤城区
2023 年度就业困难人员
和离校 2 年内未就业高
校毕业生灵活就业后，
可按规定享受灵活就业
社会保险补贴（以下简
称“社保补贴”）政策，申
报日期延长至 2024年 12
月31日。

据介绍，对于具有我
省户籍的就业困难人员
或离校2年内未就业的高
校毕业生，在实现灵活就
业后，以个人身份缴纳基
本养老保险费、基本医疗
保险费的，可在社保缴交
地公共就业人才服务机
构申请灵活就业社会保
险补贴。采取先缴后补
方式，2024年受理2023年
度社保补贴申请。

具体补贴对象有九

类，包括“4050”失业人员
（男性年满 50周岁、女性
年满 40周岁以上的大龄
城镇失业人员）；连续失
业一年以上的城镇人员
（以失业登记日期为准，
后续无就业记录）；已参
加失业保险并连续失业
一年以上的农村进城务
工劳动者；持有第三代中
华人民共和国残疾证人
员；城市、农村最低生活
保障对象；城市规划区内
的农村新被征地农民；农
村实行计划生育的独生
子女户、二女户中，男年
满40周岁以上、女年满30
周岁以上人员；在福建省
各级公共就业人才服务
机构办理就业创业实名
制登记的脱贫劳动力（原
国定、省定建档立卡贫困
家庭劳动力）；离校2年内
未就业高校毕业生。

2022年3月5日，在社会
各界的支持下，永恒阳光馒
头店在石狮灵秀重新开张，
决定采用“以商养善”的方式
来保证长久运营，即每天向
有需要的群体提供免费馒
头，同时，以每个1元的价格
进行销售，所得收入全部用
于支持店铺的日常运营。

“以商养善”的新模式，
影响并带动了更多人参与
到公益行动中。从 2022年
3 月 5 日至 2024 年 6 月 25
日，石狮市慈善总会永恒阳
光馒头店专属账户收到各
界捐款 46.2 万余元。从一
个人独立支撑，到如今的慈
善机构、政府、企业多方合
力，公益路上，陈松芳不再
是孤军作战。

“爱心捐款终有用尽之
时，我还需要考虑不断升级
馒头店的公益模式，让它真
正实现‘自我造血’。”陈松芳
表示，接下来，他将在石狮推
出永恒阳光移动早餐车工
程，既能创造更多的就业岗
位，还能把免费馒头送到更
多的困难群众手上。“希望更
多的人关心支持阳光馒头
店，让阳光馒头能够持续飘
香，让爱心一直延续下去。”

这九类人可领社保补贴
申报日期延长至12月31日

13年，他免费送出600多万个馒头
陈松芳和他的馒头店早已成为石狮的“爱心名片”，温暖了千千万万的人

“如果您是：生活困难的下岗
职工、收入低微的人群、奔波寻工
的毕业生、孤寡老人……欢迎您来
免费食用。”天下没有免费的午餐，
石狮却有这样一家免费的馒头店。

2011 年 8 月 3 日，石狮永恒阳
光馒头店悄然开张，馒头只送不
卖，免费向困难群众派发。13 年
来，陈松芳和他的馒头店累计送出
了600多万个热腾腾的馒头，温暖
了千千万万的人，成为石狮这座城
市的一张“爱心名片”。

在石狮灵秀镇西灵路
与西环路交叉口，有家不
太起眼的馒头店，走进店
里的人却一个接一个，有
刚扫完街道的环卫工大爷
大妈，有拾荒的老人，有拄
拐来的残疾兄弟……奇怪
的是，店员将热腾腾的馒
头递过去时，却没收他们
一分钱——原来，这里正
是只送不卖的永恒阳光馒
头店。

记者观察到，馒头店

不仅馒头免费，还提供直
饮水与温热凉茶，时不时
有环卫工、拾荒者进店，
心满意足地就着茶水，吃
着馒头。而在店内一角，
整齐地码着一叠叠新衣
服，陈松芳说，这些衣物
也是免费提供给困难群
众的。

“免费派发馒头，专送
贫困群体，不对外售卖。”
2011 年 8 月，30 岁的陈松
芳从广东汕头来到福建石

狮，在曾坑社区创办了石
狮永恒阳光馒头店，为贫
困群众免费发放馒头。

“我吃过不少苦，知道
饿肚子的滋味不好受，有
能力的时候能够帮助一些
有困难的人，也算是对社
会的回馈。”陈松芳坦言。
刚开始，人们不理解，不敢
拿，甚至有人质疑。陈松
芳便走出店面，直接将新
鲜馒头送到了困难群众手
中。慢慢地，越来越多的

困难群众进店领馒头。馒
头店早上 7点开门，6点不
到就排起长龙，最高峰时
一天免费派发了 3000多个
馒头！

这 事 一 传 十 ，十 传
百。陈松芳和永恒阳光馒
头店的故事，先后被央视、
新华社、“学习强国”学习
平台、《福建日报》等中央、
省、地市媒体多次报道，央
视主持人白岩松评价称：

“送馒头温暖人心。”

陈松芳的初心简单，
然而，多年坚守却超乎寻
常艰辛。

2013年8月，馒头店第
一次陷入资金困境，相关
消息在各家媒体发布后，
社会各界反响热烈。“泉州
第一店，旗帜不能倒！”陈

松芳为网友们的呼声所感
动，馒头店开始接受社会
各界的捐助，捐款账目每
月向社会公开，依然坚持

“只送不卖”。
然而，爱心捐款“青黄

不接”，陈松芳便用自己在
石狮的事业收入来贴补馒

头店，他将自己的人生追
求与爱心事业紧紧联系在
一起，馒头店俨然成为他
的“孩子”，无法割舍，全情
投入。

2021 年 11 月，受疫情
影响，陈松芳个人的生意
几乎停滞，馒头店不得不

“暂时闭店”。听闻消息
后，石狮市委文明办、灵秀
镇党委政府以及多家爱心
企业、单位纷纷找到陈松
芳，积极出谋划策，希望找
到更适合馒头店的运作模
式，让其渡过难关，继续发
光发热。
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“饿肚子的滋味不好受，有能力帮人也算是回馈社会”

多年坚守超乎寻常 馒头店俨然成他的“孩子”

爱心感动一座城 他不再一个人支撑

陈松芳：1981年生于广
东汕头，石狮永恒阳光馒头
店店长。2022 年获评第五
届“石狮市道德模范”，2023
年获评第八届“泉州市道德
模范”。
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石狮永恒阳光馒头店


