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中国劳动关系学院教授姜颖表示，在目前的
工伤认定中，很多精神类的疾病很难判断跟工作
有无关系，但在此案中，女员工的发病原因比较明
显，有证据证明创伤后应激障碍和性侵行为有直
接因果关系，就可以认为是在工作期间受到侵
害。在《劳动能力鉴定职工工伤与职业病致残等
级》门类的划分中，也包含了精神科目，应当认为
只要伤害结果与其受到的暴力伤害行为具有因果
关系，即符合认定工伤的要素。

姜颖认为，此案件中，当地人社局对“伤害”做
了扩大式的理解，对于工伤的认定，“是有进步意
义的。”

在现有的工伤认定中，典型工伤是指在一定
的工作时间、工作地点受到事故伤害或意外伤害，
比如交通事故、砸伤等。而在此案中，性侵犯罪能
否等同于事故伤害？姜颖认为，当地人社局认定
了员工在出差工作期间遭遇刑事犯罪，也是一种
事故伤害。

对此，姜颖表示，“当地人社局的认定中对‘伤
害’的理解，更符合立法本意。工伤认定以及《工
伤保险条例》这个制度的设计，本身就是保障劳动
者在工作期间，或者为了工作进行期间的人身安
全、生命健康等。”另一方面，这种认定对女性权益
的保护也起到了积极作用。

王女士在杭州一家健康管理公司的下沙
门店做美容师。

1月中旬的一天，在连续工作 12小时后，
王女士于晚上9点下班。可领导不让她走，理
由是公司马上开年会，需要排练舞蹈。但她
很疲惫，且跳舞一事也没提前通知，于是就直
接回家了。

门店主任随即向上级汇报，上级借机在
微信工作群里询问：门店的舞蹈练得怎么样
了？

王女士随即提议公司领导安排工作前，
要合理安排时间，不要临时通知，否则员工身
体吃不消，“这样折腾下去，人都要倒下生病
了。”

第二天，王女士去门店上班时，被门店经
理叫去谈话。经理提出要求，她可以留在下
沙门店，或调去其他门店，但不管去哪里，都
要服从领导安排。经理还表示，“不准有怨
言，不准在群里发言，不准有任何意见。”无奈
之下，王女士选择辞职。

没想到，公司在她辞职后，发布了一条出
人意料的辞退公告，上面列明了 3条辞退理
由：对顾客不负责任，服务顾客一半时，到下
班时间就要走；对年会节目排练有怨言，不服
从公司安排，在群内顶撞门店主任；平日工作
态度不符合公司行为规范。

“我就是普通辞职，为什么出辞退公告？”
之后，王女士决定申请劳动仲裁。

劳动者理应按时上下班，若因迟到
违反公司基本规章制度，公司有权进行
处理。然而，仅因为早退1分钟而直接收
到“辞退函”，用人单位此番操作是否合
法合理呢？

2022年 2月 21日，陈某至武汉某科
技公司工作，双方签订为期3年的书面劳
动合同，同时陈某于该日签字确认愿意
遵守武汉某科技公司下发的《员工手册》
中公司制度，制度中载明“年度累计迟
到、早退达6次及以上者属于严重违反公
司劳动纪律，经人力调查核实后，将给予
开除处理”。

2022年 12月 6日，武汉某科技公司
已通过邮件向陈某发送辞退函，写明“陈
某未经公司审批同意，于9月3日早退11
分钟、10月 22日早退 1分钟、10月 27日
早退 1分钟、11月 18日早退 1分钟、11月
22日早退 1分钟、12月 5日早退 1分钟，
累计6次，公司将依法解除与陈某的劳动
合同。”

经公司监控显示，上述时间陈某均
在 12 点前 1 分钟左右离开工位等待电
梯。

陈某认为武汉某科技公司对“早退”
缺乏明确认定标准，属于违法解除劳动
合同，故陈某向武汉市劳动人事争议仲
裁委员会申请仲裁，请求公司支付违法
解除劳动合同赔偿金及未支付的年休假
工资等，该委裁决支持陈某的诉求。公
司不服，诉至法院。
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40岁的丽丽是国内某汽车零
部件制造公司的一名营销总监，
2023年 9月 22日，她在一场商务
宴请中喝醉后，被公司老板王某
带进酒店，并侵犯了她。

事后丽丽想报警，由于害怕
被周围人指指点点，以及对未来
职业道路的担忧，始终犹豫不决，
甚 至 患 上 创 伤 后 应 激 障 碍
（PTSD）。

直到她将事实告诉给丈夫，
丈夫的鼓励和陪伴才让她坚定了
决心并报警。2023年 11月 10日，
王某被批准逮捕。

2024年4月2日，浙江杭州滨江区法院对王某
作出刑事附带民事判决，王某因强奸罪被判处有
期徒刑四年并赔偿丽丽经济损失3000元。

之后丽丽到天津市津南区人社局申请工伤认
定。但公司却联系她称，要给她补发去年 10月到
今年 4 月份半年的工资，再加上 2N 的违法解除
费，同时要她放弃工伤申请。丽丽不同意，被公司
以“未遵守公司请假制度且无故旷工”为由辞退。

2024年4月18日，公司通知她，因未遵守公司
请假制度且无故旷工，属严重违反公司制度，她被
解除劳动合同。

随后，丽丽继续申请工伤。提交了在医院至
少接受十二次治疗后出具的专家会诊证明等一系
列诊断证明。

12月3日，丽丽收到人社局出具的《认定工伤
决定书》，认定书中表明，丽丽受到的创伤后应激
障碍符合工伤认定范围，予以认定为工伤。

东湖高新区法院经审理认为，解除
劳动关系是较为严厉的处罚，认定员工
严重违反规章制度，并以此为由行使劳
动合同解除权的，除应审查制度的合法
性之外，还应考量施行的合理性。

本案中，武汉某科技公司提交的视
频截图显示陈某确有在中午12点前1分
钟左右离开工位的情形，但以提前1分钟
离开工位认定为“早退”明显欠缺合理
性。

另外，按常理用人单位按月发放工
资的同时，应当按月审查员工的出勤情
况，但此前武汉某科技公司从未向陈某
提及早退事宜，亦未提出整改或进行处
罚，其仅在最后发出解除通知时一次性

提出，行为明显不当。故武汉某科
技公司解除劳动合同的行为，缺乏
依据亦不合理，应认定为违法解除，
其应当向陈某支付赔偿金。据此，
法院判决驳回武汉某科技公司的全
部诉讼请求。

该案一审宣判后，武汉某科技
公司提出上诉，二审维持原判，判决
已发生法律效力。

劳动合同不是“卖身契”，企业并不能凭一纸契约，就掌
握对员工“生杀予夺”的特权。企业在执行规章制度、行使
管理权的时候，要坚持合理、有限度和善意的原则，不随意
扩大企业管理权范围。只有企业和员工在基本的价值观层
面达成一致，才能保证劳资关系的健康和长久。

美容机构跳舞显然不是“主业”，应该属于公司在员工
本职工作之外组织的文娱活动，或叫企业文化建设。

我国劳动法第36条规定，国家实行劳动者每日工作时
间不超过8小时、平均每周工作时间不超过44小时的工作
制度。据王女士介绍，当天她早上9点上班，晚上9点才下
班，按说这已经超过了国家标准，下班后还被要求“加班跳
舞”，显然属于额外要求。另外，用人单位解除劳动合同，即
使在试用期内，也要符合一定条件。比如劳动法第25条、劳
动合同法第39条都规定，严重违反用人单位规章制度的，用
人单位可以解除劳动合同。

王女士被辞退，根据公司的“辞退公告”，一条理由就是
“工作态度不符合公司行为规范”。根据聊天记录，王女士
的言语比较冷静——“事情能否提前安排，不要临时通
知”。根据常理判断，这样的语言应该在正常沟通的范围之
内，并无明显语言暴力。

而公司管理人员与她谈话，要她“完全服从管理”“不在
工作群发言”，这样的要求反而显得不合常理。

就算这家公司的“行为规范”里真有“不得顶撞领导”的
明文规定，也可能会因为缺乏合理性而导致效力存在问题，
公司制定的规章制度不仅要合法而且也要合理。
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