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家门口的“医靠”让群众“近”享健康
福州积极推进联合病房、一体化门诊、家庭病床扩面提质；海都记者采访多家乡镇

基层医疗机构，了解基层医疗服务新进阶
N海都记者 何丹莹 受访单位供图

在过去，乡镇居民看病往往是一
件颇为麻烦的事，他们常常需要长途
跋涉前往市区医院，路途的奔波与时
间的耗费，让不少患者疲惫不堪。如
今，随着基层医疗卫生服务能力不断
提升，居民在乡镇街道社区的一体化
门诊，就能轻松完成就诊、检查、取药
等一系列流程，享受便捷的医疗服
务。不仅如此，在联合病房，每周都
有优质医师来查房诊疗，为居民提供
更加专业的医疗支持……

日前，海都记者从福州市卫健
委了解到，福州市大力促进优质医
疗资源下沉基层，积极推进联合病
房、一体化门诊、家庭病床扩面提
质，让居民在家门口就能享受到更
可靠的医疗服务。22日至23日，海
都记者采访三家乡镇基层医疗机
构，了解这份来自家门口的“医靠”。

记者从福州市卫健委
获悉，2024 年以来，福州
市持续提升基层医疗卫生
机构服务能力。

一是机构持续提档升
级。近日出台的《福州市进
一步深化改革促进乡村医
疗卫生体系健康发展若干
措施》中，实施5方面15条
举措。其中，完成15家薄弱
乡镇卫生院提升建设，全市
乡镇卫生院和社区卫生服
务中心100%达到服务能力
基本标准，28.9%达到推荐
标准；新增9家乡镇卫生院
和社区卫生服务中心达到
社区医院标准、37家达到三
星级及以上标准，408家社
区卫生服务站和村卫生所
达到三星级及以上标准。

二是服务持续提标扩
面。其中，基本公共卫生服
务人均补助标准提高至85
元/人/年，进一步完善市县

乡三级评价机制，每月常态
化核查居民电子健康档案
规范性、完整性、逻辑性及
真实性和满意度，提升基本
公共卫生服务项目实施效
果。此外，还建立基层“片
医”联系制度，完善覆盖所
有常住人口的医疗卫生服
务属地网格和专属网格，所
有片医信息在网格内公示
上墙，设立健康网格员，进
行信息系统适用性改造。

福州市卫健委有关工
作人员表示，下一步，福州
市卫健委将持续改革创新
激发活力，进一步推进优质
医疗资源扩容下沉和区域
均衡布局，继续强化基层卫
生人才队伍、服务能力等建
设，加快推动全市基层医疗
卫生健康事业高质量发展，
着力改善群众在基层医疗
卫生机构的就医体验，增进
群众健康服务获得感。

□链接

在福清市三山镇中心
卫生院，与福清市第二医
院齐抓共管的联合病房于
去年6月启用。

据了解，福清市第二
医院每周都会派副主任医
师以上的优秀医生到卫生
院，通过查房、技术指导、
联合门诊等多种方式，为
患者带来更加专业、便捷
的医疗服务。

福清市三山镇中心卫
生院副院长林永盛介绍，
卫生院还与孟超肝胆医
院、福州市第二医院、福清
市中医院、福清市第二医
院签订了医联体合作协
议，与福清市医院建立远
程医疗服务，与福建省人
民医院协作开展肛肠科手
术，以联建、共建等形式，

让知名专家长期在医院坐
诊、手术，把优质资源带到
患者身边。

此 外 ，随 着 总 投 资
2000万元的公共卫生大楼
投用，三山镇中心卫生院
公共卫生服务能力得到进
一步提升。“公共卫生大楼
投入使用以来，已累计接
待群众 18510 多人次，开
展各类公共卫生服务项
目，如疫苗接种 8000 剂
次、健康体检 11800 人次
等，得到群众的广泛认可
和好评。”林永盛说。

据了解，包括三山镇中
心卫生院联合病房在内，目
前福州市21家二级以上医
院与50家基层医疗卫生机
构设立联合病房，全市共设
置了93个全专联合门诊。

“顾奶奶，你今天很棒
呢，交给你的锻炼任务都按
时完成了，进步很大，给你
点赞。”在马尾区罗星街道
社区卫生服务中心副主任
吕秋实的鼓励声中，70岁的
顾奶奶（化名）露出了开心
的笑容。自马尾区罗星街
道社区卫生服务中心推行
家庭病床服务以来，顾奶奶
已是连续第三次在该中心

申请建立家庭病床。
“家庭病床，就是将病

床‘搬’到患者家中，由指定
的专业家庭医生医疗团队的
医护人员为符合建床条件的
患者提供的居家医疗服务。”
吕秋实告诉记者，顾奶奶患
有脑卒中后遗症、高血压、糖
尿病等，行动不便，生活不能
自理。刚开始在家里设家庭
病床时，顾奶奶情绪低落，对

医生的治疗也不太配合。然
而，通过中心医护人员热心
细致的家庭病床服务，顾奶
奶的身体状况逐渐好转，心
情也开朗了许多，后来，她和
家属每年都会主动找到医生
申请建床。

“连续三年的家庭病床
服务中，我们中心家庭医生
签约团队的医生，在建床周
期内主要通过传统医学的针

灸推拿结合现代康复锻炼，
再辅以心理疏导。”吕秋实介
绍道，如今，顾奶奶不仅身体
机能得到了很大改善，之前
无力抬起的脖颈，慢慢能够
抬起了，而且病后的情绪心
理问题也渐渐得以纾解。

记者从福州市卫健委
获悉，福州市家庭病床服务
医疗机构增至 172家，累计
建床3300多人次。

长乐区 70 岁的林奶奶
患有高血压和糖尿病。以
往，为了看病和检查，她要耗
时 30 分钟乘车前往长乐区
人民医院。但自从长乐漳港
街道社区卫生服务中心建设
福州首批 25 个慢性病一体
化门诊之一后，林奶奶的就
医之路变得便捷许多，从家
里到中心步行仅需5分钟。

1 月 22 日，林奶奶像往
常一样走进漳港街道社区
卫生服务中心进行检查。
刚进入诊前服务区，就有护
士迎上来，先指导她完成血
压、血糖等基础性检查及健
康指标检测。现场医务人
员还协助她签约了家庭医
生，并更新、完善了她的个
人健康档案。

“现在太方便了，同一个
区域就能走完建档、看病、检
查、开药等流程，非常高效！”
林奶奶说，在进入诊中服务
区后，签约的家庭医生就开
始接诊，根据她的检查结果
和实际情况进行综合诊断，
不仅调整了药物，还为她提
供了针对性的健康指导。

“我们慢性病一体化门

诊在二楼，今年会安装电梯，
到时患者就诊就更方便了。”
该中心主任陈文慈介绍，根
据慢性病一体化门诊配置要
求，中心还新增糖尿病足神
经血管诊断一体机、眼底照
相机、中医体质辨识仪。此
外还增设幽门杆菌检测项
目，引进全自动一体化智能
体检系统，大幅缩短老年人
的体检等候时间。该中心还
与上级医院搭建了上下转诊
平台，提供远程医疗服务，解
决群众看病难题。

如今，漳港街道社区卫
生服务中心在医疗水平、基
础设施、服务内涵等方面提
档升级，2024年中心顺利通
过福州市社区医院、福州市
五星级基层医疗机构、福州
市慢性病一体化门诊、福州
市老年友善病区验收。

据悉，慢性病一体化门
诊建设工作由福州在全省率
先开展，通过进一步完善基
层医疗卫生机构的功能布
局，建立起慢性病分级分类
分标全周期闭环管理模式，
为众多像林奶奶这样的患者
带来了福音。

家庭病床：贴心服务，专业医疗送到家

一体化门诊：
便捷就医，基层医疗大升级

联合病房：
优质诊疗，知名专家来坐诊

福州持续提升基层
医疗卫生机构服务能力

福清市三山镇中心卫生院联合病房内，医生在查房

马尾区罗星街道社区卫生服务中心医护人员
上门为患者提供家庭病床服务

长乐区漳港街道社区卫生服务中心，市民
在慢性病一体化门诊诊前服务区排队

长乐区漳港街道社区卫生服务中心慢性
病一体化门诊的糖尿病足筛查服务


