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N央视

中共中央办公厅、国务院
办公厅近日印发《提振消费专
项行动方案》。《方案》提出，要
大力提振消费，全方位扩大国
内需求，以增收减负提升消费
能力，以高质量供给创造有效
需求，以优化消费环境增强消
费意愿，针对性解决制约消费
的突出矛盾问题。

《方案》部署了8方面30项
重点任务，包括城乡居民增收
促进行动、消费能力保障支持
行动、服务消费提质惠民行动、
大宗消费更新升级行动、消费
品质提升行动、消费环境改善
提升行动、限制措施清理优化
行动、完善支持政策。

全方位扩大国内需求
中办、国办印发《提振消费专项行动方案》，事关老百姓收入、休假、

生育、医疗、住房等

省消委会发布2024年度十大消费维权典型案例，涉及
预付式消费、教育培训、食品安全、旅游、保险等领域

摄影店关门
百余宝妈退费无门
事发福州仓山区“小明同学”亲子摄影店；

该店注册企业为福建晓明同学文化传播有限
公司，已被部门列入经营异常名录

消费遇到糟心事
如何维权?

开展城乡居民增收促进行动，要促进
工资性收入合理增长，拓宽财产性收入渠
道，多措并举促进农民增收，扎实解决拖欠
账款问题等。

开展消费能力保障支持行动，要加大
生育养育保障力度，强化教育支撑，扩大学
龄人口净流入城镇的教育资源供给。提高
医疗养老保障能力，保障重点群体基本生
活等。

开展服务消费提质惠民行动，要优化
“一老一小”服务供给，促进生活服务消费，
扩大文体旅游消费，推动冰雪消费，发展入
境消费，稳步推进服务业扩大开放等。

开展大宗消费更新升级
行动，要加大消费品以旧换
新支持力度，更好满足住房
消费需求，延伸汽车消费链
条等。

开展消费品质提升行动，
要强化消费品牌引领，支持新
型消费加快发展，提高内外贸
一体化水平等。

开展消费环境改善提
升行动，要保障休息休假
权益，严格落实带薪年休
假制度，鼓励带薪年休假
与小长假连休，实现弹性
错峰休假。不得违法延长
劳动者工作时间。鼓励有
条件的地方结合实际探索
设置中小学春秋假。营造
放心消费环境，完善城乡
消费设施等。

开展限制措施清理
优化行动，要有序减少
消费限制。推动汽车等
消费由购买管理向使用
管理转变，分年限保障

“久摇不中”无车家庭购
车需求。持续优化营商
环境等。

《方案》还就完善支持
政策等方面提出具体要
求。研究建立育儿补贴制
度，扩大学龄人口净流入
城镇的教育资源供给，适
当提高退休人员基本养老
金……《方案》聚焦百姓关
心的医疗教育、养老托育
等问题加大政策支持力
度，减少百姓后顾之忧。

《方案》明确
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