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编者按：时光，是前行的刻度，是发展的标尺，是奋斗的脚步。3月25日，厦门银行福州分行迎来15周岁生日，作为厦门
银行首家异地分行，十五年来，该行积极贯彻落实总行在榕发展布局，在各级政府、监管部门和社会各界的关心支持下，坚守
城商行的初心和使命，与时代脉搏同频共振、与地方经济同向发力、与社会民生同舟共济，谱写了一段波澜壮阔的篇章。特
此推出“鼓浪扬帆十五载 心暖榕城共潮生”专题报道，总结回顾厦门银行福州分行深耕榕城发展的积极举措和亮点成效。

厦门银行福州分行：
“家文化”凝心聚力 十五载同心同行

站在15周年华诞的新起点上，厦门银行福州分行将进一步秉承“家文化”的初心使命，承载着员
工的梦想、家庭的期盼、社会的责任，向着金融为民的星辰大海，续写新时代的厦行篇章，以更大的金
融力量和能力担负起服务有福之州、幸福之城的时代使命。

书香浸润成长路：
构建终身学习的“精神家园”

功以才成，业由才广。厦门银
行福州分行将员工的成长成才作
为“家文化”的核心内容，全力建设
学习型组织，构筑起终身学习的

“精神家园”。
在专业技能培养方面，坚持多

种方式培育，打造成长“快车道”。
厦门银行福州分行构建三级培训
管理体系，年均开展上百场培训，
多维度全方位为员工赋能。通过
系统化、规范化的培训学习，锻造
出一支政治过硬、适应新时代要
求、能力突出的干部队伍。

同时，该行设立年度优秀员工
成长营、精英提升计划，每年为优
秀员工提供学习基金。截至目前，
有多位管理人员参与精英提升计
划，选修了高阶管理课程，有大量
的优秀员工通过该计划自主进修，
取得了注册会计师、中级经济师、
AFP证书等。

在综合素质教育方面，厦门银
行福州分行扎实开展文明建设活
动，弘扬中华优秀传统文化，绘出
价值“同心圆”。该行于2019年启
动“厦行诵读日”活动，鼓励员工学
习和传承国学经典，从而实现价值
共有、思维共同。客户经理、大堂
经理、柜员，以及中后台人员化身

“文人墨客”，在《论语》《道德经》中
汲取处世之道；走进三坊七巷、冶
山、烟台山等地开展沉浸式诵读，
让千年文脉滋养现代金融人的精
神世界；邀请榕台两岸家庭儿童和
员工子女参与线上“道德讲堂”及

“国学经典小小领诵人”评比活动，
通过新媒体等形式将道德经典传
播给更多的家庭……在这些丰富
多样的诵读日活动中，书香弥漫厦
行的每一个角落，阅读的影响力也
如涟漪般向家庭与社会扩散，为社
会文明进步贡献厦行力量。

在厦门银行福州分行，“家
文化”深深扎根于每一位员工
心中，而丰富多彩的俱乐部与
文体活动，恰是“家文化”最生
动的外在呈现。各类活动不仅
持续丰富员工精神生活，更是
成为员工同心共筑的活力场，
全方位展现出积极向上的员工
风貌，凝聚起团结奋进的集体

力量。
厦门银行福州分行自成立

起，就引导员工根据兴趣爱好，
自发成立了登山摄影俱乐部、
篮球俱乐部、健身悦跑俱乐部
等群众组织。多年来，该分行
以各俱乐部为依托，以活动为
载体，不断增强员工身体素质，
持续丰富员工精神生活。分行

俱乐部多次获评总行工会“优
秀俱乐部”，成为该行活力文化
的闪亮名片。

各类文体赛事更是展现员
工风采，凝聚团结力量。“两岸
青年羽毛球赛”“两岸同业乒乓
球赛”，让竞技赛场成为交流纽
带，促进两岸青年及同业间的
友好往来；每年的传统活动“员
工健步行”已连续举办十二届，
定格了一张张满是汗水、永不
言弃的面孔；厦门银行第十届
职工运动会中，福州分行运动
健儿以优异成绩夺得团体总分
第一名；2024年厦门银行员工
风采大赛总决赛上，福州分行
凭借艺术舞蹈《心路》的出色
表现斩获二等奖……在这里，
每一次击掌相庆都是友情的延
续，每一声加油呐喊都是归属
感的回响，“家文化”的活力不
断迸发。

家是最小国，国是千万
家。在厦门银行福州分行，“家
文化”植根于中华优秀传统文
化沃土里。家国同构的文化，
天然具有一种关爱社会的使命
感和责任感。该行以“凤凰花”
公益品牌为载体，以赤子之心
传递社会大爱，打造“暖心银
行”，在有福之州书写金融向善
的社会担当。

为发挥出员工的光与热，
厦门银行福州分行建立志愿者
服务队，完善志愿者管理，截至
目前，近70%的分行员工加入
其中，他们活跃在城市的各个
角落，成为传递爱心的坚实力
量。

同时，该行充分延伸网点
服务功能。辖内网点设立“手
拉手”爱心服务站，为户外劳动
者、八大职工群体等提供便利
设施，如免费饮水、休息区域
等，成为城市中的温暖驿站；从
厅堂环境布置、优化服务态度
到积极履行社会责任，多管齐
下打造“最美厅堂”，营造厅堂

暖文化。
2024年 7月，该行主动将

241件价值超38万元的办公设
备捐赠给12家共建单位，让这
些曾陪伴员工奋斗的物件以爱
心接力的形式开启服务新旅
程。“这批设备真是及时雨啊！
对我们基层服务工作来说太重
要了。”某共建社区的工作人员
看着一件件搬进党群服务中心
的办公家具，眼角笑纹舒展。

而这场爱心捐赠，只是该
行融入地方、服务群众的一个
小小缩影。近年来，该行推动
营业网点与周边社区结对共

建，组织员工走进社区慰问孤
寡老人和困难群众；积极参与
藏区孩子“暖心活动”；定期开
展“学雷锋”、扶贫捐赠、无偿献
血等公益活动，真正做到了扎
根地方，服务大众。

两岸特色公益是该行依托
台资背景，打造两岸人才交流
平台的一大亮点。该行搭建起
台湾高校学子在榕志愿服务平
台，开展两岸联合志愿活动，组
织台湾高校实习生参与“希望
工程一堂课”，以公益为纽带，
推动两岸青年的交流协作，展
现两岸青年的责任和担当。

员工的冷暖，是“家文化”最敏
感的晴雨表。厦门银行福州分行
以员工关爱为“家文化”建设主线，
带着责任担当、带着真情实意，把
实事办好、把好事办实，打造有温
度的“员工港湾”，托起了员工群众
看得见、摸得着、体会得到的“稳稳
的幸福”。

在这里，“家文化”具象为365
天不间断的温情守护。从节日的
温馨问候到办公环境的全面升级，

从困难职工的帮扶慰问到全体员
工的健康体检，每一项“微实事”都
满载着厦门银行福州分行对员工
的深情厚谊。

编织“家文化”建设动人画卷，
也少不了员工家属的参与。

在厦门银行福州分行年终表
彰现场，聚光灯下不仅有优秀员
工，还有家属代表的身影。一束束
鲜花、一份份健康礼包，连同行长
感谢信，被郑重递到家属手中。相

从员工培养到小家关怀，从团队凝聚到社会担当，十五年来，厦门银
行福州分行始终以“家文化”作为价值引领和精神纽带，在提升员工的获
得感、归属感、幸福感上倾情深入、步履不停，为更好地服务客户、造福社
会注入了源源不断的动力。

温情守护幸福家：
打造有温度的“员工港湾”

同心共筑活力场：凝聚团结奋进的集体力量

大爱传递凤凰花：书写金融向善的社会担当

伴多年的妻子接过花束，芬芳
中泪光微闪；年迈的父亲展开
信件，带着自豪认真阅读一字
一句。而这样的温情场景已持
续上演四年，成为“家文化”的
生动注脚。

值得一提的是，厦门银行
福州分行持续开展“厦行家庭

日”主题活动，邀请员工及其
家属一同参加，通过沉浸式的
节日文化体验架起“员工小
家”与“企业大家”的情感联结
桥梁。

员工家属的“福利”不止于
此。该行设立子女教育奖励，以
实际行动关心员工的下一代成

长；拍摄家属采访纪录片，让家
属的付出被看见；开展小小银行
家体验活动，让员工子女体验父
母工作的日常，在角色互换中赢
得理解与支持……在这里，每一
位员工都被温柔以待，每一个家
庭都与企业紧密相连，“家文化”
的温暖持续蔓延。


