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福建厦成律师事务所律师戴鸿杰告诉记者，对此，应
从公司安排员工出差的合法性、合理性、合同约定等方面
具体分析。

“公司安排员工出差应符合劳动合同约定的内容，出
差安排需与岗位职责相关，出差安排的时限、地点应当在
合理限度内。此外，公司应如实告知劳动者出差的具体
工作内容、工作条件、工作地点等情况，不得隐瞒或欺
骗。”戴鸿杰说，“出差安排应基于双方平等协商的结果，
不能单方面强制劳动者接受不合理的安排。”

戴鸿杰表示，认定旷工需根据合法有效的规章制度，
且制度经民主程序制定并公示。如果规章制度未将拒绝
出差与旷工挂钩，直接认定旷工可能缺乏依据。此外，公
司应给予员工申辩机会，而非直接认定旷工。

中国劳动关系学院法学院学术委员会主任沈建峰表
示，拒绝出差是否构成严重违反用人单位规章，需要根据
出差的具体安排和用人单位的规章来具体判断，不是只
要拒绝出差就可以解除劳动合同。如果公司未在劳动合
同或制度中明确约定出差义务，或出差要求明显不合理，
解除行为可能被认定为违法，员工可通过法律途径维权。

拒
绝
出
差
引
纷
争

为
何
有
输
有
赢
？

一方面，劳动者有权拒绝用人单位安排的不合理出差；另一方
面，安排员工出差是用人单位的正当用工权利，对于合法合理的出
差安排，劳动者有义务服从，无正当理由拒绝可能构成违约。泰和
泰律师事务所律师、成都市劳动争议调解委员会调解员侯明曾代理
的一起案件中，对用人单位合法合理的出差安排，法律予以支持。

张某在四川省西昌市工作，其所在公司决定于2022年3月14日
起在四川省攀枝花市开展为期15天的“会战”类销售活动。公司提
前4天向张某发送了出差工作通知，张某以照顾孩子与父亲生病住
院为由拒绝。公司明确告知张某，此次销售活动属于出差性质，并
非工作地点调整。出差期间公司将对各类费用予以报销。如果不
能参加，可以请休年假等，公司将予以批准。

随后，张某向公司请休 3月 14日至 3月 18日的年假，但年假期
满后，张某仍然拒绝前往攀枝花市出差，公司对其按照旷工处理。
张某以公司擅自调换其工作岗位和克扣工资为由提出书面离职申
请并离职。2022年3月25日，张某申请仲裁，要求公司支付赔偿金。

公司安排员工出差，但不告知出差时长及工作内
容，员工能否拒绝？单位以“出差”为由变更工作地
点，是否合法？现实中，有用人单位借出差之名，企图
让劳动者自行离职，若劳动者不接受出差安排，也不
自行离职，用人单位便以旷工等理由解雇劳动者。与
此同时，也有劳动者拒绝用人单位安排的合理出差，
其要求单位支付赔偿金的诉求未获支持。

那么，如何判断出差安排的合法性、合理性？遇
到明显不合理的出差安排应该怎么办？

西昌市劳动人事争议仲裁委认为，双方签订的劳动合同中有
“甲方在全国范围内多处有经营场所、销售网点或项目，乙方同意甲
方可以根据工作需要在上述各场所、网点或项目间对乙方进行调
动”的约定。并且该案中的销售活动仅有15天，并不属于对工作岗
位的变更，公司也同意了张某的休年假申请，所以张某主张公司擅
自调换其工作地点的理由不能成立。

侯明告诉记者，根据劳动合同法，公司调整员工工作地点和工
作内容、薪酬待遇等，属于变更劳动合同。“但是，如果公司在签订劳
动合同时已经明确向员工告知存在频繁且长期出差的可能，表明员
工知悉且接受该工作安排，并且安排员工出差也属于劳动合同的内
容，基于此，公司安排出差工作不宜被认定构成对劳动合同的实质
性变更。”

“此外，员工提出家庭生活的不便后，公司为其提前留有充足时
间，同时缩短了出差时间，在此情况下，用人单位安排张某出差的行
为具有合理性。”侯明说。

员工提出不便后
公司已预留充足时间

提前4天发出差通知
却以各种理由拒绝

□释法 若遇不合理出差安排
劳动者该怎么办？

如何判断用人单位的出差安排是否合法、合理？“首先，确认出
差安排是否符合劳动合同约定，即是否与劳动合同中约定的工作内
容、工作地点等一致。”戴鸿杰说，“其次，要看是否出于经营需要，公
司需要证明出差的正当理由。”

记者梳理相关案件发现，常见的不合理出差安排包括：安排出
差但无实际工作需求，或与既往工作内容无关联；安排长期驻外、频
繁跨省、未明确期限或补偿措施；未与劳动者协商，单方变更劳动合
同履行地或岗位职责等。

戴鸿杰提醒，对于明显不合理的出差安排，劳动者可提出异议，
通过书面形式明确拒绝，也可与用人单位协商解决。劳动者应保存
相关证据，如出差通知、沟通记录等。如无法通过协商解决，在用人
单位作出辞退决定后，劳动者可以向相关部门举报、申请劳动仲
裁。如果情况属实，用人单位将面临被劳动行政部门罚款、被仲裁
判令恢复劳动关系或支付赔偿金等。

侯明提醒用人单位，若自身的业务
性质存在频繁且长期安排员工出差的可
能，应提前在劳动合同中与员工进行约
定，且约定内容尽可能细致，避免过于
宽泛。若公司业务或经营性质需要员
工长期出差，可以就长期出差的地点、
时间以及出差期间的员工管理进行制
度化规定。

“安排出差作为用人单位用工管理
权的行使，应当受到合理性控制。单位
安排出差应考虑员工的正当诉求和利

益，否则可能构成用工自主权滥用。”沈
建峰说。 （据工人日报）

2022 年 11 月底，在深圳某公司从事茶饮研发的王
某，突然被公司安排前往黑龙江省出差。由于公司未明
确告知其出差期限及出差工作内容，而且临近年底，王某
正在筹备个人结婚事宜，便拒绝了此次出差安排。两日
后，王某收到《解除劳动合同通知书》，理由是：“拒绝公司
合理调派……视为严重违反公司规章制度，公司予以解
除劳动合同……”

劳动人事争议仲裁委员会裁决公司需向王某支付违
法解除劳动合同赔偿金3万元。公司不服，提起诉讼。法
院判决结果与仲裁裁决一致。

公司安排外省出差
却不告知工作内容

出差要求明显不合理
解除行为被认定违法
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