
政经事
2025年6月6日 星期五 责编/关菁 美编/建隆 校对/德峰

A03
智

慧

海

都

智 慧 海 都
968880

N海都记者 沈舜枝 林良标 文/图

刚刚过去的5月，泉州的超市业大事不断，朴朴进入泉州，并相继开了两家店，
而永辉超市两家门店闭店调改。从去年以来，永辉超市在大泉州的门店不断关闭。

一方面是传统商超断臂变革求生，一方面是超市新业态层出不穷，瓜分市
场份额。那么，在消费者消费方式改变，商家竞争日益激烈的情况下，如何打造
自己的核心竞争力，在市场竞争中保留自己的一席之地呢？

华侨大学工商管理学院副院长周飞认为，零售业竞争激烈，商超要想稳定
发展，需要打造有竞争力的商品性价比，并通过增加商超的休养娱乐和社交属
性，来吸引消费者，留住消费者。

海都讯（记者 黄晓燕）
6 月 5 日，记者从泉州市人
社局获悉，2025年全省计划
新增建设省级技能大师工
作室 60 个（其中依托企业
建设的不少于 40%），在已
建成的省级技能大师工作
室内评估推荐 10个发挥作
用突出的技能大师工作
室。其中，泉州新增建设有
12个名额，评估推荐有 4个
名额。被评选上的省级技

能大师工作室每个可获得
10万元补助经费，材料须于
7月31日前申报。

据介绍，新增建设的
省级技能大师工作室要求
依托企事业单位为主建
设。建设项目与经济发展
密切结合，鼓励和支持战
略性新兴产业、先进装备
制造业、现代服务业的骨
干企事业单位设立技能大
师工作室。已是国家级、

省级技能大师工作室不再
申报。依托同一家企事业
单位建设省级技能大师工
作室原则上不超过两家，
但不同工种且特别优秀的
可申报。

评估推荐的技能大师
工作室要求从已建成的省
级技能大师工作室中推荐
产生，重点以企业技能大师
工作室为主，仍在建设期的
工作室不参与推荐。

此外，新增建设的省
级技能大师工作室还要求
领办人应为申报单位正式
在岗人员，对超过法定退
休年龄或在建设期（2 年）
内将达到法定退休年龄的,
原则上不支持申报建设项
目；技能大师工作室领办
人应具有高级技师职业技
能水平或相当于该水平的
其他技能技艺水平，在我
省某一行业（领域）技能拔

尖、技艺精湛并具有较强
创新创造能力和社会影响
力，在带徒传技方面经验
丰富；技能大师工作室能
够积极开展技术技能革新
并产生广泛的社会和经济
效益；制定了“师带徒”计
划，技能大师工作室通过
传、帮、带，使技术技能得
到传承，申报前一年及管
理期每年为所在企业（行
业）培养 5名以上青年技术

技能骨干等。
优先支持市级技能大

师工作室、具备闽台特色的
大师工作室项目（台资企业
创设大师工作室、工作室领
办人或成员为台胞、工作室
的技艺或产品具备闽台特
色等）申报。优先支持从省
级高技能人才培训基地、公
共实训基地、职业技能提升
中心培育和推荐省级技能
大师工作室。

激烈争夺战中，泉州超市凭何立足？
一方面传统商超断臂变革求生，另一方面超市新业态层出不穷，消费者消费方式

改变，超市如何打造核心竞争力，专家支招

省级技能大师工作室开始申报
今年泉州将新增建设12个，评估推荐4个

华侨大学工商管理学
院副院长周飞表示，零售
业一直是利润比较低的行
业，竞争也比较激烈。

“一些老牌商超存在
品牌老化，店铺形象、陈列
老化、体验感不好等问
题。”周飞表示，消费者的
购买习惯正在发生转移，
很多年轻人更愿意在家里
线上购物，商超的经营也

要满足他们的需求，线上
线下一起发展，相互引流。

周飞认为，无论线上
线下，商品的性价比一定
是决定商超发展的核心，
所以要通过大规模集采，
增加自己的定价话语权，
降低采购成本，打造有竞
争力的商品性价比。

相比线上的方便快捷，
实体店商超要打造自己的

特色，比如店铺形象增加休
闲娱乐、社交属性，打造免
费体验和互动，让整个购物
过程愉悦又有吸引力。

“年轻人依旧是最愿
意花钱的群体，一定要抓
住年轻的消费群体。”周飞
说，商超要想办法吸引他
们，也要想办法留住他们，
做好会员粉丝运营，增加
粉丝黏性。

记者采访发现，无论
是新型超市业态，还是传
统商超，在市场竞争中胜
出的，大多能做到商品高
性价比，深耕差异化。

朴朴的“前置仓+即
时配送”模式，在方便快
捷的同时，通过总部集
采、自有品牌直连工厂、
优化供应链路等方式，缩
短采购链路、降低商品的
采购成本和售价，提高商
品质价比。

麦德龙于2007年进驻
泉州，近十年里虽然没有
扩张，但经营稳定。与其
他商超相比，麦德龙的客
群同时定位于B端和C端
客户，B端是企业、单位、机

构类客户，C 端是个人消
费者。“包装袋上的绿标

‘麦咨达’，扫一扫就可以
看到其从田间到舌尖的全
环节。这是麦德龙的核心
竞争力之一。”麦德龙相关
负责人介绍说，麦德龙依
托与五大全球采购中心合
作，以优惠的采购成本从
全球原产地采购红酒、生
鲜等商品，进口商品、自有
品牌产品和同时进行B端
和 C 端业务，也成为麦德
龙差异化的竞争优势。

中闽百汇在泉州经营
20 多年，经营稳健，近几
年，虽然泉州市场没扩张，
但在长沙、无锡发展新的
奥特莱斯业态，经营业绩

良好。
“中闽百汇采取商品

上架的‘三分之一’原则，
即商品保质期已历三分
之一的不予进货，商品保
质期仅剩三分之一的坚
决下架，这也形成中闽百
汇的核心竞争力。”中闽
百汇相关负责人介绍说，
为了打造高性价比，集团
不断加大基地和工厂直
采的比例，强化集中采购
量，以集团的力量提高议
价能力。

为方便年轻的消费群
体，中闽百汇还发展线上
商城，目前拥有粉丝超百
万，与线下 17家实体店形
成引流、互动。

尽管一些传统商超不
断闭店，但记者采访发现，
线下店并非全在走下坡路，
有些品牌超市发展稳定，而
消费者中也有一些群体喜
欢通过线下体验购物。只
是有一点相同的是，无论是
线上线下，消费者都讲究商
品的性价比。

“孩子上学的日子，过得
跟‘打仗’似的，用朴朴真的
帮我节约了很多时间。”住在

水岸假日的洪女士说，她每
天下班到超市买个菜，再回
家做饭，饭还没做好就要去
接孩子，特别麻烦。朴朴开
业以后，她每天通过朴朴买
菜，方便又省时。比较过后，
她也觉得，朴朴的产品品质
不错，性价比也比较高。

而在中闽百汇，68 岁
的陈阿婆告诉记者，她每
天早晨都会到超市，把一
天的菜和水果买齐。“在这

附近住了十几年了，都在
这里买菜。”阿婆说，百汇
的海鲜蔬菜和水果都很新
鲜，价格也不贵。“这种天
天吃的东西，就要到现场
慢慢挑。”

而在麦德龙，为公司端
午聚会采购的行政人员小
刘表示，公司这类采购经常
选择麦德龙。她自己也喜
欢麦德龙的进口牛排，隔一
段时间就会来采购一次。

5月 10日，朴朴超市泉
州首店开张，这是继福州、
厦门、广州、深圳、武汉、成
都六城之后，朴朴进入的第
七城。

短短 13 天后，5 月 23
日，朴朴在泉州的第二家店
开张。

和传统的超市不同，朴
朴超市虽然设有门店，但门
店并不做销售，而是作为外
送员取货的仓储点，消费者
则通过APP下单购买。

“前置仓+即时配送”模
式已成为朴朴超市的核心
竞争力，以一键下单、30分
钟配送到家，总部集采、自
有品牌直连工厂等优势，不
断扩大自己的市场份额。

朴朴超市成立于 2016
年，近几年进入高速扩张

期，目前在全国拥有 400多
家店。2024年，朴朴超市首
次实现年度盈利。其全年
收入约 300 亿元，毛利率
22.5%。

和朴朴超市相反，近几
年，传统超市的日子似乎不
太好过。

就在朴朴连续开店的5
月，永辉超市位于泉州中骏
世界城和百捷上悦城的两家
门店公告闭店调改。据悉，
本次永辉超市的调改将从
卖场布局、商品结构、价格
品质、顾客服务、员工福利
等核心方面进行整改。例
如在优化商品结构方面，将
增加进口品牌、胖东来自有
品牌等，放大现制现售比例，
调改后的商品结构达到胖东
来商品结构的65%左右。

而在此之前，2024年 4
月，永辉超市泉秀店官宣停
业，安溪财富广场店和德化
万达店则分别于今年 3 月
和4月闭店。

为了抢夺线上市场，永
辉也开辟了APP小程序、美
团外送等，但终未能带火其
销售。

据财报披露，永辉超市
2024年营收675.74亿元，同
比下跌了14.07%，净亏损超
14 亿元，连续四年收入下
降。2024年，永辉新开门店
7家，关闭门店232家。

另一家老牌商超新华
都这两年也不断闭店，今年
4月份，新华都汉唐店官宣
停业，2024年，石狮和德化
相继有新华都门店官宣闭
店。

商家：以差异化打造核心竞争力

专家：抓住年轻人，留住“粉丝”
消费者：无论线上线下买，都看性价比

线上超市高速扩张，线下门店频频闭店
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