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北宋仕女“走上”晋安河桥墩
福州将对晋安河光明港沿线桥梁彩绘美化，部分桥梁已完工

□“绿地‘转型’市集 居民忧休闲空间”追踪

游乐场被认定属违规建设
目前拆除工作已启动，过程中同步推进复绿工作

海 都 讯（见 习 记 者
罗 丹 凌/文 毛 朝 青/图）

“福州晋安河附近的桥上，桥
墩都被画上了各式各样的彩
绘，好看极了。”6月11日，市
民张女士在智慧海都平台报
料称，晋安河边的桥“翻新”
了，原本单调的灰色桥墩，被
化上了“彩妆”，赢得了不少
回头率。

11日上午，记者走访了
晋安河附近的数座桥梁，只
见桥墩果然焕然一新。每一
座桥下，彩绘的内容均不相
同，有结伴出游的北宋仕女、
有泛舟的孩童、有站在城墙
上的官员，还有海浪、山脉、
龙舟等元素。

记者在现场观察到，不
少看到彩绘的市民都会驻足
欣赏，有些人甚至还会拿起
手机拍照。

据负责彩绘项目的相
关工作人员介绍，福州正
计划对晋安河沿线、光明
港沿线在内的共二十余座
桥 梁 的 桥 墩 进 行 彩 绘 美
化，部分区域还将增设夜
景灯光，已经完工的桥梁
有十余座。这些桥墩彩绘
围绕着福州历史文化展开
创作，但由于目前尚未全
部绘制完毕，具体绘制内
容不便告知。

随后，记者将拍摄下来
的其中一张桥墩图，发送给

了相关文史专家。据文史专
家猜测，彩绘图画面中心的
棕色小船，承载着福州作为

“海上丝绸之路”重要节点的
历史记忆。船尾白衣桨手与
橙黄衣乘客构成“前商后旅”
的典型构图，呼应了晋安河
漕运历史。晋安河的漕运历
史可以追溯至宋代，在当时，
晋安河不仅是福州城的护城
河，还承担了重要的灌溉、排
洪和运输功能。

值得一提的是，该名文
史专家表示，彩绘大背景中
的灰蓝山脉或以鼓山十八景
为原型，层叠山势暗喻福州

“城在山中，山在城中”的地
理特征。

海 都 讯（见 习 记 者
王凯诺 文/图） 福州金山
万科里的公园绿地被围挡，
新设置了收费的游乐场和夜
市，这让附近的居民担心噪
音、油烟影响生活，也少了休
闲的去处（详见5月24日
A06版）。6月11日，记者获
悉，福州市仓山区城管局回
复，该游乐场为违规建设，要
求拆除。11日晚，记者在现
场看到拆除工作已开始。

据悉，10日，福州市仓
山区城市管理和综合执法
局已分别向文投集团、中庚

城居民做出回复，其内容显
示：经执法人员现场查看，
该处为违规建设游乐园。
仓山区城综局已联合属地
金山街道，约谈金山万科里
游乐园业主单位区文投集
团，要求其在高考结束后立
即启动公园内违法建设的
拆除工作，后续将积极督促
业主单位按规划要求整改
到位。

中庚城一业主提供的
视频显示，几名工人正在拆
除公园内的大型玩偶模
型。11 日晚，记者来到金

山万科里公园，注意到其周
边的夜市摊位已被拆除；而
公园内也有不少游乐设施，
如攀爬架、栏杆、滚筒等也
已被拆除，留在原地等待运
输。现场两名工人告诉记
者，当天已经陆续拆除了小
型设施和设备。记者注意
到，公园周围还停放着吊车
和挖掘机。

随后，记者致电福州市
仓山区文化旅游投资集团
有限公司了解情况。该公
司相关工作人员告诉记者，
目前暂未收到相关文件，但

此前几日仓山区城管部门
已与他们沟通，明确将在高
考结束后对万科里游乐园
实施拆除。“11日已启动拆
除工作，不过部分游乐设施
体积较大，拆除进度会受影
响，目前尚无法确定具体完
工时间。”

工作人员表示，在游乐
园建设前，公园内已配备跷
跷板等基础游玩设施，因此
本次拆除将保留部分游乐
设备。“我们会在拆除过程
中同步推进复绿工作，确保
公园恢复至原有状态。”

6月11日上午，记者联
系到博世家电官方工作人
员，工作人员承认：“安装师
傅试机时未注意到筒内衣
物，这确实是我们的工作疏
漏，我们有一定的责任。”工
作人员表示愿承担皮衣修
复费用，并提出以同等价值
清洁产品或延保服务替代

500 元折损费。对于长达
两个月的协商周期，工作人
员解释称因“沟通过程反反
复复”。

6月11日中午，记者从
郑女士处获悉，因不满博世
售后处理效率，她已放弃接
受补偿，要求整机退货。

对此，福建律师海都公

益团福建共与和律师事务
所陈建明律师说，根据《消
费者权益保护法》及《民法
典》相关规定，经营者提供
服务过程中造成消费者财
产损害的，应当承担损害
赔偿责任。安装师傅在调
试机器时未履行合理检查
义务，其职务行为导致的

损害后果应由企业承担全
部责任。

陈建明律师表示，若商
品存在质量问题，消费者可
依法要求退货、更换或修
理；但若因服务问题产生纠
纷，则不宜直接适用退货条
款，消费者可通过协商、投
诉或主张赔偿等方式维权。

调试“误伤”皮衣 博世售后“拉锯”俩月
皮衣混洗受损，就赔偿双方协商两个月未果；记者介入后，商家愿赔付皮衣修复费用；

不满处理时效，消费者要求退货

N海都见习记者 王凯诺 文/图

近日，福州市民郑女士向智慧海都平台报料称，其
花万余元买了博世家电的洗烘套装，今年4月博世家电
师傅上门调试洗衣机时，未取出机内皮衣便混洗其他衣
物，致皮衣受损花费230元修补。因对博世“延保+送清
洁剂”的补偿方案不满，双方协商俩月未果。记者介入
后，博世家电表示愿支付修复费用。因不满处理时效，
郑女士要求退货，目前双方仍在协商中。

郑女士告诉记者，2024
年 5 月 6 日，她以 13199 元
预订了一套博世牌洗衣机
与烘干机的组合。今年 4
月 7日，博世家电师傅上门
完成安装，但郑女士使用
时发现洗衣机晃动剧烈，
随即预约师傅 9 日再上门

调试。郑女士回忆，4月 8
日晚，她曾使用洗衣机的

“活氧空气洗”功能护理一
件皮衣，设定好程序后便
离开，未将皮衣取出。

4月9日，师傅完成机器
调试后，运行洗衣机测试稳
定性。“当时师傅既没取出皮

衣，也没询问能否水洗，就把
其他衣物混进去启动水洗。”
郑女士表示，因当时忙于其
他事务，未能及时发现师傅
的操作。待发现时，皮衣已
出现褶皱与磨损，后续花费
230元进行修复。事后，她
向博世电器仓山区售后提

出诉求，要求赔付 230元修
复费及500元皮衣折损费。

“售后告诉我总部已介
入处理，需与总部协商赔偿
方案”，最终总部给出的方案
是“洗衣机延保一年+赠送
一瓶清洁剂”，这让郑女士难
以接受，此后多次协商未果。

未取出皮衣 即混入其他衣物水洗

服务过程致财产损害 应承担赔偿责任

工人进场拆除
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