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业主们都没想到，邻里情的“实战考验”来得很快。第二
届邻里节刚过十来天，龙苑C区上演了一场“抓贼记”。一天
深夜，4号楼 102室业主半夜回家时，借着楼道灯，发现一楼
有一个鬼鬼祟祟的陌生男子。“小伙子，你找谁？”102室业主
警惕地询问。对方支支吾吾，称自己是四楼一户人家的亲
戚。可大家在邻里节坐在一起吃饭时，还为那户人家已搬走
不能到场而惋惜。“注意！4号楼疑似有贼！”102业主在群里
发出了这条消息。

短短十分钟，上百名穿着睡衣的居民陆续来到楼下。“我
们都没商量，但就像有心灵感应一样。”陈革说，能听见脚步
声从四面八方汇聚过来，而那男子见势不妙，一头钻进架空
层，蹲在车辆背后。

业主们分散至各个架空层，屏息埋伏，苦守半小时，有人
小声说从消防通道包抄，有人提醒悄摸地别打草惊蛇。小偷
可能也没想到，自己刚探头，多名业主也探出了头，5号楼504
业主一个飞扑将他摁倒，众人围成人墙，有业主拨打了110。

民警到场后小偷却狡辩自己没有偷东西，身上没有赃
物，102室和 504室业主说：“肯定有赃物，你们等着，我们回
去找。”他们回忆小偷可能藏放赃物的地方，最后业主在花圃
中找到了赃物，是空调的铜管。

这场深夜围堵，是邻里节凝聚人心的最生动注脚。说起
小区居民们的默契，陈革的脑海瞬间涌现出许多温暖的画
面：规划停车位时，大伙齐动手铺设地砖；谁家车子停放碍事
了，一个微信消息，车主立刻赶来挪车；开春时节，绿化带里，
小朋友们拿着小铲子认真栽种绿意，家长则提
着水桶随后浇灌……

“邻里节停办了几年了。今年小区要建新
大门，这是个新起点嘛！”陈革说，今年他们要继
续办好小区的邻里节，主题就叫“和谐邻里，让
爱走动”。

在群里，老戴的“透明管理法”也让业主们十分放心。每次公共收
益有了变动，戴国进就会立马“晒单”，有什么需要整改他都会发起“群
投票”，让大家来决定，几块钱的差额都标注得清清楚楚。“其实，我还
更希望大家能够提出意见，众人拾柴火焰高，大家一起想办法，楼栋一
定能越来越好。”

老戴告诉记者，以前业主们总是等着社区、物业来服务，现在不一
样了，大家愿意先跟着一起帮忙维护、提建议，慢慢还能组织起来一起
做决策，大家都成了管理水泵房的“主力军”。

“这种改变正惠及整个小区。凤凰北新村 25栋楼的 27处公共水
泵房已全部盘点、标识完毕，并探索实践了‘透明账本+楼栋投票’的自
治方法。”大凰山社区党委书记黄冬介绍说，“我们推广的‘楼栋长+公
共收益’模式，激发了居民内生动力，让大家真正用自己的方式管好自
家事。社区党委将持续全力支持，推动更多楼栋实现长效治理，共建
幸福家园。”
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楼栋长老戴的

69岁的戴国进兼任“水泵房管
理员”，把楼栋公共收益“捋”得清清
楚楚；凤凰北新村27处公共水泵房，
探索楼栋自治

N海都见习记者
王灵婧 郭思琪

今年新一届“邻里节”
的活动已经排上了福州仓
山区吉龙社区龙苑C区小
区业委会的工作日程。“我
们已经成功举办了两届邻
里节，第一届主题是‘家要
有爱’，第二届是‘邻里有
爱’，现在我们想要促进邻
里关系越来越好，就要让
爱‘走动’起来，所以今年
邻里节的主题就叫‘和谐
邻里，让爱走动’。”

小区业委会副主任陈
革说：“以前在楼道里碰见
都装看不见，同栋楼住了谁
都不清楚，但从2015年小
区业主经历了那次一致将
当时物业私自招租的修理
厂赶出小区后，邻里关系一
下子拉近了。还有那次惊
心动魄的半夜百名业主穿
睡衣集体抓小偷……”

2015年，当时龙苑C区小区的物业私自将停车场租给外
人作修车厂，轰鸣的切割机声震得居民耳边嗡嗡作响，原本的
绿化带也被破坏。“当时业主们都炸锅了，物业怎么能私自出
租公共区域？”当天，业主枫哥用后备箱的大喇叭召集了百余
名业主商讨，最终以物业撤租告终。这也点燃了邻里间的凝
聚力，于是业主陈革趁热打铁组织起了“小区联谊会”，组织业
主共同参与全小区公共事务管理，这也是后来业委会的雏形。

为了让邻里关系更加紧密，2017年春节，业主们一拍即
合，决定办场大团建。小区账上没钱，但消息一出，业主群成
了“认捐大会”。开饭那天，饭菜全是各家各户东拼西凑的心
意。社区也鼎力支持，帮助对接乡厨、铺地毯、设计背景板。
这就是龙苑C区的首届邻里节——“家要有爱”。

灶火熊熊，蒸汽裹着红烧肉的浓香弥漫开来，这顿特殊
的“百家宴”开席了！互动环节中，业主们轮流分享故事，有
人说起与父母和解的瞬间，有人倾诉带娃的艰辛……心与心
的距离悄然拉近了。

“百家宴”烹出邻里温情

邻里节后“奇遇”业主深夜合擒小偷

“叮咚！”短信提示音响起，69岁的戴国进掏出手机，扶了扶老
花镜，看着本月到账的水泵房租金，仔细核对手机里的账单。他
是福州鼓楼区凤凰北新村三区7号楼楼栋长兼水泵房管理员，收
到短信后，他立即在“居民一家亲”的楼栋微信群里发出公告：“各
位业主，本月公共收益收支明细已更新，请大家查收……”

这本“透明账本”记录的不仅是一笔笔账目，也是一个老旧小
区楼栋“共治共享”的有效探索。目前，凤凰北新村25栋楼的27
处公共水泵房已全部盘点、标识完毕，并探索实践了“透明账本+
楼栋投票”的自治方法。

老戴在凤凰北新村住了21年，退休后想着要继续发光发热，于是
担任起7号楼的楼栋长。一年前的夏天，老戴在大凰山社区工作人员
的支持配合下，经过多次协调，终于把水泵房争取回到业主手中。水
泵房收回来了，老戴一门心思地想着创收，把水泵房租出去是最方便
的方式，要想出租就必须先通水电，但水泵房作为业主共有财产无法
单独开户。

“先从我家接线路！”戴国进二话不说自掏腰包垫付了改造费，还
主动承担起“过渡期”水泵房的水电费。清理杂物那天，戴国进带着几
名业主热火朝天地干了起来，清理完杂物，他还请工人将水泵房重新
粉刷了一遍，水泵房焕然一新。

水泵房整治完成，这才踏出“创收”第一步。如何让楼栋的居民们
都参与进来呢？老戴作为楼栋长特别热心，主动牵头，在社区的指导
下，他拉着愿意出力的居民一起成立了“水泵房管理小组”。同时，社
区也建立了“小微权力监督群”，业主们可以在群里各抒己见。

经过招租，两间水泵房分别租给桶装水站和口腔诊所，一个月合计
下来有1000元的租金。戴国进特意在银行办了一张新卡，专门用来存
这笔资金，如今已积累1万多元。“这笔钱是一分钱都不能动的，除了水
电费，目前这笔资金只支出了前期的装修改造费。”老戴笑着说，有了这
笔收入，以后若楼栋有什么“修修补补”，业主们也能自行解决了。

水泵房焕新“生金”

公共收益成楼栋共管“活水”
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第二届邻里节现场

小区的孩子们在邻里节合影 （资料图，受访者供图）

戴叔（左二）带着业主一起改造水泵房
（资料图，受访者供图）


