
闽闻
2025年7月16日 星期三 责编/李焕泉 美编/杰清 校对/凌美

A07
智

慧

海

都

智 慧 海 都
968880

法官表示，根据《中华人民共和国消费者权益保护法》第五十五条第一
款：经营者提供商品或 者 服 务 有 欺 诈 行 为 的 ，应 当 按 照 消 费 者 的 要 求 增 加
赔 偿 其 受 到 的 损 失 ，增 加 赔 偿 的 金 额 为 消 费 者 购 买 商 品 的 价 款 或 者 接 受
服 务 的 费 用 的 三 倍 ；增 加 赔
偿 的 金 额 不 足 五 百 元 的 ，为
五 百 元 。 法 律 另 有 规 定 的 ，
依 照其规定。

法官提醒经营者，在向消费
者 销 售 产 品 的 过 程 中 ，应 主 动
如实告知商品型号、维修记录、
外观现状等方面的真实情况。

对于消费者而言，在购买前
要 仔 细 查 看 和 询 问 产 品 信 息 ，
对 于 商 品 售 后 问 题 ，应 及 时 与
经营者沟通，若引发纠纷，应完
整保存相应证据，如实物照片、
聊天记录、产品信息等，以便进
行维权。

近日，记
者从蕉城获
悉，宁德蕉城
区飞鸾镇开
展围填海专
项 整 治 活
动。整治现
场，挖掘机等设备对违规区域清理平整
（如图），旨在保护海洋生态，规范用海秩
序，推动生态可持续发展。 （曾以良）

宁德蕉城区飞鸾镇
开展围填海专项整治活动

拍案说法 新手机电池却是旧的 可索赔吗？

在泉州做了多年酒
店管理的钟先生认为，酒
店出街摆摊也算一种创
新，当下有助酒店增加现
金流，有助酒店持续经
营，消费者也能买到性价
比高的美食。

“但是，这种模式利
润低，如果不能做到一定
规模就很难持续。”钟先
生表示，摆摊卖得不多的
话，或没有全卖出的话，
成本都难以覆盖，而且，
随着越来越多的酒店加

入摆摊行列，就会回到价
格竞争的状态。

钟先生认为，无论是
在酒店里销售，还是出街
摆摊，酒店在任何一个赛
道要胜出，都要有超越对
手的品质。

“如果刺激消费的政
策能精准到餐饮业就好
了。”钟先生说，现在业内
很希望，餐饮业有家电和
汽车行业类似的补贴政
策，比如发放一些专门用
于餐饮消费的券。

“星级摊档”摆上街“大厨味道”飘进家
泉州悦华、荣誉、海丝博亚等星级酒店纷纷上街卖美食，包子每个3~5元，热菜二三十元，

市民大呼实惠；但业内人士称，无论哪个赛道，酒店的胜出都由品质和服务决定

N海都记者 沈舜枝 吴日锦 林良标 文/图

吃荣誉大酒店要花多少钱？你的答案是不是自助
餐几百元，酒席几千元？现在花5元钱就能吃上荣誉
的美食了。

最近，悦华、荣誉、海丝博亚等星级酒店都上街摆
摊，原来酒席的菜品都“拆”了零卖，小点心一个 3~5
元，市民花小钱就能吃到星级酒店大厨做的美食。一
些酒店一天能卖出一两千个包子。

业内人士称，酒店上街摆摊有助快速获得现金流，
但随着越来越多酒店加入，有可能面临新的价格竞争，
无论在哪个赛道，酒店的胜出都由品质和服务决定的。

13日傍晚，泉州市区友
德酒店门口，外卖摊上，魏
阿婆买了一碗海鲜大杂烩，
才 66 元。“这个价格很便
宜，不要说是大酒店做的，
就是普通的饭馆里价格也
不比这个低。”阿婆说，她
刚好路过，觉得不错就买些
回去。

友德酒店工作人员介
绍说，该酒店于 6 月 20 日
开始出街摆摊，每天 17 点
开始，一般卖到 20点，菜式
每天不一样，基本是备多

少卖多少，有时候还能提
早收摊。

记者看到，现场售卖的
菜式很多，有水煮鱼、醋猪
脚、烤翅，除了大份海鲜，大
部分菜品价格在20~35元之
间。最热销的，则是松茸包
和叉烧包，市民们一提就是
五六个，工作人员一蒸笼一
蒸笼地搬出来卖。

相比之下，海丝博亚的
大菜比较多，价格也比较
贵，蒜香小龙虾、卤水狮头
鹅、番鸭汤则一份 98元，现

场销售得比较多的是那些
价格低的面点。“我在附近
上班，会带些煎包回去。”14
日傍晚，张小姐提着 5个蔬
汁煎包说，这种包子很美

味，每个才3元，她已连续买
了两天。

记者了解到，目前，泉
州市区的悦华、荣誉、航空
等酒店也在摆摊。

在晋江荣誉酒店门口，
外卖的摊位前下午不到 4
点半就排出一条长龙，市
民们是来买烤鸭的。

“原来在酒店里，一只
烤鸭卖 160多元，现在做外
卖半只烤鸭只要 39.9 元。”
该酒店相关负责人刘伟介
绍说，酒店于 8 日开始摆

摊，刚开始是抱着尝试的
心态，没想到生意非常火
爆，酒店招牌的肉松包每
天能卖 1000 多个，有时接
近 2000 个，而烤鸭一天能
卖大几十只。

荣誉酒店的菜单上，主
要以面点和冷盘为主，招
牌的肉松包一个 5 元。鲍

汁鲍鱼可以论个卖，一个
12.8 元，不少市民买了鲍
鱼，再拿碗酒店免费提供
的白米饭，拌了碗鲍鱼捞
饭，便解决了一顿饭。

“8 日摆摊到现在，每
天排队的人都很多。”刘伟
说，这几天都是 5点摆摊，6
点之前都卖完了。

悦华酒 店 摆 摊 这 些
天 ，烧 鸭 和 杨 枝 甘 露 成
了热销单品，每天备的货
都早早卖完。“我们现在
每个品类都先控制在几
十 份 的 备 货 量 ，都能卖
完，接下来会看情况决定
是否增加。”悦华市场部的
小陈说。

包子每个 3~5 元，热
菜二三十元，而且不管是
小包子，还是大鲍鱼，都
能单个买。酒店出街摆
摊，让市民大呼实惠。

“对于酒店来说，摆
摊卖也比较低成本。”刘
伟说，如果顾客在酒店里
消费，酒店会增加人工成
本。摆摊零卖的话，愿意
消费的顾客多了，酒店工
作量也减少了，可以说是
双赢。

然而，刘伟觉得接下
来的日子不会像现在这
么顺，因为这两天荣誉周
边的酒店也开始出街摆

摊了。“越来越多同行摆
摊，有可能会出现价格竞
争。”刘伟说。

记者了解到，自友德
酒店 6月下旬开始摆摊，7
月初出现多家酒店出街，
海丝博亚和悦华酒店于 7
月7日开始，晋江荣誉于8
日开始。这几天，市区和
晋江又陆续有酒店摆摊。

“我们也在考虑要不
要摆。”晋江一家酒店的
相关负责人告诉记者，他
们之所以没行动，是因为
酒店位子不算好，怕摆出
去没生意，目前来看，有
可能近期会尝试。

现象：多家星级酒店上街摆摊

走访：有酒店一天最多能卖近2000个包子

酒店：
越来越多同行摆摊
竞争已初现端倪

业内：
摆摊要做出规模
竞争最终看品质

N海都记者 陈丹萍 通讯员 缪玢

网购平台凭借物品种类繁多、优惠力度大、快捷方便等优势，受到
了许多消费者的青睐。但网络购物过程中，如果遇到商品货不对板的
现象，消费者能否主张退一赔三呢？日前，泉州鲤城法院就审理了一
起这类案件。

江某在某网店下单购买
了一部黑色苹果13手机，商
品页面显示为“【原装未使用】
Apple/苹 果 13ProMax/

iPhone13 手机 5G 全网通
13pro”。收到手机后，江某却
发现，该手机“关于本机”的页
面显示电池曾维修过，便多

次与该店铺沟通，要求卖家
退款，但被该店铺拒绝。江
某遂提起诉讼，要求卖家退
还购机款，并赔偿三倍金额。

鲤城法院审理认为，某
网店在案涉手机的销售页
面，明确标明店铺产品为原
装未使用，但通过案涉手机
的电池参数，可以看出电池
曾有维修记录。该网店存

在告知虚假情况、故意隐瞒
真实情况的情形，致使江某
误以为手机为原装未使用，
而作出购买的意思表示，符
合欺诈的构成要件。

因此，江某主张退还购

机款并赔偿手机价款的三
倍金额，具有事实和法律依
据，鲤城法院予以支持。最
终，鲤城法院依法判决卖家
退还购机款 3177.22 元，并
赔偿9531.66元。

法官说法：
经营者有欺诈行为，消费者可要求赔偿

案件回顾：手机“原装未使用”，却显示电池曾修过

法院审理：网店故意隐瞒实情，三倍赔偿9531.66元

泉州刺桐路友德酒店推出邻里美食摊档

泉州泉秀路荣誉国宴楼出街卖美食，市民排队“抢购”


