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在调查过程中，记者
也发现有个别游戏，实名
验证系统不是很完善。比
如一款三国题材的游戏和
一款篮球题材的游戏，第
一次注册时，系统没有弹
出任何实名验证窗口，记
者直接就进入了游戏。刚
玩不到 10分钟，两款游戏
都弹出了“6 元礼包”的充
值窗口，点击充值键，游戏
跳转到了微信支付页面，
可以付款充值。

记者原本以为，这两
款游戏是在钻空子，故意
不设置实名验证。但随后
记者将游戏完全退出，再
次进入时，却收到了实名
验证的提醒。记者随后换

了一部手机进行测试，情
况完全一样，实名验证都
是在第二次进游戏时才会
弹出。

这两款游戏可能是系
统代码有些疏漏，但有的
游戏，是真的没有设置任
何实名限制。记者发现，
伴随着AI快速发展，有公
司开始推出了“AI 数字人
对话游戏”。一款游戏当
中，有许多样貌、性格不
同的AI数字人，还有类型
不同的设定和剧本，玩家
选择人物和剧本后，可以
通过语音说话或打字的
形式与数字人对话，继续
剧情。记者尝试了两款
AI 数字人游戏，都是注册

即玩，没有经历任何实名
验证环节。

从应用商店看到，这
两款游戏的适宜年龄被
标注为了“17+”，记者在
体验过程中，发现不少数
字人都会说出颇为暧昧
的话语。事实上，这类游
戏的卖点就在于此，游戏
甚至还开放了充值系统，
玩家可以花钱给数字人
进行升级。可升级的项
目还很多，有的是购买皮
肤解锁新剧情，有的是让
角色开启“细腻模式”和

“心动模式”，解锁更为暧
昧的回应语句。这样的
游戏，未成年人居然可以
畅玩无阻。

《第六次中国未成年人
互联网使用情况调查报告》
显示，2023年我国未成年网
民规模上升至1.96亿人，未
成年人互联网普及率达

97.3%，互联网已经全面融
入当代未成年人的日常生
活和学习当中。

“网络沉迷对未成年人
身体和心理有严重影响。”
北京青少年法律援助与研
究中心主任佟丽华表示。

有不少孩子为网游“氪
金”。北京互联网法院2024

年审理涉
及未成年
人游戏充
值和直播
打赏案件
400 多起。
北京市高

级人民法院副院长任雪峰
介绍说，由未成年人网络游
戏充值、直播打赏行为引发
的纠纷数量持续增长，涉案
争议标的金额最高达300余
万元，远远超过了未成年人
日常合理消费水平。

兰州大学管理学院副教
授王洪鹏建议，平台应强化
监督检查，屏蔽相关关键词，
及时处置违规商家并上报。

“网游企业可通过技术
手段动态监测可能存在异常
情况的账号。”甘肃政法大学
民商经济法学院副教授盛玉
华说，家长要积极关注孩子

的上网状况，正确认识网络
和游戏对孩子的影响，疏堵
结合；学校可以组织一些寓
教于乐的宣传教育活动，引
导未成年人合理使用网络。

中国政法大学法学院
副教授、中国政法大学未成
年人事务治理与法律研究
基地副主任苑宁宁呼吁，从
技术角度上，应当进一步优
化升级防沉迷系统，采取动
态核验等有效措施，确保未
成年人使用真实身份信息
登录，结合使用场景提供有
针对性的防沉迷措施，让实
名制切实做到“人证合一”。

多方合力织密防护网□声音

N北京晚报 新华社 中国青年报

暑期到了，各大游戏厂商的“限娃令”并未放
松，未成年人每周依然只能在规定时间内登录游
戏。如果孩子想用家长账号玩游戏，部分厂商还
推出了监管系统，家长可以限制孩子的游戏时
间。尽管有着层层围堵，但记者调查时发现，个别
游戏的防沉迷措施并未落实到位，甚至游戏里还
设置了各种充值系统，诱导孩子消费。

为遏制游戏对未成年
人正常生活学习和健康成
长造成不良影响，2021年，
国家新闻出版署发布《关于
进一步严格管理切实防止
未成年人沉迷网络游戏的
通知》，要求所有网络游戏
企业仅可在周五、周六、周
日和法定节假日每日 20时
至 21 时向未成年人提供 1
小时网络游戏服务，其他时
间均不得以任何形式向未
成年人提供网络游戏服
务。这一规定一度被称为

“史上最严防沉迷政策”。
记者体验发现，随着

监管力度加大，如今各大
游戏厂商对“限娃令”的执
行都非常严格。暑期到
来，原本期待着能够多玩
一会儿手机的孩子们发
现，“限娃令”并未因为假
期而改变。有游戏厂商还
发布了“暑期限玩日历”，
统计了孩子们在暑假能玩
游戏的总时间，从 7月 1日
到 8 月 31 日，两个月里总
共只能玩 27小时。

不过，现实中，仍有不
少未成年人绕开防沉迷
系统。

记者使用成年人账号
登录游戏后发现，在有些可
以语音交流的游戏中，即使
是非成年人禁玩的游戏时
段，依然能听到孩子的声
音。这很可能是因为，孩子
利用了大人的身份证注册
了账号。

如果孩子冒用了家长
的身份证，注册账号玩游
戏，家长有什么应对办法
吗？目前，有游戏厂商已经
推出了家长监管系统，专治
孩子“偷偷玩、不停玩”。

比如腾讯公司推出了
一款“家长工具”，点开“腾讯
成长守护”服务号，再点击

“腾讯防沉迷”，就能进入工
具页。家长可以绑定自己
的游戏账号和孩子使用的
游戏账号，之后就可以从系
统中看到孩子的游戏时间，
并可以从后台对孩子的账
号实施“时间管理”“消费管
理”，甚至还能“一键禁玩”。

如果孩子想借用家长
的账号进行游戏，家长也可

以与孩子约定好游戏时间，
并在工具页中点选“孩子要
用我手机玩游戏”进行设
置。单次游戏时间最短为
15分钟，最长不能超过 2个
小时。

如果确定了孩子冒用
的是家长身份证注册的账
号，并且会私下偷偷玩游
戏，系统里也提供了“人脸
识别强管控”功能。家长开
启功能之后，就算孩子偷用
了家长账号，只要是在周
五、周六、周日和法定节假
日 20至 21点以外的时间登
录，就会弹出人脸识别验证
信息，孩子自然是通不过
的，也就无法继续玩游戏。

网易公司同样推出了
名为“网易未成年人守护平
台”的监管系统，点开同名
微信服务号，绑定孩子使用
的游戏账号之后，就可以对
游戏时间和游戏消费进行
管理。如果家长不知道孩
子的游戏账号，也可以输入
孩子的手机号进行查询，接
收验证码之后，系统就会显
示出用该手机号注册的所
有游戏账号。

此前有媒体报道，孩
子可以通过租用账号的方
式规避“限娃令”，但记者
近日测试发现，专门的租
号平台对于账号租赁行为
的监管也已趋于严格。玩
家在租号之前，需要通过
一道实名验证的关卡，如
果识别为未成年人，是无
法继续租号的。

在综合网购平台，也
有网店在从事游戏账号租
赁服务。但注册网购平
台时，用户要上传一次身
份信息，如果是未成年人
注册，是不能购买这些网
店的商品的，因此无法租
到账号。

去年 1 月 1 日起实施

的《未成年人网络保护条
例》规定，网络产品和服
务提供者不得为未成年
人提供游戏账号租售服
务，否则将视情况处以不
同金额的罚款，暂停相关
业务、吊销相关业务许可
证等处罚。

但在层层围堵之下，
还是有商家提供了可乘之
机。记者在部分出租游戏
账号的网店发现，商品备
注里说明，玩家可以不通
过平台下单，而是添加店
主的微信进行付款，这样
就绕过了未成年人不允许
下单的规定。在微信上付
款成功后，对方会提供游
戏账号和密码，孩子就可

以顺利玩游戏了。游戏代
练平台也是一样，有些寻
找代练的玩家，在发布代
练请求时，也会备注自己
的微信号，以此来跳过代
练平台进行交易付款。

通过这种方式，未成
年人就获取到了没有防沉
迷系统的游戏账号，可以
不受限制地玩游戏。但在
与店主的交涉过程中，平
台曾多次发布警告提示，
如果双方转到第三方平台
进行交易，交易过程是无
法受到保障的。事实上，
这种获取账号的方式确实
存在极大的风险，如果对
方收款后不提供账号，孩
子几乎没有办法去投诉。

“限娃令”严格 每周玩3天

家长有工具 约束孩子玩

租号也实名 但有漏洞
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